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Les Codes de Conduite : qui
en a besoin?

par Nick Leader, Chercheur, Overseas Development Institute

Introduction s’est volontairement engagé a
respecter et par rapport auxquels
es Codes de conduite ont prichaque organisme déclare qu'il est
L une envergure phénoménale aprét a étre jugé. La Charte humanitaire
sein du systéme humanitaire awdu Sphere Project exprime cette
cours de ces dernieres années. (ahilosophie de la maniére qui suit :
numéro du bulletin contient des” La Charte humanitaire exprime
articles sur le Code de conduite d¢’'engagement des organismes envers
I’Australian Council for Overseas Aid ces principes de méme que leur
(ACFOA), le Code de conduite pourengagement a atteindre des normes
les Organismes humanitaires en Sierrminimum ”. Ou encore, comme le
Leone, les Principes d’engagementiéclarent les Regles de base dans leul
pour l'assistance humanitaire enpréambule, la Charte “ cherche a
République démocratique du Congaéfinir les normes de conduite
(RDC), et le Protocole de coopératiorminimum acceptables pour les
sur le terrain des ONG. Parmi lesactivités des organismes de I'OLS et
autres codes qui sont apparus au coude la SRRA?
des derniéres années figurent le Code
de conduite de la Croix-Rouge et de$ es origines
ONG (probablement “ al'origine ” de
tous les codes dans le cadre duémergence actuelle des codes a des
systéme humanitaire), le Code derigines nombreuses. Cependant, les
People in Aid au RU, les Normesplus importantes sont probablement
minimum du Sphere Project, lesles trois qui suivent :
Politiques communes d’Opération au
Libéria (JPO), et I'Accord sur les 1. L'énorme prolifération d’organ-
Reégles de base au Sud-Soudan. ismes humanitaires ceuvrant dans
les conflits depuis la fin des années
En surface du moins, ces codes 1980. Le Code de conduite
partagent une idée commune : ils originel de la Croix-Rouge et des
constituent des déclarations publiques ONG est né spécifiquement du fait
de principes ou de normes de qualité que les organismes établis au
gu’'un certain nombre d’organismes Soudan vers la fin des années 1980
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— et, notamment, la FICR et Oxfam — s’inquiétaiermensent que 'aide n’est pas neutre. L'on pourrait avancer
gu’'une grande partie des travaux entrepris dansdae les organismes sont, par conseéquent, responsables,
pays était de qualité médiocre et qu'il fallait mettr@ la fois envers les principes de I'action humanitaire —
en place un mécanisme quelconque pour relever tele que la neutralité — et envers les autorités au pouvoir
normes. La réponse a la crise du Rwanda dune région, de veiller a ce que I'aide qu’ils fournissent
I'Evaluation conjointe qui a suivi ont permis de miewest neutre et impatrtiale.
comprendre le probléme que posent la
surprolifération des organismes et les normes bass&msi ce envers quoi les organismes sont responsables
n‘est pas un concept facile a définir et il existe
2. Une plus grande conscience des problémes duspatientiellement d’importants “ conflits d’obligation de
fait de travailler au milieu d'une guerre intestine etendre compte ” pour un organisme entre les divers
le sentiment grandissant pour beaucoup, tant dans lebjets de responsabilité ”. C’est une source de
systéme humanitaire qu’a I'extérieur de celui-ci, queonfusion continuelle. Lun des mécanismes préférées
I'aide serait éventuellement susceptible d™” attiser lpour renforcer cette obligation a été les codes mais cette
conflit”. La encore, les camps de Goma ont étonfusion les a également affecteés.
déterminants a cet égard.
La typologie des Codes
3. Le “vide de réglementation " auquel se sont trouvé
confrontés les nhombres considérablement accrDepuis le Code de conduite originel de la Croix-Rouge
d’ONG ceuvrant au milieu d’'un conflit et souvent danet des ONG, les codes ont proliféré. Il est utile de les
des régions ou I'Etat s'était effondré. Il n’existait aucunontraster par rapport a divers axes. L'un de ces
environnement de contréle ou de protection ni pogontrastes est les codes qui s’appliguent a un pays donne,
les organismes ni, ce qui est plus important encotels que les Regles de base, les JPO et le code pour la
pour la population civile. En fait, le non respect flagrar§ierra Leone, par rapport aux codes universels tels que
des regles de la guerre par les parties a un conlitSphere Project ou le code de la Croix-Rouge et des
constituait la plus grande partie du probleme. ONG. Les codes qui s'appliqguent a un pays donné ont
généralement vocation a traiter des problemes
Dans ce contexte, I'obligation de rendre compte espécifiques d’'une opération précise ; par exemple, le
devenue un slogan, tant parmi les détracteurs dede pour la Sierra Leone traite du probleme des convois
’humanitarisme que parmi ses partisans. armes. Souvent ils connaissent un processus d’évolution
interorganisations au cours duquel seul un petit nombre
L'obligation de rendre compte et les ONG d’organismes prennent l'initiative (et, chose intéressante,
ce sont souvent les mémes). lIs supposent habituellement
L'obligation de rendre compte est loin d'étre un concepiue les organismes ont besoin de faire face aux
simple. Pour compliquer les choses encore davantagepblemes éthiques et aux dilemmes en présentant un
la “ trajectoire suivie par I'obligation de rendre compte front uni comme moyen d’éviter toute manipulation. Ils
pour les ONG est déconcertante. Les organismes ssfiispirent tous profondément du Code de la Croix-
comptables envers les populations gu'ils ont vocationRouge et des ONG et tous, comme le Code de la Croix-
servir. lls sont comptables aussi envers leurs baillelReuge et des ONG, n’'offrent pas grand’chose sur le plan
de fonds. De surcroit, ils sont comptables envers la chattee protocoles détaillés ou de lignes directrices quant a
ou le mandat de leur propre organisation et enversda que signifie, par exemple, la neutralité dans un
Iégislation qui régit les organisations contexte spécifique.
caritatives, a la fois dans leur pays , .= .
d'origine et dans le pays ol ils opérent. L'0bligation de rendre
Et ceci est encore compliqué du fait queCOMPLe est loin d’étre un
dans un sens, ils sont comptables, en COMcept simple. Pour
outre, envers le droit humanitaire Compliquer les choses
international. Il s'agit-la d'une zone 6M¢0'¢ davantage, la
floue mais importante. Les organismes  [rjéctoire suivie par
ne sont pas signataires des Conventions/ obl:gaf:on de rengre
de Geneve mais certaines parties de§ompte ~ pour les ONG engagent les organismes envers des
conventions couvrent I'assistance €5t déconcertante. normes de qualité détaillées pour un
humanitaire et, en particulier, que celle- certain nombre de domaines techniques.
ci devrait étre impartiale et neutre. Les Autorités sorlpversement, le Code de la Croix-Rouge et des ONG est
en effet, en droit de barrer le passage de l'aide si el@@vantage une déclaration de principe général. De plus,

Une seconde distinction a faire est entre
les déclarations générales de principe et
les déclarations plus détaillées en
matiere de normes de qualité. Les
meilleurs exemples de déclarations
détaillées sont le Sphere Project et le
code de People in Aid qui, tous deux,




alors que les codes qui s’appliquent & un pays donpgilleurs de fonds — notamment par 'TECHO — et un grand
sont probablement tout & fait détaillés en ce qui concemiganisme, a savoir MSF, a refusé d'y participer. En -
un probléme précis — comme, par exemple, les esconteganche, le Sphere Project a tiré les enseignements de
armées en Sierra Leone — ils ne mentionnent pkexpérience du Code de la Croix-Rouge et des ONG et
grand’chose d'autre. Les Regles de base son équipe de projet est passée par un
constituent une exception car elles _. L. processus de concertation générale et
engagent 'Operation Lifeline Sudan et Bi€N que la participation o046 avec de nombreux organismes. |
les ailes aide d’urgence des factiongUX codes soit facultative,  gp conséquence, la participation au
envers une liste détaillée dé! Existe souventun certain gphere project est trés répandue, bien |
responsabilités mutuelles. Comment, I€/€ment de contrainte 2y g, 1elle ne le soit pas autant avec les
cas échéant, les principes généraux tels participer. organismes du Sud. (Pour une analyse -
qgue la neutralité peuvent étre mis en plus détaillée de Sphere, voir le Bulletin
pratique dans un contexte spécifique est un problem&12.) Il a aussi fallu six mois pour négocier les Régles -
important. Le Sphere Project, par exemple, malgré lde base entre 'OLS et 'APLS et, en conséquence, celles-
détails techniques gu’il contient, est trés discret sur ¢a abordaient de nombreuses inquiétudes des deux
neutralité. organisations.

Une autre distinction trés importante pourrait étre décrité&evolution d’'un code ne s’arréte pas avec sa rédaction’
comme une opposition entre “ interne ” et “ externe &t, donc, de nombreux codes continuent & évoluer aprés
Un certain nombre des codes qui s'appliquent & un paygir été signés. Les JPO, par exemple, sont passées par
donné ont pour objectif avoué d’influencer Ieglusieurs versions apres leur premiére signature en 1996
comportement non seulement des organismésir le Dossier thématique n° 22 du RRN). Et le Sphere
humanitaires mais aussi des parties en conflit. Les RegR¥gject aussi continuera a évoluer aprés sa mise a I'essai
de base ont été signées par 'APLS (SPLA) et ellssr le terrain.

avaient vocation a promouvoir le respet de I'APLS pour

le droit humanitaire international et des droits dBien que la participation aux codes soit facultative, il
’'Homme. Latelier sur le code de la Sierra Leone avadtxiste souvent un certain élément de contrainte a y
deux objectifs dont I'un était “ de veiller a ce que leparticiper. Comme le montre I'article sur TACFOA, la
parties au conflit reconnaissent et observemtotivation d’un organisme pour s'engager peut étre
I'impartialité et l'inviolabilité des principes partiellement défensive, en ce sens que les organismes
humanitaires. " Le code de la RDC, de méme, s'adressiquiétent de leur réputation. Les bailleurs de fonds
aux parties en conflit et il a été signé par celles-ci. Catissi se servent de plus en plus de la signature d'un
aspect est probablement le domaine le plus difficile pooode comme critere pour débourser des fonds — c’est le
les codes et, 13, ils s’éloignent de I'autorégulation pogras, par exemple, pour le Disasters Emergency
entrer dans le domaine de la conditionnalité : les JR&bmmittee (DEC) [Comité d’aide d’'urgence en cas de
tout comme les Regles de base contiennent en eux datastrophes] au RU avec le Code de la Croix-Rouge et
éléments de conditionnalité, tout en étant loin de thes ONG, et pour 'TECHO avec le code de la RDC. Ceci

“ pleine " conditionnalité humanitaire. La recherchesouléve des questions importantes quant a
menée par I'ODI indique que ceci est le domaine lBndépendance des organismes humanitaires et pour
moins efficace pour les codes. En bref, les codeavoir dans quelle mesure les codes utilisés de cette facon
humanitaires ne peuvent remplir le vide dseraient susceptibles
réglementation ni imposer une réglementation a dd&voir un impact
parties en conflit; ceci ne peut étre fait, le cas échéarégatif. En effet, dans [ es bailleurs de fonds aussi
que par les grandes puissances. (Un prochain dossietelles circonstances, se servent de plus en plus
thematique du RRN documentera cette recherche itkerisquent de reduire de Ja signature d’un code

facon plus approfondie). I'innovation et I'ex- comme critére pour
périmentation et de  débourser des fonds
Les Codes dans la pratique pousser les organismes

a refuser de travailler
Le développement et le choix d'y participeiLe s'ils craignent de ne pouvoir respecter des hormes pour
développement des codes et le choix d'y participer saés raisons indépendantes tout a fait valables mais qui

étroitement liés. Pour les codes qui s’appliquent & échappent a leur contrdle. g
pays donné, le développement est souvent précipite, —~

promu par quelques organismes, et il manque de déthd. mise en ceuvrelL'un des problemes auxquels sont Ci
Le code actuel pour la RDC a été promu par certainenfrontés les organismes qui acceptent d’adhérer aug
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codes est gu’'une rélexion n'a pas été engagée quant @onclusion
changements qui devront étre faits dans les procédures
des organismes a cet égard. Ceci est tout particulierem@onimme nous |'avons dit ci-dessus, ce qui est
le cas avec les codes plus courts, plus vagues et gusbablement le plus important pour soutenir les codes
généraux. Lorsqu’ils contiennent de plus amples détadst que les organismes se débattent dans un “ vide de
cela oblige les organismes a réfléchir davantage aréglementation ”, non seulement pour eux-mémes mais
gu’'adhérer a un code veut dire. Une étude récente portantore pour la fagon dont la guerre est menée.
sur les organismes britanniques signalait que le Code
de la Croix-Rouge et des ONG, code court et génér@lependant, bien que les codes offrent des possibilités
était une déclaration qui “ n’a pas été intériorisée paonsidérables dans certains domaines, ils demeurent
les organisations et [qui] demeure inutilisée commaoblématiques dans d’autres. Tout code “ réel”
moyen de guider et de vérifier leurs travaux. ” Lesécessite une vaste participation dans son
organismes ont besoin d’étudier soigneusement ce gléveloppement et, donc, il est tributaire d’un groupe de
signifie pour eux I'adhésion a un code et de développeartisans qui partagent les mémes valeurs et les mémes
une stratégie pour le mettre en ceuvre ; la mise en cewgectifs. Lorsqu’il existe un ensemble commun de
a également besoin d'étre correctement liée a d’autneseurs, I'imprécision dans un code peut étre acceptable ;
initiatives qui s’intéressent a une plus grandsans ce facteur, 'imprécision est une lacune et elle méne
professionnalisation, telle que la formation. a la confusion. Les codes exigent aussi des organismes
individuels qu'ils développent des stratégies pour leur
Jusqu’ici, il semble que les évaluations ont a peine faitise en ceuvre, des mécanismes permettant de faire
référence aux codes de conduite. Il y a une marggpport sur la stratégie, une évaluation indépendante des
d’évolution dans ce domaine. succes de la mise en ceuvre, un mécanisme de respect
indépendant et la menace de critiques publiques si les
L'observation du code Il est probable que le maillon codes ne sont pas respectés. Compte tenu de ces
le plus faible des codes est ce qui se produit lorsqu’'pnéalables, il est probable que les codes réussiront
signataire ne les respecte pas. Si I'on accepte quaiment & améliorer la performance technique.
I'essence méme d'un code est qu'il s'agit d’'une
déclaration publique de principes ou d’objectifs ehe domaine ou les codes ont probablement le moins de
matiere de qualité de travail par rapport auxquels wucces — bien que cela ne soit, hélas, guére surprenant —
organisme s’engage a étre juge, alors, les conséquerestsi'imposer des réglementations aux parties en conflit.
de ne pas respecter le code sont importantes. L'un dasci ne constitue tout simplement pas une chose que
problemes est que tous les mécanismes d’observaties organismes peuvent faire. Ce qu'ils peuvent faire,
sont, comme le dit I'article sur TACFOA, “ motivés paren revanche, c’est fixer leur propre position éthique et
les plaintes ”. Adhérer a un code est facultatif et la natuckest en ce qui concerne la mise au point de positions
méme de cette communes éthiques ou guidées par des principes dans
situation signifie que des circonstances spécifiques que le succes est le plus
les organismes mitigé. D’'une part, il semblerait que les “ conflits en
rechignent a se matiere d'obligation de rendre compte ” sont souvent
dénoncer les uns lestrop importants pour la gamme d’organismes qui
autres en cas de s’occupentde I'humanitaire pour qu’ils puissent partager
transgression. Ceci estdes positions communes. D’autre part, mettre en place
reflété par le fait que une maniére commune d’envisager les principes de
les mécanismes de respect ne sont pas, d’habitude, aBaeion humanitaire dans un contexte spécifique est trés
développés et, s'ils existent, gu'ils sont sousutilisés. limportant si les organismes veulent réduire leurs chances
Code de la Croix-Rouge et des ONG, par exempled&tre manipulés par des forces anti-humanitaires. Y
recu seulement une poignée de plaintes alors qu'il exigt@rvenir exigera beaucoup plus de travail pour engager
depuis cing ans et, a ce jour, il ne dispose d'aucune réflexion sur la fagon de mettre les principes en
mécanisme officiel de plainte ou d’observation. L'idéeratique (par opposition aux hormes). Il n'empéche, les
de la création d'un poste d’'Ombudsman a été lancéedes ne sont qu’un aspect de la réponse.
par les organismes britanniques comme étant un moyen
de faire face a ce probleme. La encore, des évaluaticmemarques
externes officielles pourraient jouer un role dans ce Cas sudan Relief and Rehabilitation Association, aile humanitaire

de figure. du Mouvement populaire de Libération du Soudan.

Il est probable que le
maillon le plus faible des
codes est ce qui se produit
lorsqu’un signataire ne les
respecte pas.




Les Codes de Conduite interorganisations

= Code de conduite de la Croix-Rouge et des ONG (1994)

= Regles de base (Sud-Soudan, 1995)

= Principes et Protocoles de I’Opération humanitaire (Libéria, 1995)

= Code de conduite de I'instance de coordination de I'aide a la Somalie pour I’assistance internationale
a la réhabilitation et au développement de la Somalie (1995)

= Politiques communes d’Opération (JPO) (Libéria, 1996)

= Protocole de Coopération sur le terrain des ONG (1996)

= Code de People in Aid sur les meilleurs usages dans la gestion et le soutien du personnel d’aide (RU,
1997)

= Sphere Project : Charte humanitaire et Normes minimum dans la réponse aux situations de catastrophe
(1998)

= Code de conduite pour les organismes humanitaires en Sierra Leone (1998)

= Principes d’engagement pour I’assistance humanitaire en RDC (1999)

Si vous connaissez d’autres codes de ce type, priére de prendre contact avec Nick Leader a I'ODI :
<n.leader@odi.org.uk>
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LeS MedIaS et |eS qguel moment du passé. Un grand nombre de ces
personnes sont exclues de la révolution planétaire en

S ItU atl O nS d ’ U I'g e n Ce matiére de communications : la moitié de la population

mondiale n'a jamais utilisé de téléphéatl’essor des

h u m an |ta| re stations de radio FM est concentré dans des centres de

population tandis que les gens qui habitent dans des

com p | exes régions plus éloignées doivent se contenter d’émissions

publiques de plus en plus mal financées.

par Gordon Adam, Radio Partnership, International

Center for Humanitarian Reporting (ICHR), Genéve, Il est probable que ce sont souvent ces personnes qui
Suisse risquent de souffrir de pauvreté et elles se trouvent

fréguemment dans des zones de situation d’'urgence.

| ne fait guére de doute que les médias peuvemilgré le fait que les organisations humanitaires et les
I exercer un profond impact sur les situationbailleurs de fonds ciblent ces populations, elles sont, en

d’'urgence complexes. L'exemple le mieux connu egénéral, les plus difficiles a atteindre en raison d’'une
l'utilisation notoire d’une radio d’incitation a la haineinfrastructure médiocre et/ou d’inquiétudes sur la plan
au Rwanda et en Bosnie pour encourager I'épuratidie la sécurité. 1l n'empéche, elles possédent un
ethnique. Ce qui est moins connu ce sont les possibilii@strument essentiel qui pourrait bien s’avérer étre leur
pour les médias de faire le contraire — c’est-a difigine de vie — a savoir, une radio.
d’appuyer les efforts des organismes d’aide humanitaire
dans les situations d’'urgence complexes allant mérbes radios ne coltent pas cher et elles sont portables.
jusqu’a aider les efforts de consolidation de la paix. L&dles n’ont pas besoin d’étre branchées sur le secteur et,
organismes internationaux s'intéressent de plus en pper conséquent, elles ont tendance a survivre dans les
a la notion que, s'’ils sont traités de fagon appropriégones de conflit ot les autres médias ne peuvent
les médias pourraient transmettre une *“ aidenctionner. Les sondages de la BBC réalisés aupres du
intelligente ” — a savoir, des informations qui peuvengublic indiquent gu’en Somalie, au Rwanda et au
étre traduites dans le type de connaissances qui exdritria, par exemple, le nombre des auditeurs du Service
un impact positif sur les situations d’'urgence complex@sondial de la BBC est élevé ; et que, d’autre part, le
— semblable a I'impact de I'éducation sur la santé daosnflit engendre des auditeurs, comme I'a prouvé la
le monde entier. Guerre du GolféLes statistiques les plus récentes

proviennent d’'une vaste enquéte réalisée par I'ONU erg

Le contexte Afghanistan qui montrait qu'au moins cinquante pour =.

Aujourd’hui, beaucoup plus de personnes sof€ntde lapopulation écoutait régulierement les servi(:ec_D
susceptibles d'étre victimes d’'un conflit qu'a n’import&le 1a BBC en langue pachtoue et persane. w
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Le cadre théorique survie de deux communautés en temps de guerre. lly a
des preuves que les gens ont glané une information
Il'y a de plus en plus de preuves que les interventioinsportante a partir du programme et une étude réalisée
bien ciblées des médias peuvent contribuer positivememnt 1997 a révélé que les auditeurdNadsv Home New
aux moyens d’existence des auditeurs qui vivent dabde et d’autres programmes de la BBC sur la
des zones de situations d’'urgence complexes. Robsghsibilisation aux mines avaient deux fois moins de
Manoff du Center for War, Peace and News Media adances d’étre victimes d’une explosion due a une mine
I'Université de New York voit un rfle potentiel deque ceux qui n’écoutaient pas le programme.
consolidation de la paix pour les journalistes de radicéchantillon représentatif était vaste — au total, soixante
dans les zones de conflit selon les conditions qui figuramille personnes ont été interrogées — ce qui augmente
ci-dessous. Le journalisme peut, dit-il, hnotamment : la confiance dans la validité des conclusibns.

* enrayer les idées fausses et les rumeurs ; Un certain nombre de facteurs a mené a cet impact. Tout
e Créer un consensus; d’abord, BBC Afghanistan est largement écoutée et on
« faciliter la communication entre les parties en conflitlui fait confiance ; il existe peu d’autres sources
« analyser le conflit et éduquer sur le processus dénformation crédibles. Ensuite, le programme est
reglement ; divertissant et contient une information utile et
» proposer des options et des solutions au cdnflit. pertinente. De plus, I'opinion des auditeurs est
systématiquement sollicitée. Enfin, les Afghans ont une
Ce modéle met I'accent sur le role des médias poiarte culture auditive et de transmission verbale a
permettre l&communicatioret non simplement fournir laquelle la communication radio convient bien.
uneinformation. Linformation ne méne pas forcément
a une meilleure connaissance et elle peut étre partidle,public afghan a fait sien le feuilletblew Home New
hors du sujet, ou tout simplement erronée. Mais, enttée de méme que son contenu didactique. Faire sienne
des mains sensibles, les médias peuvent étre utilisés dinformation est un critére clef identifié par I'Initiative
promouvoir une communication authentique qui pe@ommunications pour une programmation efficace.
contribuer a faciliter un changement social. L'Afghanistan est un cas de situation d'urgence
complexe ou I'emploi créateur des médias a donné des
Ce que ce modéle implique est que I'approche@sultats la ou les efforts traditionnels en matiére d’aide
journalistique strictement impartiale qui consiste a fair@vaient échoué : moins de personnes sont blessées en
rapport sur les faits céde le pas a la production daison des mines, non pas suite a des stages de formation
programmes dotés d’un objectif trés défini de la part deais parce gu’elles écoutent un feuilleton radiophonique.
la rédaction — qu'il s'agisse de réduire le nombre de
blessés par mines terrestres ou encore de promou\gy Bosnie : la réforme des médias dans une

des solutions de consolidation de la paix au confliggciété divisée sur le plan ethnique
Mesurer 'impact qu’exerce cette diffusion en vue de ce

que I'on pourrait appeler des “ résultats souhaités ” €sh Bosnie, les médias ont joué un rble prépondérant
problématique, mais I'expérience montre qu’un résultdans la reconstruction d’'aprés la guerre, bien que de
couronné de succes a de fortes chances d'étre déternfiagon différente. La communauté internationale est
par certains criteres de conception en matiere tautorité réelle en Boshie, en vertu des pouvoirs conférés
communications. L'Initiative Communicatiorestenté a I'Office du Haut Représentant (OHR). L'Organisation
de définir ces critéres en termes de promotion d’un délpatur la Sécurité et la Coopération en Europe (OSCE),
public, la mise en place de partenariats de travail &argée d’organiser des élections libres en Bosnie, a
d’encouragement des populations locales a en fattécidé de sponsoriser la formation d’'un réseau radio
‘leurs’ médias par les interventions directes, par umedépendant (FERN), pendant que 'OHR mettait en
évaluation systématique et par une durabilité a lopdace un service télévisé indépendant appelé I'Open
terme. Broadcasting Network (OBN). Tous deux avaient
vocation a plaire aux trois communautés qui jusqu’a une
New Home New Life, reportage fiction de la date récente étaient en guerre : les Musulmans, les

BBC pour éduquer les populations afghanes Croates et les Serbes. Les organisations humanitaires —
I'ONU, I'UE et les bailleurs de fonds bilatéraux — ont

Un exemple montrant comment les médias ont éé@alement financé un certain nombre de stations locales
utilisés avec succes de cette facon est le feuilleton dalradio et de télévision.

BBC diffusé sur la radio afghane intituMew Home

New Life qui a débuté en 1993. L'histoire est celle de ldobjectif global de ces initiatives était de mettre en place



un média divers, pluraliste du point de vue de I€onclusions
rédaction. Mais, en raison du manque d'accent, a
I'origine, sur la programmation et du manque dkinformation est le pouvoir et les communications
compétences journalistiques, la programmation émanaoinstituent le moyen de transmettre ce pouvoir de
de ces stations locales plus petites était en généralcdanaissance aux populations afin qu’elles puissent
qualité médiocre et ne présentait aucun défi aux grangeendre des décisions fondées en vue d’améliorer leurs
chaines et stations publiques dont la programmatioies. Si les médias doivent étre utilisés a cette fin dans
continuait a étre partisane et, par moments (comme dégss situations d’urgence complexes, il est clair que :
le cas de la TV SRT de la République Serpska), _
incitatrice a la haine. Les troupes de 'OTAN ont une soigneuse planification et une profonde -
finalement forcé la diffusion du programme d’actualités compréhension de la population cible sont
de 'OBN pendant une heure chaque soir a I'aide des essentielles ; '
émetteurs de la SRT. » des partenariats de confiance doivent étre établis
entre les médias et les organisations humanitaires sur
Quels sont les enseignements a tirer de cette expériencete terrain ; _
En premier lieu, ne pas avoir clairement expliqué dams des objectifs réalistes devraient étre fixés lorsqu'il
les Accords de paix de Dayton quels étaient les s’agit d’une programmation en vue de résultats .
responsabilités et les pouvoirs de la communauté souhaités : “faire ce qui est possible’, contrairement
internationale vis-a-vis des médias locaux constituait une & ce qui s’est passé en Bosnie ou la communauté
omission sérieuse, en particulier lorsqu’il était de internationale voulait communiquer des idées comme
notoriété publiqgue que les médias avaient joué un rdle le retour en toute sécurité des réfugiés et I'extradition
aussi négatif pendant la guerre. Ceci n’a été mis au pointdes criminels de guerre, idées qui n'avaient tout
qgue deux ans plus tard, en mai 1997, lors d’'un sommetsimplement pas I'appui de la majorité de la
de I'OTAN2BEnN second lieu, donner de l'argent aux population.
chaines de télévision et aux stations de radio dans des
situations d’'urgence complexes puis les laisser kes problémes que suscitent 'acheminement d’'une aide
débrouiller seules est une erreur inéluctable. Des conseifs grosses quantités a un pays en guerre, doté de
complémentaires, une formation et des séances mauvaises communications et dont la population est
brainstorming sur les idées de programmes solargement dispersée, sont énormes. Ce qui est nécessaire
indispensables. c’est une plus grande insistance sur une aide intelligente
— la diffusion efficace de l'information pour permettre
En troisiéme lieu, la communauté internationale sssux gens de se prendre en charge. Le rble du
préoccupe de la programmation des actualités. Il faudrammunicateur est de créer les conditions optimales
de nombreuses années pour parvenir a obtenir ¢gesir que les consommateurs de I'information soient bien
reportages objectifs en Bosnie. Une autre facon decumentés et pour qu'ils traduisent dans les actes leur
procéder — a savoir utiliser les programmes de fiction@nnaissance nouvellement acquise. Les principaux
autres programmes divertissants pour transmettre deslleurs de fonds reconnaissent peu a peu combien il
messages pro-sociaux — n’a pas fait partie de la stratégie important d’appuyer les initiatives en matiere de
des médias malgré la popularité d’'un feuilleton téléommunications dans le domaine du développement, du
autochtone dans I'enclave musulmane bosniaque cenflit et de I'aide humanitaire. Les possibilités sont
Gorazde qu'il était devenu indispensable de regard&normes, mais le financement demeure I'entrave
avant gu’il ne soit interrompu en 1997 aprés un an g@eincipale. Si cette optique peut fonctionner en
diffusion. Afghanistan, cela vaut cependant srement la peine
d’accorder a l'aide intelligente une plus grande priorité
En quatrieme lieu, les erreurs auraient pu étre évitéeslans les situations d'urgence complexes ailleurs.
les stratéges de I'information avaient commenceé par
demander ce que les gens avaient envie d’écouter eRj@marques
regarder. Et, cependant, il a fallu deux ans pour que la
premiére recherche sociale de cette nature S(l)-itTe,Igcommun_ica'_[ions Briefing Paper [Document de travail
" . Télécommunications] (1997) Panos, Londres
Commandltee — menee par USAID et par Ia_‘ Banque International Broadcasting and Audience Research Reports
mondiale. Les résultats de cette recherche indiquent Une|pivers rapports de diffusion internationale et de recherche sur
préférence pour les divertissements — chose qui fait le public] — Service mondial de la BBC, Bush House, Londres. Q)
défaut aux populations dans |a téche d|f‘f|C||e a |aqueﬁe CIET International ‘Afghanistan: The 1997 National Mine :|.

elles doivent faire face : reconstruire leurs vies apres | AVaréness Evaluation’, [Evaluation nationale de 1997 sur la
sensibilisation aux mines], rapport soumis au Bureau des Nationg=—

o
guerre. unies coordonnant I'assistance humanitaire & Islamabad. »
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4 Manoff, R (1997) Exposé présenté devant la “ Conférence sur Y , . .
les Médias et la consolidation de la paix " organisée par Voice Les détails de contact pour 'CHR se trouvent a la fin

of America des actes de la conféreriRenforcer les medias lignes de
5 Feek, W, Communications Initiative, <http://comminit.com> vie dans les régions de confilus ba}s dans ce bglletin.
6 CIET International ‘Afghanistan: The 1997 National Mine Gordon Adam est le co-auteur du liHealth on Air: A

Awareness Evaluation, pp44—45. Guide to Creative Radio for Development [La santé sur
- Maclay, D (nov. 1997) article dafsospect pp30-33. les ondes : Guide pour une radion créatrice pour le
®  Macley, D, p33. Développemen{]L998) (Londres: Health Unlimited). Une

% Rapport final d’'USAID (1998) “ Nombre d’'auditeurs et leur
réaction face a la programmation de I"OBN’, Sarajevo, Bosnie

et Herzégovine.

version plus compléte de cet article sera publiée dans
Brassey’s Defence Yearbook, 1999

1 des handicapés au Liban étaient, et sont, pauvres.

P | al d Oyer e n fave u r En outre, de nombreux handicapés navaient guére accés
. 4 a I'éducation et ils étaient, en conséguence, mal
des handlcapes en équipés pour une forme quelconque d’emploi qui
aurait pu leur permettre un certain degré d'indé-

plelne guerre Le pendance économique.

Ll ban Avant et pendant la guerre les handicapés étaient donc a
la merci de l'industrie dite de réhabilitation, qui n’avait
par Lina Abou-Habib, Oxfam, Liban aucun objectif clair de développement humain. En

I'absence d’'une forme quelconque de représentation et

n aodt 1998, des handicapés physiques du Libgfgrganisation (les handicapés étaient considérés comme

de la Syrie, du Yémen et de I'ex-Yougoslaviegtant des bénéficiaires seulement) ces activités de

e méme que les Palestiniens handicapés, ofshapilitation ” n’avaient aucune obligation de rendre

defile dans les rues de Beyrouth pour protester contreslgmpte & qui que ce soit. Par suite, le bien-étre social et
refus du Cabinet en exercice de discuter une propositi@&bnomique des gens souffrant d’un handicap, de méme
de projet de loi sur l'incapacité physique. Le messaggie leur représentation politique, était pergue comme
de ceux qui ont participé a cette manifestation étajhns importance. Les handicapés se retrouvaient dans

simple : huit ans apres la fin de la guerre civile lagn cercle vicieux de pauvreté, de marginalisation,
handicapés voulaient jouir de leurs pleins droits Blexploitation et de désespoir.

responsabilités tels que stipulés par la constitution.

Nombre d’entre eux pensaient que trés peu d'avantag@gtant plus disposés a accepter leur statut de subalterne
avaient été obtenus pour les handicapés malgré les vagiepetit groupe d’handicapés femmes et hommes ont
sommes d’argent qui avaient eté investies dans le pighdé I'Union des handicapés physiques libanais
de reconstruction du pays. (UHPL) vers le milieu de 1981. Le but de cette union

n'était pas la prestation de services mais une mobilisation
La lutte pour se faire représenter et le droit des handicapés ; I'union encourageait les handicapés a
a l'intégration s’exprimer et a défier leur marginalisation.

Avant et pendant la guerre, les handicapés étaidreu apres la création de I'UHPL, Israél a envabhi le Liban.
considérés comme inférieurs et “ immatures Les pertes humaines et matérielles suscitées par cette
intellectuellement et, par suite, il fallait s’occuper d’euragression ont éclipsé toutes les autres préoccupations, y
de facon spéciale — généralement dans I'enceintempris la lutte des handicapés. Pourtant pour le noyau
d’établissements de réhabilitation et de servicele 'UHPL, il était clair que I'incapacité physique en
extrémement patriarchaux et souvent confessionnédsmt que probleme social, économique et politique n’avait
(religieux). Pour parler criment, l'incapacité physiqgug@mais constitué une priorité. L'incapacité physique ne
était lucrative et I'appui financier de I'Etat était limitépouvait pas étre dissociée du contexte social et politique
car les investissements dans les services sociagiwbal et, progressivement, les handicapés ont
n'avaient jamais été placés en téte des priorités. Sidemmencé alancer un défi et a s'opposer non seulement
lien entre la pauvreté et la fréquence de handicapsla guerre mais aussi a ses causes profondes —
ne saurait étre exploré ici, il faudrait remarquer qu'il y aotamment la distribution inégale des richesses et du
plus de chances que l'incapacité physique, résultanpauvoir et les divisions religieuses ou confessionnelles
la fois du manque de mesures d’hygiene préventigei imprégnait le systeme social et politique libanais et
et de traitements adéquats, affecte les pauvres : la plupaitaggravaient et prolongeaient le conflit.



L'UHPL pendant les années de guerre L’histoire de I'UHPL montre une maturité en évolution,

reflétée par un engagement plus étroit envers les
La guerre a mené au déplacement interne en mass@u#lémes “ nationaux ” et des efforts concrets pour .
trois cent mille personnes. Pendant ce temps, 'UHRLintégrer a la scéne locale en matiere de politique et de
s’est efforcée de retrouver les personnes déplacées dgneloppement et y laisser sa marque. La constitution
étaient handicapées et d’assurer leur intégration dates réseaux et une collaboration étroite avec des
ses activités. A ce jour, 'UHPL continue a placer earganisations choisies sont considérées comme
priorité les besoins des personnes déplacées importantes pour créer une stratégie claire a I'égard du-
provenance du sud Liban qui sont encore régulieremeruveau gouvernement qui se targue d’étre attaché a la
forcées a quitter leurs villages par suite d’'une agressigforme administrative et a ses institutions pertinentes.
israélienne. En outre, 'UHPL a joué un rdle importarfbylvana Lakkis, président de I'UHPL, déclare “ Nous
pour aider la population du sud Liban en participahtur accorderons le bénéfice du doute et nous’
activement aux initiatives d’aide d’urgence. Cediechercherons leur aide et leur collaboration. Il n’en reste:
démontrait I'engagement plus général de I'organisatiggas moins que nous sommes préts a repartir dans la rue
a I'’égard des communautés vulnérables et négligéess’ils décident de nous oublier. ”

Malgré I'abondance de fonds de secours aux sinistréﬂ_@ppui et la solidarité de I’étranger

d’aide pendant la guerre, 'UHPL n’a pas été reconnue

par les organismes locaux ou bailleurs de fonds. DBJHPL a recu l'appui de certaines organisations -
nombreux organismes n’ont pas identifié la mobilisatiomternationales. Pour Oxfam GB, par exemple, le bien-
I'organisation, le lobbying et la propagande sufondé d’apporter un appui & un mouvement de cette
I'incapacité physique comme étant une stratégreature coulait de source et était en fait attrayant —
essentielle d’action. En outre, un grand nombre des ONvarticulierement & un moment ou les inquiétudes en
locales bien établies, dotées d’'une direction éloquentetiere de survie immédiate dominaient. Le fait qu’un
et principalement bourgeoise, ne savaient pas exactenggatupe issu du peuple flt capable de mobiliser des
comment traiter un groupe qui était issu du peuple dandicapés par centaines autour de la question de leurs

méme temps qu'’il était provocateur. droits était notoire et digne d’encouragements. Et, plus

important encore, dans une situation de violence, de
Le Mouvement des handicapés dans le dissensions et de factionalisme, une telle initiative est
Liban de I'aprés-guerre arrivée comme une bouffée d’air frais.

La fin de la guerre n'a pas amélioré la situation dd%ar contre, on ne savait pas exactement comment cette
handicapés qui ont continué a étre préoccupés maganisation pourrait étre encouragée au mieux et
I'absence d’'un ordre du jour social dans le cadre du pleaamment elle pourrait se prendre en charge afin
de reconstruction qui faisait I'objet d'un tel battagé’exercer un impact quelconque dans des conditions
publicitaire. Cette situation a été encore aggravee parssi désespérées. Les questions abondaient : quel
une économie instable et par 'absence de personmapact était souhaitable? Qui devient l'interlocuteur
handicapées dans toute participation et représentatiaturel d’'un mouvement de propagande et de lobbying
politiques dans le Liban de I'aprés guerre. La propaganidesque le systeme public est pratiguement inexistant?
de 'UHPL est donc allée bien au-dela du simple examée développement des compétences était tout aussi
des conditions spécifiques des personnes handicapéésessaire que le financement : compétences
pour demander une restructuration générale du systemakationnelles communication, compétences en matiere
politique. de développement organisationnel, de communications
et de propagande.
Par exemple, les membres de 'UHPL ont joué un réle
actif dans des initiatives visant a réfréner les abus cHbest clair que I'appui international précoce en faveur
guants envers I'environnement dans tout le pays. lls ali mouvement des handicapés a contribué a son
également suivi de pres une mobilisation populaikevolution. Cet appui de I'extérieur a permis le
pendant les élections |égislatives et municipales de 19@2yveloppement de structures internes et de systémes de
1996 et 1998 et y ont participé. Les élections ont fouraommunications si nécessaires. Cela a facilité le contact
I'occasion de mettre enfin I'incapacité physique a I'ordravec les instances et les enceintes internationales qui,
du jour politique. Malgré I'élection de trois hommesvec le temps, en sont venues a dresser le portrait d@
handicapés aux conseils municipaux locaux en juitUHPL en tant que mouvement populaire de premier E
1998, l'incapacité physique n’est toujours pas percysan. L'appui d’'une organisation de I'extérieur signifiait O
comme étant une priorité en matiére d’action socialeque le groupe issu du peuple pouvait avoir acces a d@
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initiatives internationales. Le fait que, par exemple, dggms compte des divisions confessionnelles et autres et
membres de 'UHPL aient pu assister a la Conférendevrait donc mener a une action et une lutte communes.
des Nations unies sur la Femme (a Beijing, en septembre
1995) a contribué a la mise au point par I'organisatidh est important de faire remarquer qu’il a fallu
d’un ordre du jour sur la parité. Le réseau de relationsl@itervention directe d’'une organisation — dans ce cas
de contacts d’'Oxfam dans la région et au plade figure Oxfam GB — pour mettre I'accent sur la nature
international a aussi mené a des liens avec de nouveli¢da fonction patriarchales de 'UHPL qui, depuis
associations au Yémen qui s'intéressaient a des stratégjeslque temps, avait compromis la représentation et la
de mobilisation et de propagande populaires. participation actives des femmes handicapées dans la
prise de décision. Les femmes qui souffrent d’'une
Plus tard, en 1998, les associations d’handicapés de I'capacité physique sont trés rarement au premier plan
Yougoslavie ont été mises en contact avec 'UHPL podes mouvements d’handicapés. Lintégration de la parité
explorer des moyens d'utiliser I'incapacité physiqudans le mouvement pour les handicapés — et dans I'ordre
comme préoccupation unificatrice afin de transcenddu jour — avance a un rythme trés lent ; parfois, le seul
les divisions confessionnelles et communautaires derfeyen pour les femmes handicapées de se faire entendre
région. Un groupe mixte d’handicapés albanais et sertest de créer leur propre organisation.
a passé deux semaines avec 'UHPL et, pendant ce
temps, il a participé a la Campagne de I'association poupe plus amples renseignements sur PUHPL peuvent étre
les droits des handicapés. L'expérience a mis au poingbtenus a I'adresse email suivante: <lphu@inco.com.|b>

comment la marginalisation des handicapés (dans le casy auprés d’'Oxfam en tapamtfamleb@dm.net.lb
des femmes et d’'autres groupes vulnérables) ne tient

/Dossier Thématique n° 28 du RRNSBN: 0-85003-411-6

“La Corée du Nord: La Politiqgue de I'aide alimentaire” par Jon Bennett

Le climat politique éminemment difficile pour I'assistance internationale a I'égard de la Corée du [gord a
parfois détourné I'attention du fait que la population du pays souffre par manque de I'essentiel et sUtout de
nourriture. Le gouvernement a admis a contrecceur gu'il existait une crise en concluant, pour la prenfjgere fois

de I'histoire moderne, un pacte boiteux avec les organismes humanitaires.

notamment le plus vaste programme d’urgence du PAM de toute son histoire — a eu un effet positif

plus vulnérables. Il n’en reste pas moins que la Corée du Nord présente un grave dilemme pour les figents de
I'humanitaire déterminés a faire respecter des normes minimum en ce qui concerne l'obligation dgrendre
compte. A maintes reprises, le gouvernement a omis de fournir une information adéquate sur les pofulations
gui suscitaient I'inquiétude. Il n’a pas non plus permis lI'accés a ces populations. Lincompatibilité des gormes
culturelles et la profonde méfiance a I'égard d’'une intervention étrangére ne facilitent pas les begpins de
transparence ni I'obligation de rendre compte des bailleurs de fonds.

Les agents de I'humanitaire sont confrontés a un paradoxe bien connu : comment importer d’qhormes
guantités de vivres et autres denrées pour stabiliser une région explosive tout en garantissant defl niveaux
acceptables au plan international en matiére d'obligation de rendre compte. En prénant des [lincipes
humanitaires minimum, quel moyen de pression les organismes humanitaires ont-ils dans les payg ou ces
principes sont soit malcompris, soit n'occupent pas une priorité importante?

Pour certains, I'adaptation remarguable des organismes humanitaires étrangers au cours des troigerniéres
années ne devrait pas étre menacée par des débats apparemment inflexibles sur la transparence — i constitu
une préoccupation des donateurs plutét que des bénéficiaires. Pour d’autres, il est temps d’imposer dgg mesure:
plus strictes en matiére d'obligation de rendre compte, de crainte que notre position jusqu’ici indulflente a
I'égard des autorités nord-coréennes ne devienne une norme institutionnelle dans le pays. Une @hose est
sdre : dés 1999 — un million de tonnes d’aide alimentaire plus tard — la phase critique de la situation dfirgence
en Corée du Nord était déja finie. Nous inquiétons-nous, une fois de plus, des normes aprés coup, ffermons-

nous la cage aprés que les oiseaux se sont envolés?




L’OCAH un an plus tard :
la Coordination humanitaire s’est-elle améliorée?

par Sarah Longford, Section Politiques, Programme alimentaire mondial, Rome, Italie
Fondé sur une entrevue avec Ross Mountain, Directeur et Coordinnateur adjoint de I'aide d’urgence,

OCAH-Geneve

L’Office de Coordination des Affaires
humanitaires (OCAH) a été créé en
janvier 1998 au sein du Secrétariat
des Nations unies dans le cadre du
programme de réforme de Kofi
Annan. Il a remplacé le Département
des Affaires humanitaires (DAH), fort
critiqué et de courte durée, qui avait,
a son tour, remplacé un Bureau (mal
en point) du Coordinnateur des
Nations Unies pour les secours en cas
de catastrophes (UNDRO,).

Sous la nouvelle direction de Sergio
Vieira de Mello, 'OCAH est encore
une fois en train d’essayer de trouver
le profil qui convient. La focalisation
a été réduite a trois thémes
principaux : la coordination de la
réponse humanitaire, la mise au point
des orientations et la propagande.
Avant tout, le mandat de I'OCAH est
* de mobiliser et de coordonner les
efforts collectifs de la communauté
internationale et, notamment, ceux du
systeme onusien, pour satisfaire de
maniére cohérente et opportune aux
besoins de ceux qui sont exposés a la
souffrance humaine et & la destruction
matérielle dans les catastrophes et
dans les situations d’urgence. ™ Ce
qui constitue une demande
redoutable, compte tenu des limites
institutionnelles des organismes des
Nations unies, des intrigues politiques
au sein du Secrétariat, des caprices
et des intéréts des bailleurs de fonds
et de la prolifération des organisations
qui s’occupent a présent de I'aide.

Ainsi, qu’est-ce qui a changé dans la
coordination humanitaire en dehors
du nom de I'instance coordinatrice?
L’OCAH fait-il une différence? Pour
étre honnéte, il est prématuré de poser
ces questions étant donné la création
relativement récente de I’OCAH.
Toutefois, un coup d’ceil jeté sur
certains des principaux éléments de la
réforme humanitaire donnera une idée
de la direction et des défis actuels.

La réorganisation structurelle

Un changement clair a été le transfert
de la responsabilité pour I’action anti-
mines, pour les programmes de
démobilisation et pour I'atténuation
des catastrophes qui a été confiée au
Département des Opérations de
maintien de la paix et au PNUD, ce
qui a permis a I’'OCAH de se
débarrasser de la majorité de ses
responsabilités dites opérationnelles.
Le transfert au PAM des installations
de stockage d’aide d’urgence situées
a Pise est encore en cours.

Ce qui est moins évident, c’est le
réaménagement des fonctions et la
répartition de la main d’ceuvre entre
le bureau de I'OCAH a New York et
celui de Geneve : les “ capitales
politigues et humanitaires ”. Le
bureau de New York consiste a
présent en une division retapée pour
la propagande et I'information mais
qui, malheureusement, manque de
personnel, le Secrétariat de I'lASC/
ECHA?Z, et en une branche de liaison
des secours d’urgence. Cette derniére,
compte tenu de sa proximité avec le
cceur des autorités de prise de
décision politiques, militaires et
sécuritaires de ’'ONU, est essentielle
pour fournir aux dirigeants les toutes
derniéres questions globales de
politique pour le Secrétaire général
et le Conseil de sécurité. De I'autre
c6té de I'Atlantique, le bureau de
Geneéve, dirigé par Ross Mountain en
tant que Sous-Secrétaire général pour
les Affaires humanitaires, a été
réhabilité en tant que principal péle
pour la réponse aux situations
d’urgence, pour le soutien de la
coordination sur le terrain et les
contacts quotidiens avec “ le terrain ”.
Sa Branche Réponse aux situations
d’urgence complexes est responsable
de la planification stratégique basée
sur le terrain et pour les appels
consolidés, tandis que la branche

Réponse aux catastrophes (en gros
I’'ancien UNDRO) est responsable de
la réponse aux catastrophes
naturelles, écologiques et
technologiques. Une unité de liaison
dans le cadre de I'lASC est attachée
au bureau de Ross Mountain et,
phénomene surprenant, le Secrétariat
de la Décennie internationale pour la
réduction des catastrophes naturelles,
dans sa derniére année, fait encore
directement rapport au bureau de
New York.

Une question qui n’a pas été abordée
dans le processus de réforme était
I’avantage potentiel que présenterait
la fusion des branches Réponse aux
catastrophes naturelles et Situation
d’urgence complexes. Ceci aurait pu
créer une mémoire institutionnelle —
spécialement pour les pays qui sont
a la fois sujets aux catastrophes
naturelles récurrentes et qui souffrent
d’un conflit prolongé — et amener plus
de cohérence dans I’abondance de
mécanismes de planification
préalable et de réponse qui co-
existent mais qui ne sont pas
forcément étroitement liés. Par
exemple, le Projet Télé-
communications d’urgence de
I’OCAH, I’équipe d’identification et
de coordination autour des
catastrophes de I’'ONU, I'Unité de
défense civile et militaire et le Registre
des réserves d’urgence, quoique tous
des projets qui en valent la peine de
leur propre chef, ont encore besoin
d’étre rationalisés dans le contexte
des capacités globales de secours et
de réponse.

La création de 'OCAH a également
exigé un exercice douleureux de
régularisation de la dotation en
personnel pour I'aligner sur les régles
et procédures standard de 'ONU.
Malgré certains détachements
nouveaux auprées de I’oganisation,
Ross Mountain admet que “ ’'OCAH

So|oIle
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n’est pas une nouvelle création et
gu’il n’est pas fondé sur un nouveau
recrutement mais sur du personnel
existant. ” Il met aussi I’accent sur la
base de financement continuellement
instable : “ Sur les cent trente sept
postes qui existent a I’OCAH,
soixante pour cent ont encore besoin
d’un financement extra-budgétaire,
point que nous avons souligné lors de
la session spéciale de I'ECOSOC.
Mais, malgré le soutien de principe
émanant des bailleurs de fonds et des
pays en développement, un plus
grand appui financier a long terme n’a
pas été traduit dans la réalité. ”

La coordination et la réponse
sur le terrain

L’OCAH dispose a présent de bureaux
de coordination sur le terrain ou de
réseaux d’information intégrés dans
vingt-trois pays, avec un bureau a
Moscou qui a réouvert récemment.
Les bureaux, hérités surtout du DAH,
ont rencontré un succes varié et la
qualité a souvent été tributaire des
niveaux de financement et de la
capacité a recruter du personnel sur
le terrain en tant que de besoin. Ce
qui est d’une importance
fondamentale, Mountain insiste, c’est
que “ les unités de coordination
humanitaires de I'"OCAH fassent
rapport aux coordonnateurs résidents
de I'ONU et aux coordonnateurs
humanitaires (CR/CH) et qu’ils ne
servent pas d’avant-poste du siége
doté d’une fonction distincte. Ceci
n’était peut-étre pas compris par le
passé. ” Toutefois la coordination sur
le terrain est non seulement tributaire
de la fourniture d’un appui adéquat,
opportun et expérimenté de I'OCAH
aux CR/CH ; mais encore, elle
dépend énormément des qualités de
direction et de formation préalable
des coordinnateurs eux-mémes.

Une consultation PNUD-OCAH
avec les CR/CH a eu lieu en
décembre pour discuter comment
améliorer la coordination sur le
terrain. Les coordonnateurs ont
formulé un certain nombre de
recommandations de base auxquelles
le PNUD et ’'OCAH doivent donner
suite, dont des moyens de renforcer
la coordination a I'intérieur des pays,
de communiquer avec les siéges,

d’améliorer la stratégie et la
programmation, et le rapport entre les
principes humanitaires et I’action
politique. Le rdle central des ONG a
été reconnu compte tenu du fait
gu’” elles sont non seulement des
partenaires indispensables mais
encore des réseaux importants de
ressources ”. Il a été reconnu, de
surcroit, que les normes actuelles de
couverture en matiére de sécurité
étaient inadéquates pour le personnel
humanitaire et qu’il était nécessaire
de débloquer des fonds pour appuyer
la sécurité sur le terrain.

L’'un des principaux instruments de
coordination pour les situations
d’urgence complexes hors siege est
le Processus d’appels consolidés. Par
le passé, ceux-ci ont été critiqués
comme n’étant guére que des “ listes
de courses ” de projets d’aide sans
aucun ordre de priorité. Avec les
membres de I'lASC, ’'OCAH a
déployé de gros efforts en 1998 pour
renforcer chaque étape de la
préparation des appels et a fait
d’importants pas en avant. En
conformité avec la réforme de ’ONU,
le processus d’appels consolidés est
a présent censé étre “ le principal
mécanisme de programmation
collective et de mobilisation des
ressources pour le systeme de
I’ONU ” et il semble gu’il soit
généralement accepté “ qu’il est doté
d’un ensemble de principes convenus
comme lignes directrices de base
pour toute opération humanitaire ”.
Chaque document comprendra aussi
un plan d’action humanitaire
commun : la formulation des buts et
des objectifs de la communauté
humanitaire pour la période couverte.
Un autre infléchissement intéressant
est qu’il est reconnu que les
composants en matiere de sécurité
doivent étre inclus systématiquement
dans les documents des appels. Le
couronnement de ces efforts était le
tout premier lancement, en méme
temps, en décembre, de treize appels
consolidés interorganisations dans le
cadre des Nations unies.

La propagande et les priorités
en matiére d’orientations

Bien gu’il ait parfois manqué d’axe
et d’impact dans ses orientations par

le passé, ’'OCAH a commencé -
fondé sur une concertation plus
approfondie avec I'IASC — a mettre
en relief des questions humanitaires
spécifiques d’intérét commun et a
utiliser sa voix aux plus hauts niveaux
de méme que conjointement avec des
acteurs du monde politique, du
maintien de la paix, des droits de
I’'Homme et du développement. Au
sommet de I'’ordre du jour de
politique et de propagande de
I’OCAH figure la nécessité d’instaurer
un plus grand respect pour les
principes humanitaires et pour le droit
humanitaire international — un théme
abordé par de Mello au Conseil de
sécurité récemment. Le rapport entre
les droits de I’homme et I’action
humanitaire, de méme que I'impact
humanitaire des régimes de sanctions,
constituent deux autres domaines
majeurs de travaux a poursuivre en
1999, ainsi que la nécessité de
faciliter une stratégie coordonnée
pour s’attaquer aux questions liées
aux personnes déplacées a I'intérieur
des frontiéres. Le DAH n’a guére
accompli de progrés sur cette
derniére question.

Eu égard a la question de passer “ de
la crise au redressement ” et comment
stimuler I'intérét des acteurs du
développement dans les premiers
stades d’un effort d’aide d’urgence,
Mountain reconnait que “ ceci est un
véritable probleme et un processus
tortueusement long ”. Comme
exemple d’une récente initiative pour
essayer de faire face a ce probleme
dans les pays affectés par I’ouragan
Mitch, ’OCAH a travaillé en étroite
collaboration avec le PNUD pour
lancer un appel transitoire en attirant
I"attention tot sur les besoins a moyen
et a long terme.

Il est patent que I'OCAH différe du
DAH par la fagon dont il assume un
réle de propagande plus éminent et
une approche proactive a la
coordination. Mais le probleme
principal auquel le DAH était
confronté continuera a tester ’'OCAH
- a savoir l'acceptation et
I’engagement des autres. De
nombreux organismes d’aide n’ont
aucune connaissance de I’existence
de I'OCAH et de son role potentiel.
Une grande partie de ceux qui en ont



connaissance remettent encore en question les Remarques

compétences et I'autorité d’un “ personnel de 1 Extrait de la déclaration de mission de 'OCAH.
coordination ” non opérationnel et de couches 2 Comité permanent inter-organisations / Comité exécutif
intermédiaires supplémentaires. En somme, les véritables pour les Affaires humanitaires.

possmll_lte_s de 'OCAH pourcontrlpuera’Ia_cpordmatlon Pour des renseignements sur I’OCAH email
humanitaire peuvent seulement étre realisees avec le <comments@reliefweb.int> ou taper <info@dha.unicc.org>
soutien actif, et non seulement verbal, des bailleurs de Pour des renseignements sur les activités humanitaires
fonds et de tous les organismes opeérationnels. Comme mondiales, se référer a ReliefWeb & www.reliefweb.int

Mountain le déclare “ la qualité se révélera a I'usage ”.

Actualitées

Quelques Codes de Conduite passeés en revue

Le Code de COﬂdUite dU Satisfaire aux exigences du code en matiére.

] . . d’établissement des rapports annuels standardisés est
Conseil australien pour I'aide aussi un nouveau critére d’accréditation auprés de
o I’Agence australienne pour le Développement
exterieure international (AusAID). Anciennement il n’était
demandé aux organismes que d’étre signataires du code
e Code de conduite du Conseil australien pounais, maintenant, les organismes doivent également
'aide extérieure (ACFOA) est un phénoménsoumettre un rapport annuel approuvé et ne faire I'objet
positif survenu dans le sillage par ailleurs négatifaucune plainte grave qui aurait pu étre déposée aupres
des allégations formulées dans les médias, en 199%juaComité du Code de conduite. A ce jour, une plainte
I’encontre d’'une ONG australienne éminente. Lefficielle et deux officieuses ont été renvoyées devant
gouvernement australien, anxieux de rectifier |de Comité, et parmi celles-ci une légére infraction au
problémes concernant I'obligation de rendre compte cade a été identifiée.
décidé d’augmenter la réglementation qui régissait le
secteur humanitaire des ONG mais il a été persuadé pas progres réguliers ont donc été accomplis par
I’ACFOA de permettre a I'industrie de réglementer elldACFOA et par le Comité du code de conduite en
méme son comportement et ses normes. Le codeidf®rmant les ONG des obligations qui leur incombent
conduite est entré en vigueur en 1997 et il a obteau titre du code et en offrant & ces organismes les
guelques réussites impressionnantes au cours des desituments propices a faciliter la conformité au code.
derniéres années, en particulier en sensibilisant I'opinitfais, tandis que les réglements stipulés dans le code
aux normes et comportement que toutes les organisaticgr®plissent une fonction essentielle dans la communauté
humanitaires devraient adopter. humanitaire australienne, il reste encore a I'industrie a
aborder plusieurs domaines d’inquiétude.
C’est un comité qui assure la surveillance du respect du
Code de conduite par les ONG. Ce comité comprehd premiere limite du code est qu'’il est principalement
six représentants élus d’'ONG, un président indépendamnt sur les droits des bailleurs de fonds. En fait, le “ Code
et un tiers nommé par I'’Association australienne dele conduite ” est une appellation quelque peu impropre
consommateurs. L'un des principaux domaines ou pelisque le code ne traite que de cet aspect des activités
Comité a concentré ses efforts en 1998 était de veilled'@ane organisation ; en effet, les droits des bénéficiaires
ce que les rapports annuels des ONG satisfassent ausecevoir une aide appropriée et éthique ne sont
Six exigences minimum nécessaires pour remplir lesillement mentionnés. Six principes opérationnels trés
stipulations du code et a ce que les organismes fussgéiméraux sont mentionnés dans le préambule du code,
individuellement informés des domaines pour lesquetsais il s'agit d’objectifs vagues plutét que de réglementsm
ils n'étaient pas en conformité. Les ONG ont jusqu’aa faire respecter. Le Sphere Project qui fixe des normesf)
30 juin 1999 pour rectifier les domaines qui posemhinimum dans la prestation technique de I'aide completez:
probléme et des ateliers de formation ont été organiséscode actuel pour ce qui est des lignes directrice_
pour aider les organismes a satisfaire aux exigencesopérationnelles, tout comme le fait le Code de conduite=
matiére d’etablissement des rapports. pour le Mouvement international de la Croix-Rouge et 8‘
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du Croissant-Rouge et pour les Organisations neé\insi, malgré les progres louables réalisés pour renforcer

gouvernementales lors des opérations de secours enl@dservation des principes exposés dans le Code de

de catastrophes. Mais ces initiatives internationales adnduite de I'ACFOA, il faut attacher davantage

une application limitée dans la communauté humanitaitéattention aux aspects plus généraux de l'intégrité et

australienne, et elles n’écartent pas la nécessité queldéel'obligation de rendre compte des ONG. Analyser

code australien aborde les questions d’éthique ddes points forts et les lacunes du code est une base

I'acheminement de I'aide humanitaire et développememsitive a partir de laquelle commencer le débat dans la
communauté humanitaire australienne.

Le code de 'ACFOA est limité aussi dans sa capacité a

prendre des sanctions a I'encontre des ONG qui Remarques

respectent pas certains aspects du code. Il est ironiguesection de communication de CARE AustraRanning

gue, bien que 'existence du code confére la confiance Sheet for the Launch of the Sphere Prdjectille volante

du public au secteur des NGO, sensibiliser I'opinion du pour le lancement du Sphere Project], le 21 janvier 1999.

public sur les méfaits d’'une ONG risque de

compromettre cette confiance dans I'’ensemble dePour obtenir une version intégrale du code de TACFOA

I'industrie humanitaire. Il est & espérer que la confiances'adresser directement a ’ACFOA. Ecrire a: The Chair,

du public serait encouragée par une auto-régulatioff"CFOA Code of Conduct Committee, Private Bag 3,

transparente et publique, mais une telle issue est loinp€akin, ACT 2600, Australie. Fax: (+61) 2 62 85 17 20.

d’étre acquise. La prudence avec laquelle les membres
de la communauté humanitaire traitent toute discussi‘mrincipes d’engagement pour
de la nécessité d’avoir des lignes directrices est illustree

par la “ feuille courante ” parue lors du lancement di@assistance humanitaire en
Sphere Project en Australie le 29 janvier 1999. Ellgy « z
stipule qu'il faudrait insister sur une *“ coopératiorRep' Dem. dU COﬂgO
globale " pour s'assurer que les médias ne se concentrent
pas sur “la nécessité d’avoir des normes minimum ers la fin de I'année derniére, la détérioration
Que l'industrie ait “ besoin ” de normes fixes, déclarV de la situation humanitaire en RDC, en méme
la feuille courante, est loin d’étre le das. temps que les risques accrus en matiére de
sécurité pour les organismes humanitaires ont rendu
La troisieme contrainte du code visant a réglementernécessaire de rechercher un consensus sur une fagon
comportement des ONG australiennes est que dammune de procéder a 'acheminement de I'assistance
conformité au code est motivée par les plaintes. Paumanitaire, fondée sur I'application de principes
exemple, laréponse des ONG au raz-de-marée (tsunacoipvenus d’'un commun accord. Cet ensemble de
en Papouasie Nouvelle-Guinée vers la fin de 19@incipes — les Principes d’engagement pour I'assistance
souleve de nombreuses questions quant a I'observatiarmanitaire d’'urgence dans la Républiqgue démocratique
des stipulations prévues dans le code en matiére dleCongo — vise a accroitre I'efficacité et la pertinence
collecte de fonds et, pourtant, en I'absence d'une plairde l'aide et a optimiser I'espace humanitaire pour la
officielle, il n'a été mené aucune enquéte par ’TACFOAommunauté responsable de 'aide d’urgence. Ces
ni par le comité du Code de conduite. Ceci est d’autgmincipes reposent sur le Code de conduite du CICR et
plus surprenant qu’ACFOA était le point de référencent été présentés pour la premiére fois lors d’'une réunion
pour I'appel au don en faveur du tsunami dont la répongéNairobi le 23 novembre 1998.
a été si lucrative que 'ACFOA s’est vu contraint de
publier une déclaration disant qu'assez de fonds avai€igs principes s'adressent a la communauté humanitaire
été promis. De nombreuses ONG ont réagi face aiernationale de méme qu’aux autorités politiques et
tsunami, mais la plupart se sont retirées une fois que iaditaires de la RDC. Les principes généraux sont définis
besoins urgents de la population affectée limitée ont @é@mme: I'impartialité ; la neutralité ; I'indépendance
satisfaits. Il est difficile de croire que tous les fondd’aide étant fondée uniquement sur le besoin) ; les droits
versés en don en réponse au tsunami ont été utiliséded’'Homme ; la participation ; la coordination entre les
cet effet. Les organismes impliqués avaient-ils préciséganismes ; la transparence des acteurs humanitaires ;
dans les détails de leur offre de dons que tous les fordd'obligation de rendre compte. En outre, certains
en excédent seraient consacrés a des projets a plus lprgocoles sont mentionnés eu égard a I'accessibilité, a
terme ailleurs? Apres tout, une situation d’'urgence bidg sécurité et aux types d’intervention, de méme qu’au
en vue a laquelle le public répond justifie une explicatiosuivi et a I'évaluation. Les principes présentent aussi
publiqgue quant a la fagcon dont les fonds non utilisées moyens pratiques d’améliorer les mécanismes de
sont dépensés. coordination et de surveiller I'observation des principes.



Le 28 janvier de cette année, une réunion de suivi a éenouveaux principes d’action humanitaire mais qu'il
organisée par 'ECHO et 'OCAH. Lobjectif était devisait tout simplement a réitérer les principes déja
discuter des moyens de mettre en place un programexpliqués clairement dans le Code de conduite du CICR.
humanitaire cohérent en RDC suivant le cadre des _
Principes d’engagement du Code de conduite du CICIRes mécanismes visant a encourager une adhésion a ces
La réunion avait notamment vocation a concevoir d@sincipes étaient définis de facon a trouver des solutions.
mécanismes pratiques pour garantir la coordination aix problémes plutét qu’a identifier des sanctions ou

encourager I'observation de ces principes. des amendes en cas de non-respect. Parmi les niveaux
supplémentaires de recours a la disposition des parties
La coordination affligées figuraient :

Des mécanismes de coordination doivent étre mis endes tribunes de coordination dans chaque région
place pour appuyer les opérations humanitaires dans(solidarité entre tous les partenaires humanitaires); -
'ensemble de la RDC. La structure de ces mécanismesdes représentants régionaux faisant des démarches
de coordination devrait étre Iégére et ils devraient étre auprés des autorités supérieures au niveau central
la pour arranger les choses plutdt que pour imposer deg(démarches éventuellement entreprises parallélement
ordres. On avait pensé qu’'une fagon d’aborder les a une tentative de solution au niveau local) ; '
besoins de coordination serait en instaurant des tribunesdes ambassadeurs, des envoyés spéciaux (UE, ONU),
de coordination régulieres dans chacun des centreset des sieges. :
d’action humanitaire. Les tribunes de coordination dans
les diverses zones seraient mises en place selonllessuite a donner
diverses caractéristiques de cette zone spécifique.

Deux “ prochaines étapes ” ont été définies comme suit :
Dans la pratique, ces tribunes seront gérées par un pole
central nommeé par les partenaires locaux de la régidn. Les partenaires humanitaires sur le terrain seront
Ce pole facilitera I'échange d’information (sur les encouragés a ceuvrer de concert pour mettre en place
conditions de sécurité, les priorités humanitaires, la les tribunes de coordination et ils commenceront a
coordination opérationnelle, les évaluations conjointes) produire des rapports réguliers (d'ici la fin février
a lintérieur de la région et vers les autres centres. Le 1999). Les responsables de I'humanitaire dotés de
péle encouragera des réponses collectives aux problemesnandats régionaux ou sous-régionaux seront
rencontrés au cours des opérations humanitaires etencouragés a appuyer ce processus.
stimulera I'élaboration d’'un plan d’action global. 2. Une réunion analogue sera rassemblée en mai 1999

pour passer en revue l'efficacité des opérations
Dans les zones ou il y a une présence réelle de 'ONU, humanitaires en RDC et pour évaluer la pertinence
I’ONU pourrait étre le partenaire qui assume les des mécanismes de coordinatios.
responsabilités de gestion de ces tribunes. Dans les zones
ou il n’y a eu aucune présence de I'ONU, les partenaire®our de plus amples renseignements, s'adresser a Frances
humanitaires opérant dans la région seront encouragé®mith, présidente en exercice de I'unité pour 'TECHOL1 et
a désigner une telle personne ou une telle organisatior?.onsfei”ére en matiére de coordination opérationnelle,
email: <Frances.smith@echo.cec.be>

Les agents humanitaires ayant des mandats régionaux

OU sous-régionaux seront encouragés a continuer IelJ_ré COde de COﬂdUite pour |a

efforts visant a aider les partenaires humanitaires a mettre

en place les tribunes de coordination nécessaires etSierra Leone

tant que de besoin, a faciliter 'échange d’'information,

les contacts ou les négociations avec les autorités airffgi  es origines du Code de conduite actuel pour la

gue la conception d’'un plan d’action global. Sierra Leone remontent a 1996, époque a laquelle

les organismes ont mis au point des normes

L'adhésion aux Principes d’engagement relatives aux activités de protection des enfants. Ceci a
encourageé le dialogue sur le fait qu'il était impératif

Il a été reconnu combien il était important de réaffirmeque les organismes humanitaires aient un code plu

les principes humanitaires de base qui régissent Enéral a leur disposition. Ce code a été officialisé lor

opérations humanitaires dans toute la RDC. Il a é#un atelier qui s’est déroulé a Conakry pendant lagqy

annoncé clairement que le document qui est ressortigiériode de la Junte et qui a été adopté par plus d’uneE

processus de Nairobi n’était pas une tentative d’élaborgrarantaine d’organismes. 8~
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En dépit des événements actuels, il s’est avéré nécesdagievalidité du Code

de procéder a une révision du code suite au

rétablissement du gouvernement démocratique en févigir’atelier a été en mesure de puiser dans I'expérience
1998. Le code de Conakry avait en particulier incorpoeequise au Soudan, au Libéria et en Afghanistan du point
une “politique anti-armes a feu ” dont I'interprétatiorde vue de leurs Codes de Conduite, la question s’est
avait cause une certaine controverse. En outre, un cer@iisée de savoir si le code pour la Sierra Leone prenait
nombre d’organismes n'avaient pas pris part aout simplement le train des principes humanitaires en

processus de Conakry et aucune ONG locale n’étaiarche ou si le processus était réellement utile. Il a été
présente. Le code révisé devait, on I'espérait, élargirgénéralement convenu que le processus était bénéfique
niveau de participation parmi un éventail plus vasgour les raisons qui suivent :

d’organismes et relancer le processus de diffusion du

code aux autres parties concernées — notammentLe processus visant a organiser I'atelier était en soi

'TECOMOG et le gouvernement. bénéfique car il a rassemblé la plus grande partie de
la communauté humanitaire et il a assuré une
Le processus et la production compréhension générale et un accord sur les principes

humanitaires essentiels.
Un atelier d'une durée de trois jours, assorti d’'un jour
de diffusion pour les responsables du gouvernementetL'implication des ONG sierra-léonaises était
de TECOMOG, a été organisé pour procéder a la révision particulierement importante car celles-ci n’avaient
du code. Plus d’'une trentaine de représentants des ONQas participé a la mise au point du code de Conakry
sierra-léonaises, de méme que des ONG internationalesget leur participation garantira un engagement plus
du CICR, de 'ONU et des organismes bailleurs de fonds général envers le code tel que révisé.
y ont participé. Les objectifs spécifiés de I'atelier étaient
de procéder a la révision et a la réactualisation du Codel’atelier a fourni une instance de discussion des
de conduite dans le double but de : problemes essentiels auxquels la communauté
humanitaire est confrontée — notamment le probléme
i. renforcer une approche autorégulatrice et coordonnéede I'acces réservé et la question de savoir quand et
pour I'acheminement de I'assistance humanitaire ; dans quelles circonstances I'emploi des escortes
armées serait justifié.
ii. vérifier que les parties au conflit reconnaissent et
observent I'impartialité et I'inviolabilité des principess L'accord que le code sera un document signé et qu’un
humanitaires. comité sera formé pour surveiller sa diffusion et sa

) ) . . mise en ceuvre est un renforcement du code existant.
Les questions essentielles concernaient la formulation

de la section sur 'emploi des escortes armées et &le code doit exercer un impact réel quelconque sur
Popportunité de faire un renvoi aux rapports entre g onarations humanitaires il est bien évident que le
communauté des ONG et le gouvernement. Le consensyis o5 de diffusion sera crucial. Le Comité du Code
général était que les escortes armées ne devraient ﬁgeconduite est en train de planifier ce processus. Il

utilisées qu’en dernier recours. En outre, des Critére?a%drait remarquer plusieurs points essentiels :
satisfaire avant que ne soit utilisée une escorte armée

ont été arrétés. Eu égard aux rapports entre les ONG e es organismes humanitaires n’

le gouvernement il a ete décide que le code ne renverraity «sents 3 atelier. Identifier les organismes non
qu’aux principes des opérations humanitaires et que Iareprésentés et solliciter leur engagement et ce,

question des rapports entre les deux serait laiss€e POUfaicyligrement parmi les ONG sierra-léonaises, sera
un atelier séparé organisé et prévu par le gouvernement, o premiére démarche essentielle

a une date ultérieure.

étaient pas tous

e La diffusion a besoin de commencer dans les
Un code révisé a finalement été convenu. Il s’agit d’'un organismes individuels. Chaque organisme devra
document signé et un comité — composeé de représentantseiller a ce que chague membre du personnel
des ONG internationales, des ONG nationales, de comprenne ce que signifie le code en termes pratiques
I'ONU, des bailleurs de fonds, et ou le CICR est doté du pour ses travaux.
statut d'observateur — s’est vu conférer la responsabilité
de promouvoir le code et de traiter les contredits |l sera crucial de veiller & ce que les autres parties

découlant de son interprétation et de sa mise en ceuvreessentielles en Sierra Leone, notamment



'ECOMOG, les Forces de Défense Civile et le les dispositions en matiére de sécurité ;
gouvernement, comprennent et apportent leur appui les rapports avec les ONG indigénes ;
au code. » les rapports entre les ONG et I'armée ;
» les rapports entre les ONG et 'ONU ; _
* Le comité doit exploiter et développer I'expérience le partage de l'information sur la sélection des
existante en matiere de diffusion : Concern Universal projets ; '
était impliqué dans la diffusion du code de Conakry I'adoption d’approches socioéconomiques au
et le CICR a mené sa propre campagne de diffusion, programme.
fondée sur les principes humanitaires. _
En avril 1998, InterAction a engagé par contrat un
Bien que la situation actuelle en Sierra Leone fassensultant pour procéder a I'’évaluation du protocole. I
paraitre la révision du code comme étant un exerciaeété demandé au consultant en particulier de
guelque peu superflu, il est clair que lorsque I'accésdéterminer dans quelle mesure le Protocole de-
deviendra de nouveau possible les questions que souléwepération sur le terrain des ONG est bien mis en ceuvre
le code seront probablement plus importantes que jamaiar les organismes signataires ” et de “ déterminer quels
Et notamment, si les rebelles continuent a contrbler dent les enseignements acquis par les membres du
vastes parties du pays, la question de savoir commeetsonnel du siége des organismes signataires dans les
gagner acces a ces régions tout en restant neutre et affeets qu'ils déploient pour veiller & ce que le personnel
I'accord du gouvernement démocratiquement élgyr le terrain entreprenne des efforts en vue d’aboutir &
deviendra encore plus critiquee un consensus ”. Il a été préparé un rapport avec des
recommandations dans les catégories suivantes :
Pour de plus amples détails s’adresser a Paul Harvey: c/o
Children’s Aid Direct, 12 Portman Road, Reading, « desrecommandations en vue de modifier le protocole
Berkshire, GB, RG30 1EA. Tel: (+44) 118 958 40 00.  noyr renforcer son utilité pour le personnel de terrain ;
Fax: (+44) 118 958 89 88. Email: <child.aid@virgin.net> , o5 recommandations en vue de mesures internes aux
SilE sy o IS <HmEaTkerg e organismes qui augmenteraient la portée de
I'utilisation du protocole par les signataires ;
Evaluation dU Protocole de * des recommandatiorjs en vue_(_je p’rocédl_Jres th de
structures sur le terrain pour faciliter I'obtention d’un

Coopération sur Ie terrain de$ consensus parmi le personnel des organismes
ONG signataires et autres.

Afin d’exécuter ce mandat plus de trente-cing individus

n septembre 1996, un certain nombrdotés de compétences en matiere de coopération entre
Ed’organismes membres d’'InterAction quiles ONG dans les situations d’urgence ont été

s'occupaient de la réponse aux situationisitervieweés. Ces trente-cinq personnes représentaient les
d’'urgence ont signé le Protocole de coopération surdaecteurs et le personnel des ONG signataires, le
terrain des ONG. Ce protocole, élément essentiel desrsonnel des ONG indigenes, les bailleurs de fonds
efforts continus d’InterAction pour renforcer la réponsbilatéraux et les organismes de 'ONU. Les interviews
apportée par les ONG aux situations de catastrophss,sont déroulés aux Etats-Unis et au Libéria. Le Libéria
engageait les sighataires a essayer d’'aboutir a aweit été choisi parce qu’un certain nombre de membres
consensus sur trente-sept questions frequemmeliinterAction et d’autres ONG internationales y
controversées ou perturbatrices. En signant le protocdiayvaillaient, parce que les ONG avaient été confrontées
les membres s’engageaient a s’entretenir avec les auteke sérieux défis en matiere de coordination pendant le
ONG et avec leurs partenaires sur les problémegnflit au Libéria et parce qu’un important systeme de
auxquels ils risquaient d’étre confrontés dans lewordination parmi les ONG avait été mis au point a
situations de crise. Parmi les trente-sept themes identifidenrovia. Les conclusions auxquelles on a abouti
pour concertation figuraient : indiquent notamment que :

* la mise en place d'une instance de concertation Le Protocole de coopération sur le terrain des ONG
interne pour les ONG et d’interface avec les autres n’a pas, en général, été systématiquement encoura

participants a la réponse aux catastrophes ; par les sieges des ONG signataires. E"
» les rapports avec les autorités locales ; » Le personnel de terrain interviewé pour I'évaluation Q
» les pratiques locales d’emploi ; n'est pas au courant du protocole. =
» les rapports avec les médias ; » Les efforts de coordination des ONG, correctementCD~
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structurés, peuvent aller au dela de la simple renforcer la mise en ceuvre du protocole, y compris,
collaboration sur les questions administratives et éventuellement, le financement et l'inclusion dans
logistiques pour couvrir les questions majeures de des lignes directrices en matiere de subventions.
programme et de propagande.
Des mécanismes fortement structurés de coordinatiorierAction était dégue mais non surprise par la
entre les ONG, comme ceux mis en place au Libériegnclusion que les employés de terrain ne connaissaient
peuvent renforcer la coopération a la fois entre Igms le protocole. Si les motifs et I'esprit qui ont suscité
ONG et avec les partenaires. son développement sont évidents dans I'amélioration
Aboutir a un consensus sur la liste des questions @igi la coopération entre les ONG qui s’est développée
figurent au protocole exige potentiellement destcemment au Libéria, en Sierra Leone, au Kosovo, en
compromis considérables pour les représentants dasrée du Nord et dans les autres sites de catastrophes, il
ONG basées sur le terrain, par exemple entre lest évident d’aprés les rapports anecdotiques qu'il faut
questions de sécurité et la participation des ONéh faire davantage pour mettre le protocole en pratique.
locales.
Des partenariats sérieux avec les ONG indigendss consultant chargé de I'évaluation a informé le Comité
spécialement pendant la réponse en cas de Réponse en cas de catastrophe d’InterAction lors de
catastrophes, exigent des efforts déterminés. sa réunion pléniere semestrielle, qui s’est déroulée le 3
Le protocole, tel gu'il est écrit a I'heure actuelle, ndécembre 1998. Son exposé a été suivi d’'une discussion
tient pas compte du rdéle important que jouent lesir les mesures a prendre pour essayer d’améliorer le
organismes bailleurs de fonds. protocole, en accord avec les recommandations et pour
Les représentants des ONG basées sur le terrgire le protocole soit mieux connu au sein des organismes
doivent recevoir davantage de conseils de leurs siegeparmi le personnel de terrain.
pour savoir jusqu’ou ils peuvent aller pour
encourager la coopération. InterAction reste attachée a la mise en ceuvre du
Les représentants des ONG basées sur le terrpiotocole. Actuellement, son Comité de Réponse aux
souhaitent savoir comment financer les mécanismsiguations de catastrophes est en train d’examiner
de coordination. comment encourager ce processus parmi les membres.
Les mesures spécifiques ont éte discutées par le comité

Ces conclusions, développées de fagcon asslers de sa derniere réunion pléniere, en avril 1999.
approfondie dans le document d’évaluation, suscitent

six recommandations d’action par InterAction et/ou lesPour obtenir un exemplaire du Protocole de coopération
organismes membres. Voici quelles sont ces sixsur le terrain des ONG s’adresser a Jim Bishop a

recommandations et “ la suite & donner ” suggérées darf8terAction sur email: <jbishop@interaction.org> Pour
I'évaluation des détails sur I'évaluation prendre contact avec James

1.

Kunder, le consultant indépendant qui a réalisé

. . . . . .I'évaluation. Email: <jmkunder@hotmail.com> Fax: (+1)
Les sieges des organismes signataires doivent en faltﬁ)3 931 89 45

davantage pour promouvoir le Protocole de
coopération sur le terrain des ONG.
Le protocole devrait insister plus fermement sur
limportance de mettre en place des mécanismes
coordination structureés. .

InterAction et les organismes signataires devraie taustrallenne

étudier des techniques pour faire démarrer lacode pour la Sierra Leone : Paul Harvey,
colloboration entre les ONG dans les situations children’s Aid Direct

d’'urgence.
InterAction et les organismes signataires devraientProtocole des ONG : James Kunder, Conseiller
compléter le protocole par un résumé concis desindépendant
meilleurs usages en matiere de coopération basée YL venir de I'aide dans
le terrain.

Le document méme du protocole devrait étre révi
pour inclure parmi ses sujets (1) la propagande et’ECHO s’attaque au probléme des droits de
(2) les rapports avec les bailleurs de fonds. I’Homme : Camilla Briickner, ’'ECHO
InterAction devrait engager 'OFDA et les autre
organismes bailleurs de fonds dans des discussians FANSA : Keenraad Van Brabant, Coordinnateur
sur ce que pourraient faire ces organismes pourdu RRN, avec Saferworld

Ont contribué a cette section

ACFOA : Fiona Terry, Université nationale

le cadre de I'UE :
éKoenraad Van Brabant, Coordinateur du RRN




] " A fait partie des attributions de la Commission. Il

L aven Ir de I alde n'empéche, les représentants des ONG ont exprimé un

- : certain nombre de principes et de normes de qualité.

humanltalre dans |e auxquels l'aide humanitaire communautaire devrait
satisfaire. L'un est que I'UE devrait mettre au point sa

y .
Cad re d e | U n | O n propre politique humanitaire. Le sentiment général était

s aussi qu'il était souhaitable de garder un commissaire a
eurOpeenne I'aide humanitaire, de méme qu’une plus grande -
coordination entre les diverses institutions .
ette année, un nouveau Parlement européen pidsnmunautaires qui s'intéressent aux questions de
puissant sera élu, une nouvelle Commission satanflit et entre les différents commissaires. L'aide
nommeée et de nouvelles institutions européennkamanitaire communautaire devrait devenir plus
commenceront a opérer. Tous ces évenements précedeitisparente et comptable (voir section publications) ;-
le terme du mandat de 'ECHO fin 1999. a cet effet, une surveillance plus grande de la part du
Parlement européen était recommandée en plus de
Au vu de ces changements, VOICE - Voluntaryinclusion, au sein des comités d’'aide de 'UE, d’'ONG
Organisations in Cooperation in Emergencies [Lafotées du statut d’observateurs.
organisations bénévoles en coopération dans les
situations d’'urgence] — a facilité un processus desemblait que la qualité des fonctionnaires de I'UE qui
réflexion et de discussion concernant I'avenir de I'aidg€occupaient de I'aide humanitaire avait besoin d’étre
humanitaire communautaire. Des discussions généradaséliorée et que leur renouvellement rapide, notamment
ont eu lieu lors de I'’Assemblée générale annuelle @& sein de TECHO, devait s’arréter. LUE devait aussi
VOICE le 8 décembre 1998 et un document de travgitéciser plus clairement quelles étaient I'autorité et les
est diffusé actuellement pour recueillir d’autresesponsabilités relatives de ses agents sur le terrain et
observations ; il devrait étre finalisé d’ici fin mars 1999de son personnel au siege. Un accés a des conseillers
L'objectif de la discussion n’était pas d’'évaluer legechniques pour les responsables de départements au sein
résultats de 'TECHO, mais plutdt d’'engager une réflexiathe I'UE était recommandé, tout comme I'était un
libre et constructive sur une vision de I'avenir de I'aidenécanisme selon lequel le personnel de 'UE et des ONG
humanitaire communautaire. Trois domaines d’attentigrourrait obtenir une expérience professionnelle dans
se sont fait jour au cours de ce processus. leurs milieux mutuels par le biais de stages d’échange.

Tout d’abord se pose I'inévitable question de partenarianfin, les discussions les plus stimulantes étaient
entre les institutions communautaires — notammeogntrées sur les limites de I'aide humanitaire et la
'ECHO — et les ONG. En dépit des progres récentdéfinition et I'interprétation du mandat d’'un ‘ECHO 2’,
'ECHO continue a penser qu'’il est percu comme étastun tel organisme devait continuer a partir de I'an 2000.
“ simplement une banque ", alors que les ONG pensddit été soulevées des questions concernant les rapports
gu’elles sont percues comme étant “ simplement dds I'aide humanitaire a la planification préalable aux
organismes d’exécution ”. Pour les ONG, un partenarieatastrophes, au développement, aux droits de I'Homme
exige un engagement mutuel qui dépasse les rapp@tsux politiques de gestion des conflits.
contractuels. La flexibilité dans le financement reste un
autre probléme, spécialement dans les premieries directeur de 'ECHO a annoncé que la prévention
semaines d’'une situation d’'urgence. Les représentades catastrophes allait recevoir davantage d’attention au
des ONG estimaient que cela valait la peine d’exploreein de 'TECHO a partir de I'an 2000. Deux questions
comment le mécanisme d’une “ subvention en blocdu moins exigent une plus grande réflexion. En premier
initiale, offrant rapidité et flexibilité pour une réponsdieu, une approche structurelle a la prévention des
rapide, pouvait encore étre combiné a une obligatiemtastrophes naturelles implique de réduire la
redditionnelle adéquate. Enfin, au lieu de canaliser sasnérabilité. Ceci est un point qui a été repris par les
efforts sur la visibilité a l'aide de drapeaux, de logos eéveloppementalistes dans les autres organisations
d’autocollants, I'UE ferait mieux de se concentrer surumanitaires. En second lieu, la planification préalable
une stratégie de communications qui lui donne un proéilix catastrophes exige des investissements dans les
de prestataire d’assistance humanitaire professionnadapacités locales. Quels partenariats 'UE peut-elle%
développer et va-t-elle développer avec les organisation
Le second domaine d’attention concernait la questidmcales a cet égard et comment? Le rapport entre l'aidgy
de savoir si TECHO devrait continuer sous sa formé&'urgence, la réhabilitation et le développement demeureE
actuelle. 1l s’agit d’'une question qui, d’aprés les ONGgroblématique. Que comprennent les gens par ce%~
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concepts et ces paradigmes? Existe-t-il un “ espace nfin, il a été reconnu que la Commission européenne
développement ” dans un sens réel dans les conflitséait une institution politique. Il est par conséquent
cours? Etant donné que 'ECHO a été mis en place iaévitable que son aide humanitaire soit considérée sous
début des années 1990 précisément pour augmentandaangle politigue. En I'absence d'une Politique
rapidité de la réponse aux situations d’'urgence, uarangere et de sécurité commune (PESC) articulée,
nouvelle fusion des actions d’aide d’'urgence et daide humanitaire a eu tendance a devenir un instrument
développement ne constituerait-elle pas un pas da premier plan de la politique étrangere de I'UE. Ceci
arriere? Lier I'aide d’'urgence et le développemerdst-il souhaitable? Bien qu’au cours des derniéres années
présente a la fois des avantages et des risques auxqgplelsieurs administrations d’aide se soient tournées vers
il faut consacrer une réflexion plus approfondie. I'aide humanitaire comme étant un instrument éventuel
de gestion des conflits, on doute de plus en plus de sa
Eu égard aux droits de 'Homme, les participants a tapacité a le faire. Le passé de conditionalités imposées
réunion de VOICE ont reconnu que les violations desl’aide au développement est aussi tres pauvre etil n'y
droits de I'Homme attisaient le conflit et que I'actiora guere de raisons de croire que cela serait mieux pour
humanitaire était étayée par les droits. La question n’dside humanitaire. De surcroit, il semble prématuré et
pas, cependant, de savoir si les droits de 'Homnuangereux d’accepter que l'aide humanitaire soit
constituent un aspect du mandat d’un “* ECHO 2 ", masubsumée dans le cadre de la PESC, tant que cette
plutét comment ceci serait interprété dans la pratiqugerniere demeure en grande partie non articulée. Il n’est
Le consensus qui s'est fait jour était que 'ECHO nen aucun cas évident que I'UE adopte des politiques
devrait pas s’occuper de financer des organisatio@sangéres qui soient éthiques et qui reposent sur des
“ classiques " des droits de I'Homme dont la principalprincipes plutét que poussées par un intérét personnel
stratégie est une stratégie de témoignages et @mnomique et politique. Il faut remarquer aussi que le
dénonciations publics, ni s’occuper de dénoncer I€bde de conduite de la Croix-Rouge et des ONG déclare
violations des droits de 'THomme. De méme, la décisiajue les organismes humanitaires s’efforceront de ne pas
d’'interrompre I'assistance humanitaire ne devrait paervir d’'instrument aux politiques étrangeres de leurs
étre tributaire de criteres relatifs aux droits de 'Hommigailleurs de fonds. Ceci n’est pas pour mettre en doute
—auquel cas il pourrait ne rester que quelgues endrdésécessité de gérer les conflits. Mais plutét, la question
ou il serait possible de fournir une assistanosst qu'une telle responsabilité devrait résider ailleurs
humanitaire. En revanche, 'ECHO devrait considéreglans la Commission et non étre assumée par les cadres
les droits dans la mesure ou ils sont protégés par le detitte commissaire en charge de I'aide humanitaire
des réfugiés et le droit humanitaire internationatommunautaire.
L'accent devrait étre sur le fait de sauvegarder I'espace
humanitaire et d’'investir davantage dans des activité®our de plus amples renseignements, veuillez vous
pratiques de protection. LECHO peut également investiradresser a VOICE. Fax: (+32) 27 32 19 34. Email:
dans la sensibilisation aux droits de 'Homme et dans<voice@clong.be>
les travaux d’éducation a I'égard des droits de 'Homme.

! - " | adapté tribuer 3 2gl t
L EC H O reﬂech It au E;rsneadir;lflge pour contribuer a son reglement sur une
prObIeme de I’alde Pour mieux comprendre le lien entre I'aide humanitaire

. . et les droits de 'Homme et quelles conséquences ceci a
humanltalre Et deS pour les opérations humanitaires, 'TECHO étudie
. y comment son assistance humanitaire peut contribuer a
d ro |tS d e I H O m m e la protection des droits de 'Homme. Les réalités sur le
terrain posent quelques questions difficiles quant a la
tant donné les réalités des situations d’'urgenéggon dont les droits de I’'Homme pourraient étre intégrés
Eomplexes la separation des droits de 'Homm&/['aide humanitaire en pratique et il faut inéluctablement
tde I'action humanitaire est devenue un obstadigire face a des dilemmes et a des compromis. Voici
pour répondre de maniere plus adéquate a ce typeqigelques-unes des questions qui viennent
crise ; la question n’est plus de savoir s’il devrait y avoinmédiatement a I'esprit :
une approche basée sur les droits de 'THomme a I'égard
de l'aide d'urgence, mais plutdt comment lui donner Existe-t-il le moindre indice que I'assistance
effet. Sans une telle démarche, il est probable que lahumanitaire permette involontairement des violations
réponse sera coupeée des causes de la situation d’'urgencges droits de I'Homme ou encore qu’elle en



encourage eéventuellement? Dans I'affirmative, dans des droits de I'Homme et sont-ils capables d’aborder |
guelles conditions? les violations avec les factions en conflit?

* Comment les considérations relatives aux droits de :
I'’Homme ont-elles influencé 'acheminement dd&’ECHO prend la premiere mesure apte a mieux
l'aide dans la pratique? Sont-elles incompatibles aveomprendre le rapport mutuel entre les droits de
une définition des besoins d’'urgence? I'’Homme et I'aide humanitaire. Il a conscience que ceci .

» “La déontologie de l'aide d’urgence ”, telle quedoit faire partie d'un processus permanent, continuel,
définie par les organismes et les bailleurs de fond&pprentissage a partir de I'expérience. Au départ, -
internationaux, contribue-t-elle ou géne-t-elle 8apprentissage de 'ECHO se fondera sur les travaux .
assurer le respect des droits de 'Homme? La encodéja realisés par nombre des ONG partenaires et par
dans quelles conditions? nombre d’autres institutions inter-gouvernementales. Le

» Comment les organisations qui s’occupent des droitssultat au fil du temps devrait étre une intégration
de I'Homme pourraient-elles coopérer plusgransformative des préoccupations relatives aux droits
étroitement avec celles qui sont responsables de 'Homme a travers les travaux de I'ECHO, ce qui
'acheminement méme de l'aide humanitaire? = augmentera son efficacité globale et contribuera a’

* Quels dangers y a-t-il pour les employés dddentifier les dilemmes réels.
organismes d’aide a transmettre des informations sur
les violations des droits de 'Homme ou du droiRemarques
humanitaire? Comment cela pourrait-il compromettre Karen Kenny, ‘Le cadre des droits de 'Homme pour I'Aide
'acheminement de l'aide a plus long terme? Quels humanitaire : Raisons pour lesquelles nous avons besoin
sont les critéres qui sont pertinents pour évaluer les de stratégies pour le développer’, document de séance
risques associés? soumis a la réunion de 'ECHO avec les partenaires, le 9

« Comment les approches basées sur des régles (réglegecembre 1998.

de base, codes de conduite, regles d'engagement ?’tour des renseignements, s’adresser a C. Brickner a

cadres stratégiques) traitent-elles les questions deI"SUnité de planification de la stratégie de 'TECHO. Email:
droits de 'Homme? Ces mécanismes sont-ils utiles.camijla, BRUCKNER@ECHO.cec.be>

en tant qu’échanges de I'information sur la situation

A et, avec les pays de la CDAA (SADC), ils ont mis au
Ve rS u n Reseau point un programme d’action contre les armes légéres
d ’aCtl O n et contre le trafic illicite en Afrique australe.

. . Cependant, comme |'observait Lloyd Axworthy, ministre
|nte rn atIOnale CO ntre canadien des Affaires étrangéres, “ I'activisme de la
s N sociéteé civile est le facteur majeur pour garantir que les
IeS arm eS Ie g e reS gouvernements acceptent réellement les responsabilités
gu'’ils ont reconnues comme étant les leurs ”. En réalité,
ing cent millions d’armes leégeres seraient efa communauté des ONG prend des initiatives pour
circulation a I'échelle planétaire. Portées par desassurer que ces mesures pronées par les gouvernements
enfants dont certains n’ont que six ans, ces armasnt envisagées sous un jour objectif : en octobre 1998,
attisent les guerres, accroissent la criminalité et é&nt quatre-vingt représentants d’une centaine d’'ONG
banditisme, sapent les programmes de développemésttous les coins du monde se sont réunis a Bruxelles
et frustrent les tentatives de consolidation de la paixpour mettre au point le Réseau d’action internationale
contre les armes légéres (IANSA) qui vise a contester
Heureusement, la communauté internationale commenes limites de I'action internationale.
a mettre au point certaines idées sur la fagon de s’attaquer
aux problemes associés a la prolifération et au mauvaisrs de la réunion (co-organisée par Amnesty
usage des armes légeres. Par exemple, I'Organisatioternational, BASIC, GRIP, International Alert, Oxfam,
des Etats américains a arrété une convention contréPlex Christi et Saferworld) les participants sont convenus
trafic illicite des armes a feu ; les Etats d’Afriqued’un ensemble global d'objectifs de la politique pour
occidentale et membres de l'instance régionale dedarayer I'approvisionnement en armes légéres et réduire)
CEDEAO (ECOWAS) sont convenus d’un moratoire dia demande en armes légeres, y compris : instaurer deE'
trois ans sur la production, sur I'exportation et surodes de conduite sur les exportations d’armements §_
'importation des armes légéres ; les pays de I'UE sositattaquer au trafic illicite des armements ; réinsérer les=
convenus d’'une action conjointe contre les armes légeeriens combattants ; développer le potentiel local f,,D‘

@
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s’attaquer a I'impunité ; réduire la pauvreté et inverséiLes armes légeres causent la misere et la destruction
les “ cultures de violence ". dans le monde entier. Il faut mettre en place des méthodes
créatives pour associer 'action nationale et I'action
Comme le fait remarquer Loretta Bondi de Humaimternationale. Le développement de I'lANSA est un
Rights Watch “ nous ne pouvons pas hous attendre apaes essentiel pour contribuer a s'attaquer au plus grand
gu’'un instrument global s’attaque aux problémedéfi humanitaire du siécle prochain. ”
associés aux armes légeres dans le méme genre que
I'interdiction sur les mines terrestres. Des politiques,IANSA sera officiellement lancé a La Haye le 11 mai
des instruments et des capacités divers doivent éte cours de la semaine de I'’Appel pour la paix de La
développés simultanément — c’est précisément ce ddaye. Priére de se reporter a la section plus bas sur les
I'lANSA s’efforce de faire ”. Un “ Document prochaines conférences pour de plus amples détails sur
fondateur ” de I'lANSA exposant les objectifs et |da séance pléniére de I'lANSA et sur les ateliers de la
structure du Réseau sera publié en auvril. réunion. e

i L. . _, Pour tout renseignement s’adresser a Steve Shropshire a
Olara Otunnu, Représentant spéecial du Secrétaire génerghferworld: Tel: (+44) 171 580 88 86. Fax: (+44) 171 631
sur les enfants et le conflit armé a dit lors de la réunioni444 ou email: <SteveShropshire@sworld.gn.apc.org>

- Nouvelles
~ Regionales

La S | e rra Leo n e refléte les difficultés auxquelles doit faire face une force
relativement conventionelle pour essayer de tenir en

La guerre en Sierra Leone qui dure depuis sept ans éﬁhec un groupe de guérilleros bie.n or'ganisé'et bien
Fifisincé. Cela montre également I'efficacité continuelle

, . R L
nouveau atteint|a capitale Freetown debutjanwerapr((]'—ag la stratégie des rebelles, y compris leurs alliances
IZ{é'[;(('%ernes consolidées par suite de I'union entre les

des mois de combats intenses dans l'arriere-pays e
ebelles et I'armée et une utilisation accrue des

la coalition rebelle de I'ancienne junte AFRC (Arme

For_ces Ruling COl:nC”) avec le Front Re,\;OIUt'onr.]a.'lr?essources en diamant de la Sierra Leone pour financer
Uni (RUF), conlt,re es FDC (Forges d? De_ e,”?e Civi %s achats d’armes et les mercenaires. Le non respect
soutenues par FTECOMOG mene par le Nigeria. des populations civiles et leur emploi en tant que bouclier
Suite au rétablissement par 'ECOMOG dihumain dans des batailles contre 'TECOMOG s’est
gouvernement Kabbah élu démaocratiguement en févriggalement révélé trés efficace. De I'autre cbté, les forces
1998, la coalition rebelle s’est repliée, renforcée par da la FDC ont également commis des atrocités, alors
période de contrdle du pouvoir public. Son emploi de gue les campagnes de bombardement de 'ECOMOG
terreur a I'encontre des populations civiles a mené a ant fait I'objet de critiques acerbes en raison de I'étendue
déplacement continu, plus de six cent mille sierra-léonales dégats qu’elles provoquent parmi la population
s'étant réfugiés au Libéria et en Guinée et au moins ceitile.
cinguante mille personnes étant déplacées a l'intérieur En dépit des rbles essentiels joués par les alliances
des frontiéres. Loffensive de janvier a laissé encore certles intéréts régionaux et internationauy, il s'agit encore
cinguante mille sans-abri a Freetown. fondamentalement d’une guerre civile et il faut chercher
La capacité des groupes rebelles a entrer de nouveéada résoudre a I'échelon local. Un domaine majeur de
dans Freetown a exposé les défauts de la stratédispute se rapporte a la question de la paix avec ou sans
militaire du gouvernement Kabbah qui est soutenue gastice et aux mérites de la stratégie militaire par
'TECOMOG et par la communauté internationale. Cedipposition a la poursuite de négociations avec les



rebelles. Il y a toujours eu un - = opérations militaires. Les

énorme ressentiment de la  GUINEE J SIERRA LEONE ™, organismes ont également été
part du public a I'égard des *Kabala entravés par des perceptions
méthodes violentes et pr B divergentes de la neutralité du
fortement hostiles utilisées .-~ *Kambia L travail humanitaire en dépit des
par 'AFRC/RUF, et un _ *Makeni efforts qu’ils avaient
soutien solide pour le  +und * Lunsar : % précédemment déployés pour
gouvernement démocratique. & P Kallahun/ ~  diffuser les principes humanitaires
Toutefois beaucoup [EEETOWN au gouvernement, a 'TECOMOG
considerent aussi la stratégie . et aux FDC ; et en dépit aussi de
confrontationnelle  de Kenge I, la mise au point, en novembre
Kabbah comme étant une ... *Momaligi 1998, d'un nouveau Code de
grave erreur. Si le projet kpnthe . conduite conjoint (voir article plus
politique des rebelles semble  océan Atlantique ,"’ I haut).

incohérent — en particulier au * f Les ONG en Sierra Leone ont
vu de leurs violations fait preuve d’une certaine capacité

épouvantables des droits de 'Homme — leur lutt& développer et & mettre en ceuvre des programmes
militaire continuelle et la militarisation plus généralénnovateurs en matiere d’'aide d’'urgence et de
du processus politique est encore compris par certaméhabilitation qui soient sensibles a la situation instable -
comme reflétant des injustices profondément enracinéds par sa nature méme. Un secteur dynamique local
dans le systeme politique patrimonial. Ceci est encaldONG et le personnel local des ONG internationales
apparent, en particulier dans la facon dont les membia® contribué a ce processus, utilisant efficacement les
individuels du cabinet, connus pour mettre leursonnaissances locales et permettant que de nombreuses
ambitions personnelles avant les intéréts du paysérations continuent sans la présence de personnel
demeurent influents. expatrié. La flexibilité dans la mise en ceuvre de l'aide
De nombreux commentateurs du pays et ddimentaire est une autre réussite, comme nous l'avons
I'extérieur ont insisté sur la nécessité de s’attaquerva dans un programme de CARE qui se sert de divers
ces tendances dans le cadre de toute tentative visanindicateurs de vulnérabilité au niveau des villages pour

rechercher un moyen pacifique de réglement. |@bler son aide. D'autres programmes n'ont pas connu
soulignent aussi I'importance de reconnaitre 1§ Méme succes. Ainsi, par exemple, le programme de
complexité du conflit et la multiplicité des intérétsdémobilisation de deux millions de livres sterling (E2m)
intérieurs et extérieurs impliqués. Les intéréts extérietgance par le DfID et le budget de la MONUSIL
ont besoin d’'étre abordés au dela du niveau de 3#levant a dix-huit millions de dollars des Etats-Unis
rhétorique, en particulier le réseau qui impliquerait |6518m) pour six mois pour que le personnel militaire de
Burkina Faso, le Libéria et I'Ukraine dans le commerddPNU “ observe la guerre " ont été considérés comme
de minerai et d’armes avec les forces rebelles. DeRgrticulierement inappropriés. Il y a, comme toujours,
méme fagon, les intéréts économiques de ceux ¢lii manque important d'information et d'analyse quant
soutiennent le gouvernement, dont 'ECOMOG, doivert la nature et a I'impact du conflit, sans lesquels il est
&tre reconnus comme contribuant au conflit. difficile de mettre en place soit des programmes efficaces
L'on s'attend que la situation humanitaire délicaté @ide d'urgence et de rehabilitation soit une ligne
continue & se détériorer si I'activité militaire se poursui action sur les interventions au niveau politique.
Une certaine activité humanitaire a été possible dans
I'arriére-pays, mais les efforts d'aide d’urgence a . , .
Freetown ont été limités par les conditions de sécuritEe Ll be rl a
Les biens privés et publics, de méme que l'infrastructure;
ont subi d’énormes dégats physiques, et les besoins en
soins médicaux de toutes les victimes ne cesseétft soutien que le Libéria aurait apporté aux forces<
d’augmenter. Certains organismes qui s'occupent #belles de la guerre en Sierra Leone résume leg
l'aide d’urgence ont, cependant, repris leurs opératioREoblemes auxquels est actuellement confronte le payg]
A Freetown. alors gu'il s’efforce de reconstruire, suite a la guerre —
Dans Pensemble, les activités d'aide d’urgence sofivile, un Etat qui fonctionne et qui soit crédible. Si les B
limitées en raison de linterdiction par 'ECOMOG ddonctionnaires libériens ne cessent de nier gu’ils aient=-
posséder un équipement radio haute fréquence ; certdigouer un tel role, de fortes preuves indiquent que, a5
organismes se sont vu confisquer leur équipement @'t le moins, les zones frontalieres libériennes ont étéV_
force en raison d'une interférence présumée avec Kidlisees par les forces de 'AFRC/RUF pour se (D

@

NON
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e

réapprovisionner. De \oinjama ad des accords de restructuration
nombreux observateurs son SsiERRA 7 GUINEE qui permettraient une reprise des

convaincus qu'il existe des LEONE ./ : déboursements et seuls les
rapports aux plus hauts niveau: j-"' jﬂ.\,_;) . organismes de 'ONU semblent
et que le Libéria joue un réle \ offrir un appui sans condition
important dans le réseau qu . Tubmanburg o )! elonrz aux départements ministériels,
contrdle les échanges de ROPEMSPOIL  moviA el malgré des cas précédents de
diamants pour des armes, de ~rHarbel -.ﬁ‘t détournement de fonds. Les
munitions et des mercenaires vBuchanan  ~" L investisseurs sont aussi génés
Les liens personnels étroits LIBERIA par le manque d’assurance de la
gu’entretient Charles Taylor part du gouvernement en ce qui
avec le Burkina Faso et la +Greenville concerne les questions
Libye contribuent encore ) , d’obligation de rendre compte,
< .. L, Océan Atlantique | N . , .,
davantage a lI'image généralt Harper = | de méme que par une insécurité
du Libéria en tant qu™ Etat continuelle.

dévoyé ", fortement impliqué dans I'économie parallele  Le manque de ‘gains démocratiques’ pour Taylor
régionale et globale et contrdlé par une élite qpiar suite de ces réalités, bien que faisant I'objet de
chercherait beaucoup plus a s’enrichir personnellemamitiques dans le pays, est considéré par maints bailleurs
gu’a bien gérer les affaires publiques. Des sociétde fonds comme justifiant I'emploi de moyens de
pirates continuent a étre étroitement impliquées dapeession visant a décourager des tendances auss
I’exploitation illégale des ressources du Libérianégatives. Il N'empéche, le dilemme demeure entre les
notamment dans le secteur des minerais et de I'abattpgssibilités de changement grace a un engagement positi
des arbres. La, les sociétés opérent comme pendarduacontrairement se rendre aux effets négatifs d'un
guerre en faisant peu de cas du reboisement et d’autiésengagement: faut-il retarder le processus de paix er
contréles environnementaux. La récente instauratieours en raison d’'un manque de ressources et abandonne
d’'une filiale miniere de Greater Churches Limitedles Libériens aux escrocs internationaux? Si I'on peut
exploitation américaine interdite dans certains Etatdserver un gain pour la paix dans le pays, le rythme
ameéricains pour extorsion, n'est guere encourageantnt de la réhabilitation économique (dd dans une
La dynamique de I'’économie politique semble pecertaine mesure au manque de fonds internationaux poutr
changée par rapport a I'économie de guerre, et liesreconstruction) semble entraver les processus de
constantes de I'exploitation économique pourraient bigaconciliation. Il est estimé que, pour le Libéria, les colts
s'étre intensifiées avec la domination de Taylor, anciéftonomiques du conflit qui a duré depuis sept ans
seigneur de la guerre, sur le gouvernement libérisréleveraient a prés de quatre milliards de dollars des
depuis sa victoire écrasante de juillet 1997. Etats-Unis. De plus, siI'élan de reconstruction doit venir
Le fait que le Libéria soit percu comme étant udu pays méme, un appui extérieur est aussi nécessaire
Etat dévoyeé se reflete dans les restrictions imposées paur aider a remplacer les capitaux perdus et a
les bailleurs de fonds aux budgets d’aide destinés aueconstruire les institutions qui ont été détruites.
programmes de réhabilitation et de développement. Les Les bailleurs de fonds devraient accorder une plus
strictes conditionnalités liées a la gestion des affairgsande réflexion aux mécanismes susceptibles de
publiques et a I'obligation de rendre compte, telles queomouvoir un développement positif, conjointement
convenues par les principaux bailleurs de fonds, ont &¢ec les motivations négatives existantes visant a limiter
maintenues et, a ce jour, seul un financement bilatélalfinancement. 1l est de notoriété publique a la fois que
tres limité a été mis a disposition. L'assistancdes investissements étrangers sont nécessaires et qu’i
américaine consiste encore surtout en une aidriste des niveaux élevés de corruption au sein du
alimentaire apportée a travers les voies réservées gaxivernement. Toutefois, on ne fait guére le rapport entre
secours d’'urgence, un certain soutien étant accordé deixythme lent de la réhabilitation et la dynamique
programmes de bonne gestion des affaires publiguesetrompue de I'’économie politique. Un appui limité a
de liberté de la presse financés par le biais du sectét& accordé par les bailleurs de fonds pour essayer de
non-gouvernemental. La CE a encore restreint sesnforcer les mécanismes locaux d’obligation de rendre
déboursements fortement conditionnels suite aompte : le financement par les Américains de la
remplacement d’Amelia Ward, ministre de laéhabilitation de la faculté de droit de l'université du
planification dont la réputation était excellente, par udbéria est un exemple positif, mais il pourrait étre fait
personnalité fort connue avant la guerre poues efforts beaucoup plus grands dans ce domaine
détournement de fonds publics. Les établissememtg&ducation civique. (suite page 29)
financiers internationaux ne sont pas encore parvenus a Si les Libériens possédaient une meilleure



Les Dossiers thématiques du RRN contributions sur des expériences ou des questions
spécifiques préparées soit par des membres du RRN soit par des spécialistes extérieurs.
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11

12

13

14

1994

MFS-CIS (Celula Inter-Secgoes), Mozambique : Systéme de
collecte de données portant sur la sécurité alimentaire et les
mouvements de populations par T. Dusauchoit

Lutter contre la sécheresse de 1991/92 en Zambie : Le
Programme de prévention de la malnutrition (PPM) par D.
Mukupo

Compte rendu des Opérations d’aide d’urgence en Bosnie par
M. Duffield

Les mauvaises frontieres font de mauvais voisins - L’économie
politique du secours et de la réhabilitation dans la 5éme région
Somalie, Ethiopie orientale par K. Van Brabant

Promouvoir la diplomatie préventive apres la guerre froide :
Réles suggérés pour les Gouvernements et ONG par K.
Rupesinghe

La crise des réfugiés rwandais en Tanzanie : Réussites et échec
initiaux de I’aide alimentaire par S. Jaspars

Code de conduite pour le Mouvement international de la Croix-
Rouge et du Croissant-Rouge et pour les organisations non
gouvernementales lors des opérations de secours en cas de
catastrophe

1995
Cibler les pauvres dans le Nord de I’lrak - le réle des méthodes
de recherche formelles et informelles dans les opérations d’aide
d’urgence par P. Ward et M. Rimmer
Le développement en conflit : I’expérience d’ACORD en
Ouganda, au Soudan, au Mali et en Angola par ACORD
Gestion et soutien des agents de I’aide humanitaire et du
développement : « Peut mieux faire » par R. Macnair
Formule argent-contre-travail et insécurité alimentaire dans
la province du Koisha, Ethiopie méridionale par P. Jenden
Les dilemmes de la transition «post»-conflictuelle : les
enseignements a tirer du secteur de la santé par J. Macrae

1996

Se mettre « en ligne » dans les situations d’urgence : Guide et
répertoire pour les organismes d’aide d’urgence et de
réhabilitation par L. Aris, P. Gee et M. Perkins

L’impact de la guerre et des atrocités sur les populations civiles :
principes fondamentaux des ONG et une analyse critique des
projets sur le traumatisme socio-psychologique par D.
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20

21

22
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24

25

26

27

28

29

Summerfield
Analyse de la rentabilité : un outil utile pour I’estimation et
I'évaluation des opérations d’aide humanitaire ? par A. Hallam
Evaluation conjointe de I’aide humanitaire au Rwanda :
Conclusions et recommandations principales de I’étude 111
La monétisation a-t-elle des liens avec la sécurité alimentaire ?
par J. Cekan, A. MacNeil et S. Loegering
Au-dela du « Travail en période de conflit » : Comprendre le
conflit et construire la paix - rapport du CODEP par J. Bennett
et M. Kayitesi Blewitt

1997

Les droits de I'homme et les normes juridiques internationales :
ce que doivent savoir les employés des organismes humanitaires
par J. Darcy
Code de People in Aid sur les meilleurs usages dans la gestion
et le soutien du personnel d’aide
Promouvoir les principes humanitaires : I'expérience du Sud
du Soudan par |. Levine
L’économie de la guerre au Libéria : analyse politique par P.
Atkinson
La coordination de I’action humanitaire: le cas de Sri Lanka
par K. Van Brabant

1998

La santé réproductive pour les popuiations déplacées par C
Palmer
L’action humanitaire dans les crises prolongées : le nouvel
“ordre du jour” de I'aide d’urgence et ses limites par D.
Hendrickson
L’Approche économique alimentaire : cadre permettant de
comprendre les stratégies de subsistence en milieu rural par
T. Boudreau
Entre I'aide de secours et le développement : cibler I'aide
alimentaire en vue d’émpecher la catastrophe en Ethiopie par
K. Sharp

1999

Corée du Nord: La Politique de I’Aide Alimentaire par
J. Bennett

Entre I'aide de secours et le développement : cibler I'aide
alimentaire en vue d’émpecher la catastrophe en Ethiopie par
K. Sharp

Les Revues sur I’état des connaissances du RRN sont des revues commanditées, a la
pointe de I'actualité, sur différents secteurs ou activités dans le domaine de l'aide d’urgence et de la
réhabilitation. Préparées par des spécialistes renommés et soumises a I’examen de leurs pairs, ces revues sont
publiées sous un format aisément accessible pour le personnel basé sur le terrain.

1

L’eau, I’hygiene et I’assainissement en situation d’urgence par
Andrew Chalinder (1994)

Programmes d’alimentation supplémentaire d’urgence par
Jeremy Shoham (1994)

Distributions générales de vivres lors des situations d’urgence :
des besoins nutritionnels aux priorités politiques par Susanne
Jaspars et Helen Young (1996)

Fournir des semences pendant et aprés les situations d’urgence
par le Programme de semence et biodiversité de I'ODI (1997)

5

Dénombrer et identifier les populations bénéficaires lors des
interventions d’urgence : I’enregistrement et les solutions
alternatives par John Telford (1997)

La planification des établissements humains temporaires pour
les populations déplacées lors de situations d’urgence par
Andrew Chalinder (1998)

L’évaluation des programmes d’assistance humanitaire par
Alistair Hallam (1998)

Les bulletins du RRN offrent un forum d’analyse bréve et de mise a jour des développements actuels
sur le terrain, des questions essentielles de politique, etc... Des copies brochées de ces Bulletins sont offertes a
titre gratuit. Elles peuvent également étre télédéchargées a partir du site Web du RRN.

Pour obtenir I'une quelconque des revues qui figurent ci-dessus, veuillez remplir la fiche qui se trouve au
verso et la renvoyer a :

L’Administratrice du RRN, Relief and Rehabilitation Network, Overseas Development Institute, Portland House, Stag
Place, London SW1E 5DP, UK. Tél: (+44) 171 393 1631 Fax: (+44) 171 393 1699 E-mail: <rrn@odi.org.uk>
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Development Institute Tél: (+44) 171 393 1640/74

Fax: +44 171 393 1699
je joins les informations relatives a ma carte a paiement différe E-mail: rrn@odi.org.uk

(Mastercard/Visa/Access)

Les membres a part
entiere du RRN ont droit
a une réduction de 15%
sur I'abonnement annuel
date d’expiration ...........cccoccvcvvevese. SIGNALUIE L.v.veeee e a Disasters. Un

_ abonnement conjoint
adresse de facturation de la Carte ..........eeeeieieeiiiieeeiccce e colite £55.00.

veuillez débiter ma carte Mastercard/Visa/Access - numéro

Je souhaite

veuillez m’envoyer une facture pour £ 25/55* pour la somme
totale de £55.00.* .
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connaissance des pratiques de la corruption cela pourmaitniére efficace en Sierra Leone par le journal de
contribuer a leur donner le pouvoir d'exiger une plusreetowrPour di Peoplecontre des hommes politiques
grande obligation de rendre compte de la part de lezorrompus dans le pays. S'il ne faut pas sous-estimer
gouvernement démocratiquement élu. Depuis leesmbien il est difficile de canaliser le financement étant
élections, on ne s'est guére servi des campagnesddané les conditions actuelles et s'il demeure nécessaire
presse locales pour exposer les hommes politiqué#appliquer les principes de conditionnalité, il n’en reste
impliqués dans des activités illegales et pour leur faipas moins que les bailleurs de fonds devraient rechercher
honte — chose essayée au cours du processusdds initiatives de réhabilitation positives.

désarmament d’Abuja Il et employée récemment de

Mitch sur le pays est véritablement atterrante. Les dégats
ont été estimés a un milliard et demi de dollars des Etats-

Le Nicaragua

Unis, dont six cent millions de dollars de pertes subies -
Bien avant que I'ouragan Mitch ne ravage le Nicaragugar l'infrastructure des ponts et chaussées du pays. Une
le panorama économique et social du pays était somigeande partie de la récolte céréaliere de base du
L’économiste Alejandro Martinez Cuenca availNicaragua a été anéantie (la prochaine saison de
commencé a mettre en garde contre le tribut exigé gaantation n’est pas avant mai), les maisons de nombreux
la crise économique asiatique et citait la baisg@uvres ont été détruites ou gravement endommageées
importante du prix des exportations essentielleg des milliers d'animaux domestiques sont perdus.
nicaraguayennes avant que I'ouragan ne frappe le payslInutile de dire que les régions les plus durement
Il soulignait les effets potentiellement dévastateurs a loaffectées étaient celles qui étaient les moins aptes a
terme de cette crise étant donné linterdépendangesorber les dégats. Une “ carte de la pauvreté " établie
économique globale de plus en plus grande dr le gouvernement et publiée, avant 'ouragan, par le
Nicaragua. Bien que la plupart des fonctionnaires dtonds social d’investissement pour les situations
gouvernement ait maintenu que le Nicaragua ne serditirgence, pourrait étre meprise pour une carte des
pas affecté par la crise, le sociologue Oscar Rene Vargégions les plus durement frappées par Mitch. Il n'est
prédisait “ I'‘Africanisation ” du Nicaragua : des niveauxas étonnant que les régions les plus pauvres sont aussi
encore plus élevés de pauvreté, une malnutrition e@lles qui sont les plus dévastées du point de vue de
augmentation parmi les enfants, des taux d’analph#@nvironnement et, en fait, le passage de Mitch a revélé
bétisme en hausse et autres catastrophes de ce genfénormité des dégats ecologiques déja existants au

Méme lorsque tout va pour le mieux une granddicaragua.

partie du Nicaragua est difficile d’accés. En cing jours Des plaintes concernant la politicisation de la
en octobre dernier, 'ouragan Mitch a déversé un metdéstribution de I'aide ont commencé immédiatement
vingt d’eau. Les inondations qui en ont résulté ortprés I'ouragan. Dans une violation flagrante de
surpassé tout ce a quoi la protection civile du Nicaragliautonomie municipale, le gouvernement a empéche les
S’était jamais préparée et de maires sandinistes élus de

nombreuses régions on:
pratiqguement été coupées d
monde.

Le dernier jour d’octobre,
dans la matinée, Felicita

Zeledon, maire de Posoltega-:l-'“; ctell NICARAGUA publics. Tout aussi grave
un petit village du nord-ouest .- i est la marginalisation
du Nicaragua —a annoncé qu ..~ Matagalpa " [ permanente de I,a ;ociété
plusieurs petits villages de s ey 3 Mais CIVI|e,. Lg PreTS|der’1.t\
municipalité étaient enterrés ~ PUero% g MANAGUA Rama, - Aleman, qui entretient déja
sous un mur de boue. Le { Caribbean  un rapport conflictuel avec

gouvernement |I'a accusée

d’étre “ alarmiste " et d’avoir o

exagére la situation. Pacific
Ocean

La réalité de I'impact de

i
Granada
L}

HONDURAS 'rCayos

Miskitos

Puerto Cabezas_

Sea
Rivas =

San Juan™® i, | B
del Sur h&m
. COSTA RICA

recevoir de l'aide, de
méme qu’'un nombre de
maires libéraux qui
remettaient en question les
actions des pouvoirs

les nombreuses ONG qui
se sont le plus occupées
des besoins de la
population (les fonds
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publics ont été réduits considérablement par Igsocessus de suivi qui comprend un audit financier des
programmes d’ajustement structurel), s’est montifénds et des ressources regus par les ONG, de méme qu’'un
ouvertement réticent a les faire participer a des travapsocessus innovateur d’audit social qui impliquera ceux
d'aide d'urgence quelconques. qui sont les plus affectés par I'ouragan. Ceci permettra a

En plus de la mauvaise gestion de la situation parléecoalition d'évaluer la réponse gouvernementale, non
gouvernement, ce qui est tout aussi préoccupant c’est gonvernementale et de I'église a la catastrophe.
incapacité a diriger de fagon cohérente les efforts d’aide Les travaux de reconstruction continuent rapidement,
d’urgence ou de reconstruction. Le sociologue Orland® majorité des principaux ponts et chaussées étant
Nufiez accuse le gouvernement de n’étre guéere phéparés. Et pourtant les réfugiés de I'ouragan vivent
gu’'un “ surveillant " pour les établissements financierencore dans des conditions sordides et se plaignent que
internationaux et il déclare que la catastrophe a senvied vivres n’atteignent pas leurs abris. Orlando Nufiez
souligner comment Aleman avait complétement éludéet en garde contre une vague de migration rurale—
sa responsabilité consistant a fournir un niveau minimadbaine (ou d’'une émigration vers le Costa Rica ou les
de services sociaux a la population nicaraguayenne.USA) qui pourrait se solder par le quasi-dépeuplement

Bien gue le Nicaragua ait été le bénéficiaire d'uné’'une grande partie du secteur rural du Nicaragua. Pour
remise importante de dette au cours des deux derniaggraver la situation, les experts agricoles signalent que
mois, le Groupe de pression de la société civile (GP)uragan a transformé de vastes étendues de terrains
s’'inquiéte que le gouvernement Aleman ne fassm régions qui ne se pretent plus a I'agriculture. Le
gu’'accabler encore davantage le pays avec des deN@sragua est confronté a une “ pauvreté apocalyptique ”
dans le cadre d'un processus de reconstruction. Le GB&ahs le secteur rural, déclare Nufiez, qui ajoute que le
demande que la remise de dette soit liée a la fois & wwivernement et les propriétaires fonciers importants
stratégie cohérente de contraction de nouvelles dettemt cherché a récupérer de vastes étendues de terre. Ceci
éventuelles associées a la reconstruction, et a un pterurrait bien monter le décor pour un processus accéléré
national de développement durable. de concentration des terres qui reléguerait la

En attendant, la Coalition non gouvernementale popaysannerie déja pauvre a un état encore plus écrasant
l'aide d’'urgence et la reconstruction a mis en place we pauvreté.

Haltl économique. Le Conseil de sécurité de I'ONU tout
comme la Présidence de I'UE ont publié des déclarations

Une crise politique, qui couvait depuis bientbt deux angfglz?;r: tlz’gggélrltaentre rlée);ergttj.?; Ztnla I(zglj’lglts(rjo(-i;]ts
a finalement débordé en janvier et Haiti fait une fo{% P : ux preparatl va !

. egislatives immédiates.
encore la une des journaux. 9 : " . s
Cette crise politique refléte les divisions de plus en

La lutte incessante pour le pouvoir entrglus grandes qui existent entre les anciens alliés de la
sympathisants et adversaires de I'ancien président Jeggalition Lavalas, qui a remporté une victoire écrasante
Bertrand Aristide a provoqué I'annulation des électionlers des élections Iégislatives de 1995. La coalition a
legislatives partielles de 1997 et 1998 et a laisseé d@mmencé a se fragmenter vers la fin de 1996 lorsque
gouvernement sans premier ministre depuis juin 199%ncien président Aristide a formé un nouveau parti
Pour essayer de franchir I'impasse, René Prevabpuliste, Fanmi Lavalas, pour essayer de prendre du
président en exercice, a déclaré, début janvier 1999, qgeul par rapport au gouvernement dominé par des alliés
selon une loi électorale datant de 1995 les mandatsdigutrefois, I'Organisation sociale démocrate du Peuple
la plupart des membres du parlement restants et @eslutte (OPL). Une source importante de dispute était
autres responsables locaux élus étaient arrivégengagement du gouvernement envers un programme
expiration. Dans une allocution télévisée, Preval dlajustement structurel.
déclaré qu’en I'absence d’un parlement qui soit Une solution rapide a I'effondrement de la démocratie
opérationnel il allait lui-méme nommer un premiehaitienne semble improbable. D’'une part, les trois années
ministre et qu’il allait gouverner par décret en attendage gouvernement dominé par 'OPL ne sont pas
de nouvelles élections. Son action a incité les detracteyssrvenues a améliorer le niveau de vie du Haitien moyen
en Haiti et aux Etats-Unis, a I'accuser d’avoir fomentejt ce, malgré la fourniture de millions de dollars d’aide
un coup et de préparer le terrain pour un retour aijlternationale. Le Rapport du PNUD de 1998 sur le
dictature. Développement humain, qui classe les pays sur la base

Les nouvelles de I'action de Preval et le tollé qu’elle’'un index du développement humain, place Haiti au
a suscité ont soulevé des doutes quant aux perspectiy@st cinquante neuviéme rang sur cent soixante-quatorze
du pays en matiere de stabilité et de développemeplys — soit un recul de trente-deux places depuis 1992.



Le rapport estimait que seuls de riziéres du pays et qui a fait

soixante pour cent des CUBA lle de la Océan plus de deux cent mille sans-
Haitiens ont acces aux soins Canal du Vent Port-de Paix. abri. En ce qui concerne les
médicaux, et soixante-dix . e e droits de 'Homme, le pouvoir
pour cent de la main d'ceuvre Cap-Haitien judiciaire est toujours en proie
est au chémage. D’autres HAITI *Gonaives S\ a des magistrats corrompus, et
indicateurs sociaux Golfe de p _ une force de 'ordre débutante,
déprimants ont été fournis e H'r-‘Chej encore chaperonnée par des -

formateurs et des observateurs

par le Rapport d’évaluation _
des Nations unies, se demene

de la pauvreté de 1998 de la

R

Banque mondiale. D’'apres 'Jerem'e... PORT-AU.-PRINCEE pour faire face a une hausse de
ce rapport seul un quart de Miragoane "~ la criminalité urbaine violente

la population a accés a une Cayes oo gacmel et du trafic de cocaine en
eau potable propre, plus de ' provenance de la Colombie via
la moitié des adultes sont REPUBLIQUE Haiti & destination des Etats-
analphabetes, et quatre-vingt GLICES Unis.

pour cent des deux tiers de Les perspectives d’avenir
la population vivant dans des de parvenir a un gouvernement
zones rurales souffrent stable sont loin d’étre sdres. En
d’une pauvrété écrasante. outre, comme la situation sociale et économique

En revanche, le Fanmi Lavalas d’Aristide n’offredésespérée de la majorité pauvre continue a empirer, les
pas grand’chose en matiére d’orientations alternativesatégies des bailleurs de fonds multilatéraux et bilatéraux
et it est difficile de voir comment un gouvernement quein matiere d’interventions pour aider le développement
gu’il soit pourrait fonctionner sans aide provenant désmoyen ou a long terme, exécutées conjointement avec
institutions de Bretton Woods et des Etats-Unis qui, é&s institutions gouvernementales nationales et locales,
méme temps que I'UE et que d’autres bailleurs de fondsquent de se révéler impossibles a réaliser. Dans ce
bilatéraux, financent en réalité le pays. Bien que kas, la société haitienne, au lieu de faire les progres
plupart des observateurs pense que le Fanmi Lavagagicipés loin d’'une situation marquée par les phases
remporterait une majorité des siéges aux élections poécentes d’aide d'urgence humanitaire et de
un nouveau parlement, le désenchantement général anédabilitation, exigera que les organisations locales de
la politique électorale suggére que cela serait obtebase de méme que les ONG nationales et internationales
sur la base d’'un niveau de participation trés bas dejdaent un réle continu et méme de longue durée.
part des électeurs.

Cette crise politique laisse Haiti mal placée pourUn nouveau librelibete! A Haiti Anthologyédité par
s’attaquer a toute une foule de problémes sociaux e€harles Arthur et Michael Dash et couvrant de nombreux
économiques. Déja profondément affaiblie, 'économie@spects de la politique, de I'économie et de la culture
nationale ne s'est pas encore remise du contrecoup deitiennes sera publi€ par le Latin America Bureau (RU)
l'ouragan Georges de septembre dernier qui a détruift Par Marcus Weiner (USA) en avril. Email:

pratiquement toute la récolte de riz dans la principale régioﬁ haitisupport@gn.apc.org>

L’An O I a L’UN!TA a _répondu avec du matériel de guerre donF la
g sophistication a surpris les forces armées angolaises.
_ Dans une quasi-répétition des événements de 1993, suite
Le processus de paix convenu par le gouvernemepf refs de 'UNITA d’accepter les résultats des
angolais et 'UNITA avec la signature des Protocol€§ections, ses troupes ont encerclé et pilonné les capital
de Lusaka en 1994, et qui était apparu de plus en plys,inciales de Huambo, Kuito et Malange sous le
fragile au cours des deux derniéres années, a finalemggitisle du gouvernement. Aprés un hic initial dans le<s

echoue en décembre 1998. commandement sur le terrain les forces armées—

Il avait été évident que, loin de démobiliser, commangolaises ont semblé prendre le dessus en défendail}
I'exigeaient les protocoles, I'UNITA avait utilisé cecettes villes fermement. A la fin janvier, cherchant peut-a
temps pour se réarmer activement. Début décembregtee a s'approprier les installations pétrolieres du Soyqe
gouvernement a attaqué les fiefs de 'UNITA dées troupes de 'UNITA ont pris la ville de M’banza &'
Bailundo et d’Andulo situés dans les région§ongo située a cing cent kilometres au nord de Luanda 35
montagneuses centrales pour essayer d’étendlies 'ont détenue pendant deux semaines avant qué.
I'administration de I'Etat “ par la force des armes "celle-ci ne soit reprise par les forces gouvernementaleﬁ

ADD IN NAMES OF AUTHORS FROM REGIONAL FOCUS!!!I @
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CNCO— sombres " ; 80 & 90 pour cent de I'assistance humanitaire
£ gt R.D. DU ne peuvant étre acheminés que par avion.
blablipa — CONGO Aprés des décennies d’instabilité, la population
L% \ angolaise est extrémement sensible aux chocs.
, R e L'insécurité et la tension psychologique provoquées par
* Ambriz e \ le retour a la guerre et la possibilité de nouvelles
% LUANDA |' situations de,s_iége sont tangibles. La pose ,de_ mines a
& Malanje recommence il ya quelque_temps. Le déminage a
Porto 1 maintenant cessé et les organisations se concentrent sur
Aol .~ la sensibilisation aux mines, sur la formation et sur la
e iena | mise en place d'institutions.
+ Lobito ) Les effets de la situation sur 'économie se font sentir
Benguela *Huambo | " dans tout le pays. Des hausses de prix habituelles et
arbitraires ajoutent encore a pauvreté et a la précarité
" * Menongue LY extrémes de la vie des populations. Le manque d’'acces
b amibe o0 . actuel & une grande partie des terres agricoles va aggraver
ANGOLA \ cette situation. L'appui envers la société civile angolaise
. continue, les ONG et les églises ayant repris leurs travaux
Y o m— : _s-—= encourslaou elles le peuvent et s'adaptant pour apporter
NAMIBIE """ un soutien d’'urgence en tant que de besoin. Une réunion
r%es dirigeants de haut niveau, religieux et civiques, a eu
liéu a Luanda, le 21 décembre 1998, pour discuter les

Blans d’un projet de consolidation de la paix en Angola.

été retrouvés apres que deux avions de transport Hercule& e\_/olutloq (,je I,oppo?ltlon offlc_lelle_nals,sgnte,, y
aient été descendus en fleche fin décembre et debBfP'S les délégues de F'UNITA qui avaient été integrés

janvier au dessus du territoire entre les mains G¥ Go,uverr)ement d'Unite natlonale_ en_avrll 1997.’ a
I'UNITA. Ces deux avions transportaient de1<(.alssuye un énorme revers. Jonas Savimbi, chef de file de

observateurs de la paix de la MONUA, la missio UNITA, est de plus en plus considéré comme étant

d'observation de FONU. LUNITA, soupconnée OI,avoirmdividuellement responsable d’'une grande partie de la
' ’ onduite non constructive de 'UNITA. Un embargo sur

ciblé la mission, n’a officiellement admis aucun S ! N oS
ﬁéélvralsons de carburant et d’armes, l'interdiction de

responsabilité. Le Président Jose dos Santos a ann g dre 'avi I f q
clairement qu'il pensait que la MONUA n’était plus apt oyager e1t € prendre favion (et la fermeture €S
jgureaux d’outremer) et, plus récemment, des sanctions

a jouer un role utile étant donné la situation actuelle.
Kofi Annan, Secrétaire Geénéral de 'ONU, a mis efj NITA. G dant | tai timati
garde contre le fait que la situation “ a le potentiel de . ~~ependant, se,o§7cer_|?|ndesde30:n|1la '035’
transformer en une catastrophe humanitaire de gra %garasgtlonAauralt %ggne ' dml '?‘rlggze ? ars des
envergure ”. Bien qu'’il ait recommandé le retrait de tats-Unis grace aux _|§1mants EpuIS 1 etlexecution
observateurs de la paix en raison de “ la situati s sanctions est limitée par des frontiéres-passoires et
sécuritaire progressivement en voie de détérioration € mangue d’e "‘?'P”te politique globale et d? desir
mmercial d’améliorer le respect de ces sanctions.

il "a cessé d'insister sur la nécessité de continu®&? La situati 1 aué d i
I'assistance humanitaire. En I'état, il est prévu queJa a situation a €te compliquee encore davantage par
|

Océan #
Atlantique

Ceci s'est soldé par la fuite de I'autre cété de la frontié
en RDC, d’environ deux cent milliers de réfugiés.
Vingt-deux observateurs de 'ONU n’ont toujours pa

ur les exportations de diamants, ont été imposés a

MONUA cesse ses opérations le 26 février a I'expirati Hmpllcatlon des deux partles dans I? conflit en RDC :
de son mandat. e gouvernement angolais a envoyé des troupes pour
Le nombre de personnes déplacées a l'intérieur fQutenir I_e P_ré5|dent Kabll_a_et I'UNITA a pris parti pour
frontiéres s’éléverait maintenant a un million et demf&Y* qu! lui font oplpc_)smonf.f_P_Iu”s recemment,,lelz
L'on s’'inquiéte que bien d’autres encore aient francigouvernement angoiais a officie ’ement accuse 1€
la frontiére pour se rendre en RDC et en Zambie. | dQuvernement zambien de soutenir 'TUNITA, accusation

vols de secours dans les provinces ont été provisoirem He la Zambie a niee.

interrompus fin décembre mais ils ont maintenant reprf est clair que Angola entre dans une nouvelle phase

Les organismes de I'ONU sont en train de passer ¢ ﬁconfli_t prolongé._ll Sera essentiel que I,a E:o[nmunauté
revue les montants requis dans I'’Appel consolidé d@tematlonalg mal_ntlenne ,sa ca_pac[te a_evgluer la
1999 au vu des evénements récents. Bien que les pl yation en evolu_tlon ’et quelle aide a _satlsfalfe aux
aient été bonnes une grande partie des terres arable gap!ns accrus. Sitel west pas le cas, il risque d'y avoir

inaccessible et le représentant du PAM en AngolauQe crise humanitaire encore plus grande que celle qui

déclaré que les prochains mois semblaient “ gr&dait due aux combats de 1993.

z



La Géorgle déclenchement des hostilités et de la reprise du’
déplacement des populations en mai 1998.
Le conflit abkhaze semble étre le plus intransigeant .

Aprés trois ans d'ajustement structurel, l'inflation emles deux, et des périodes continues d’affrontements entre
Géorgie est passée de dix-neuf mille pour cent en 1986 partisans et la milice, ainsi que le minage et les prises
a sept pour cent en 1998 et 'économie a commencé’atages, compromettent sérieusement la liberté de.
croitre d’environ dix pour cent/an. Des macromouvement et la sécurité de ceux qui reviennent au pays,
indicateurs aussi positifs sont en contradiction avec ldes employés des organismes humanitaires, des soldats
dures réalités sur le terrain. Le chdmage et la pauvréigla paix et des observateurs militaires internationaux..
sont elevés et ne cessent d’augmenter (affectant de 40@ssétie du Sud, pendant ce temps, a rétabli des rapports
50 pour cent des Géorgiens), I'économie demeure a dmbase avec le reste de la Géorgie et de nombreux contacts
tiers du volume qu’elle avait en 1990 et les recettesit lieu entre les parties au conflit sous les auspices d’'un
fiscales sont parmi les plus faibles du monde. Il n’y programme de réhabilitation du PNUD.
pas d'investissements du secteur public et la majorité
des recettes servent a couvrir des frais recurrents ou ghse approche intégrée par rapport a l'aide
paiements du service de la dette. Suite a la crise
économique en Russie, vers la fin de I'an dernieEn 1993, 'ONU a lancé un Appel consolidé pour la
I’économie géorgienne a essuyé un nouveau revers Tlanscaucasie. Ce processus a pris fin au milieu de 1997
lari géorgien — presque totalement stable depuis slonsque les gouvernements pertinents, les bailleurs de
introduction en 1995 — a baissé par rapport au doliands et la communauté humanitaire ont abouti au
ameéricain et est passé de 1,35 a 2,15. consensus gque la situation ne constituait plus une
Sur le front politique, les tensions ethniques et la politiqsituation d’'urgence, tout en reconnaissant qu'il existait
du pouvoir ont aggravé les problemes économiques dellas poches ou les besoins humanitaires étaient
Géorgie se soldant par des déplacements de la populageceptionnels. Pour répondre a ces besoins, le
et des troubles civils. Depuis l'indépendance il y a eu dB®partement des Affaires humanitaires (le DHA,
menaces sporadiques envers la stabilité de I'Etat émarraaintenant I'OCAH) a publié le document novateur
de forces anti-Chevarnadzé dont la base principale Best-Appeal Framework: Linking Humanitarian Needs
trouve en Géorgie occidentale. De surcroit, deux conflasid Development Strategi¢€adre apres I'appel :
non réglés (dans les zones sécessionnistes d’Abkhazapprocher les besoins humanitaires des stratégies de
et d'Ossétie du Sud) ont laissé certaines parties du pagveloppement] en juin 1997. Ceci a été suivi de la
échapper au contrdle du gouvernement central et tomi@auntry Strategy Not@ote stratégique] sur la Géorgie
entre les mains de groupes incapables de soutenir I'infopd a vocation a faire comprendre aux bailleurs de fonds
structure publique dans le territoire sous leur controlequelle est la stratégie a long terme du gouvernement en

Environ deux cent cinquante mille personnematiere de développement.
éthniquement Géorgiennes ont été dépld@dskhazie, Il est maintenant accepté que, bien que la situation en
gui est confrontée a un dépeuplement sévere, et plusigBéorgie ne soit plus du ressort de I'urgence complexe
milliers ont quitté I'Ossétie du Sud. En outre, des millierdassique, il s’agit d’'une situation d’aide complexe. Il
d’'Ossétiens appartenant a une minorité ethnique ont &gt de plus en plus admis qu'il est faux de parler d’'un
des régions de Géorgie pour se rendre dans la Fédératioantinuum d’aide ” ou de prévoir I'aide selon un tel
russe ; avec l'aide du HCR,
ils am-orcent un retour ,——__
depuis 1997. Abkhazie

Au cours des deux S
derniéres années, les person- , Sockhuml
nes déplacées a l'intérieur
des frontieres ont également
commencé a amorcé un
retour vers leurs anciens Mer Noire . K'ut'aisi Ts’khinvali
lieux de résidence et une t : € Gori
réhabilitation appuyée par le . TIBLISI B
HCR est en cours dans ces o i Akhalisikhe @ Vaziani :AZER. '
deux zones de conflit. - AL, Rustavi 2
Cependant, ce processus a été ~ TURQUIE g sAEISEES P \
completement perturbé en : _ARMENIE" '~, AZERBAIDIAN
Abkhazie en raison du : G :

RUSSIE

LA GEORGIE .
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continuum mais, pourtant, la situation en Géorgie Les organismes humanitaires ceuvrent de plus en
demande I'éventail complet d'aides. L'aide d’'urgence plus vers une approche intégrée en reconnaissance de la
auparavant le pble majeur — est encore nécessaire panaiure interdépendante des aides en Géorgie. A la mi
les populations nouvellement déplacées de méme di898, le Résident de 'ONU et Coordonnateur humanitaire
parmi certains groupes de populations et certainasnis sur pied un groupe de travail sur le renforcement
institutions vulnérables. De plus en plus, il est fait appdes capacités d’autosuffisance. Le vaste éventail d'acteurs
a des programmes de réhabilitation pour aider lasmanitaires et du développement appartenant a ce
communautés et les individus a se réinstaller. Enfin, ugeoupe cherche a cataloguer I'expérience des organismes
importante assistance au développement est recondaas les sphéres de programmation pertinentes et a en
comme étant un corollaire essentiel a tout cela potirer profit en vue de répondre aux besoins exceptionnels
renforcer les chances de la Géorgie de surmonter &dsd’en partager les conclusions a la fois avec le
défis économiques et politiques du systeme. gouvernement et avec les bailleurs de fonds.

Ont contribué a cette section
Sierra Leone et Libéria : Philippa Atkinson, Représentante Régionale de I’Afrique de L’Ouest du RRN
Nicaragua : Donna Vukelich, Conseillere indépendante, Nicaragua
Haiti : Charles Arthur, Haiti Support Group

Angola : Marion Birch, HealthNet International, Mozambique

Géorgie : Helena Fraser, OCAH, NY, USA

Rapports de Conférences

site Web
Nous nous apercevons que le nombre de conférences, de séminaires et de discussions précieux qui se déroulent
ne cesse d’augmenter. Pour partager cette information avec vous, a I’avenir, nous ferons figurer conférences et
critiques de livres qui présentent un intérét particulier pour les lecteurs du RRN sur le site Web du RRN :
<www.oneworld.org/odi/rrn/index.html>

Vos Conférences
Si vous allez organiser une conférence que nous pouvons faire figurer dans notre chronique “ conférences a
venir ”, ou si vous assistez a une réunion sur laquelle vous aimeriez écrire quelques lignes, n’hésitez pas a nous le
faire savoir.
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Le Mantien de la Paix La Santé Publique dans les Situations
13 Septembre—8 Octobre 1999 d’Urgence Complexes
Clementsport, Nova Scotia, Canada 31 Juillet-14 Aot 1999, Kampala, Uganda

Cette formation intensive s’est dévelopée afin de fourrixaminant les difficultés du personnel des ONG
une perspective compréhensive du débat autour glgvaillant dans le secteur du santé pendant les situations
mantien de la paix. Divise en six modules, chacun traig@urgence complexes, le but de cette formation est.
le débat du point de vue des éthiques, de la culture, @eSlargir la capacité des individus et des organisations
droits de 'homme et des médias et en méme tempswaillant dans I'assistance humanitaire — surtout leur
met en lumiere: capacité de répondre aux situations d'urgence de santé.
* lacompréhension actuelle du mantien de la paix (lea formation couvre: '
concepts et le coté légal, 'ONU);
* le mantien de la paix operationnel (la prévention de I'épidémiologie;

conflit, la mitigation et la termination); « la nutrition environnemental:
* perspectives régionales sur le mantien de la paiX |a santé réproductive;
(regionelles, OTAN, US et Russes). « les cas psichosociaux;
De plus, la formation inclue des études de cas, et des'@ 9€Stion;
études sur le terrain. * laviolence;
e |atrauma;

Pour recevoir tous les détails, contactez le Registrar (C-99), * le droit international humanitarian.
The Pearson Peacekeeping Center, Corwallis Park, PO Box

100, Clementsport, Nova Scotia, Canada. Contactez: La Directrice, NGO Health Training Programs, IRC,
Tél: (+1) 902 638 8611. Fax: (+1) 902 638 8888. Email: 1222 E. 42™ Street, NY 10168, USA. Tél: (+1) 212 551 3005.
<registrar@ppc.cdnpeacekeeping.ns.ca> Fax: (+1) 212 551 3185. Email: <shortcourse@intrescom.org>
La Santé Publique dans les Situations La Gestion Financiere pour les
d’'Urgence Complexes Gérants Non-Financiers
Séptembre 1999, Londres, RU 14-16 Séptembre 1999, Oxford, RU

Ce cours, avec une duration de 8 jours, a pour but @emme le titre I'implique, ce stage a été créé pour ceux
transférer la connaissance professionnelle des individys ne se considérent pas experts financiers. De plus
travaillant dans la secteur de santé, a I'environnemea plus, la gestion des programmes a des éléments
d’'une situation d’'urgence. Participants développent Bhanciers , et ce stage est l'idéal pour ce type
renforcent leurs connaissances techniques nécessairasdividu.

pour travailler dans le terrain.
Contactez: Janice Griffen, INTRAC, PO Box 563, Oxford,
Contactez: Sarah Hall, MERLIN, 14 David Mews, Porter St., OX2 6RZ, RU. Téwl: (+44) 1865 201 851. Fax: (+44) 1865
Londres, W1M 1HW, RU. Tel: (+44) 207 487 2505. Email: 201 852. Email: <intrac@gn.apc.org>
<merlin@gn.apc.org>
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Conférences

Les centres d’information sur aux efforts pour partager et diffuser l'information. Il a

été convenu que des efforts devraient étre déployés pour

les CataStrOpheS. Consultation acquérir un logiciel compatible a I'échelon régional.

Mondlale La langue de publication: le probléme du langage de
San José, Costa Rica, 18-20 novembre 1998 publication est délicat et continu. En théorie, il peut étre
résolu a travers les capacités immeédiates de traduction
e principal intérét de cet atelier d’'une durée dée nombreux logiciels et des browsers d’Internet mais,
L trois jours était d’étudier le role actuel et futuceci est inefficace, insuffisant ou non disponible.
que remplissent les collections de documents
virtuels dans la prévention et la réponse aux catastropHes multiplication inutile des programmes: Il y a une
L'atelier visait a répondre aux guestions suivantes : quantité considérable de chevauchement parmi les
, 3 centres, tant dans les efforts de projets que dans les
* CommentFlnternet a-t-il changé la fagon dont nousections de documents. La multiplication inutile des
organisons l'information ety avons acces? programmes devrait étre identifiée de sorte que les
* Comment l'nternet a-t-il affecte le volume et lay4y5,x puissent étre coordonnés et que I'on puisse
qualite de l'information disponible? _gagner du temps : la multiplication ddscuments
* Les collections virtuelles ont-elles remplace lege, 4t atre identifiée afin que des sources alternatives

collections sur papier, les ont-elles améliorees, Qi yocuments soient disponibles lorsque la source
les reproduisent-elles sous un autre format? habituelle est inaccessible

» L'acces et la capacité technologique ont-elles cree

une division plus large entre les riches et les pauvrasa |angage diindexation standardisé il a été convenu
gu'il était indispensable d’avoir un langage d’indexation
commun a utiliser dans les collections virtuelles afin
L'absence d’accés a la technologieil est nécessaire que I'identification des documents sur des sujets
de reconnaitre I'absence totale d’acces a la technologaticuliers soit facile et compléte.
parmi certaines audiences ciblées et I'acces trés limité
dont disposent beaucoup d’autres. S'il est reconnu ques problémes relatifs a I'lInternet: les possibilités
I'Internet et les bases de données en ligne constitu@nopres a I'Internet ont toujours été au premier plan des
probablement le meilleur endroit pour stockediscussions. La majorité des participants étaient des
I'information, il est impératif que d’autres méthodes dpartisans des possibilités de partage des ressources, de
diffusion de cette information soient en place. réponse immédiate aux catastrophes et de diffusion bon
marché de I'information qu’il offre. Mais tout aussi
Le besoin de formation: il y a un besoin continu de évident était le fait que la réponse aux catastrophes et
formation tant des utilisateurs des collections virtuelldsur gestion globale exigent une recherche et des connais-
gue de ceux qui les gérent. Les possibilités de I'Interngdnces réactualisées et solides, et que la gestion de cette
sont perdues si les utilisateurs ne parviennent pagannaissance n’est pas un probleme technologique mais
trouver I'information dont ils ont besoin. Exploiter lesplutdt un probléme exigeant une médiation et une
possibilités des collections virtuelles exige unerganisation de la part de personnes spécialisés.
connaissance approfondie et constamment actualisée sur
la fagcon dont fonctionnent divers logiciels. L'atelier a pris fin sur 'engagement de mettre en place
un site Web de liens a tous les centres dotés d'une
L'emploi de logiciels incompatibles parmi les présence sur 'lnternet, de publier une liste annotée de
audiences ciblées et les centres de coordination tous les participants, de mettre en place un listserv afin
Bien que des accords aient été conclus pour partagerdas les participants puissent continuer a correspondre
ressources et les charges de travail parmi les centregtitl’'identifier les diverses listes de termes d’indexation
a été remarqué que de nombreux centres utilisent difsponibles sur le sujet des catastrophes et de s’engager
férents logiciels et que cela est une entrave récurreaten utiliser un seul pour essayer d’encourager une
cohérence dans I'acces par sujet aux collections.

Voici quelques-uns des thémes de I'atelier :



Le déplacement E'\:l I’intérieur * Comment impliquer les communautés déplacées et

R ) locales aux activités d’aide d'urgence, de -
des frontieres en Afrlque développement et de réintégration.

Addis Abéba, Ethiopie,19-20 décembre 1998 Le role des organisations régionales et sous-.
régionales dans les situations de conflit et de

Cet atelier a rassemblé un vaste échantillon de déplacement.

participants provenant d'organisations Pour un rapport complet s'adresser au Brookings Institute,

regionales, d'organismes internationaux, des ;75 viassachusetts Ave NW, Washington DC, USA. Fax:
ONG et des etablissements de recherche. Coorganisgy) 202 797 6003.

par le Brookings Institute, le HCR et 'OUA, le but de
cet atelier était de mieux comprendre les problémes

auxquels les personnes déplacées a I'intérieur (PDI) e nforcer les médias |ignes de

frontiéres sont confrontées sur le terrain, de méme que

les stratégies nécessaires au nivestional, régional et VIE dans les régions de conflit

international, pour aider a faire face a leur situatiq_ne Cap, Afrique du Sud, 6-11 décembre 1998
désespérée. De facon plus spécifique, l'atelier : ’ ’

et atelier a rassemblé pour la premiére fois ceux
» encourageait la diffusion et I'application dans tout qui sont innovateurs dans utilisation des

I'’Afrique des Principes directeurs sur les PDI, médias pour aider a consolider la paix dans -
présentes pour la premiere fois au HCR en avril 1998ifférentes parties du monde. Organisé par le Partenariat
« explorait le role des organisations régionales et soysadio de I'International Centre for Humanitarian
régionales d’Afrique pour faire face au probleme dreporting [Centre international pour les reportages
déplacement a l'intérieur des frontieres ; humanitaires] basé & Genéve, conjointement avec le
« formulait des conclusions et des recommandatioMedia Peace Centre (MPC) d’Afrique du Sud, il faisait
relatives au probléme du déplacement a l'intérieyartie d’un projet plus vaste financé par le Département
des frontieres a soumettre a I'approbation de @onflit et Assistance humanitaire du DfID pour dresser
réunion ministérielle de 'OUA sur les réfugiés, sutles lignes directrices en matiére de “ meilleure pratique ”
les personnes qui retournent au pays et sur lggns ce domaine qui représente un challenge. Parmi les
personnes déplacées, qui a eu lieu a Khartoum fiarticipants figuraient des spécialistes des médias, ceux
décembre 1998. qui s’occupent du réglement des conflits, des
universitaires et les spécialistes en matiere d'évaluation
L'atelier a pris note de I'ampleur et de la séverité dge trente organisations d’'une quinzaine de pays.
probleme que suscite le déplacement a l'intérieur des
frontieres en Afrique, de loin le continent le plusJne grande quantité de travail innovateur se fait dans la
sérieusement affecté. Les Principes directeuv&léo et la radio associative en Afrique du Sud. Par
représentent les premiéres normes internationakesemple, I'initiative de radio associative appuyée par le
spécifiques aux PDI et a leurs besoins particuliers (cGICR avait vocation a réduire la violence au Cap dans
Bulletin No. 12). Depuis leur publication ils ontla période quia précéde les élections de 1999. Un objectif
rapidement commencé a assumer une autorité etimportant de ce projet est la responsabilisation des
standing internationaux et ils ont été adoptés et diffusésmmunautés locales par le biais de la “ radio par la
par TOHCHR, le HCR, le PNUD, 'UNICEF, le PAM, communauté, et non pour la communauté ”. Un atelier
'OCAH et par d’autres organisations humanitaires. Suitke formation de cing jours a l'intention du personnel de
a la discussion des Principes directeurs, I'atelierlaradio associative insistait sur les aspects pratiques pour
continué en étudiant : faire face a la violence par le truchement d'une
programmation interactive, divertissante, en utilisant les
» Comment appliquer au mieux ces principes (il fautistoires que I'on raconte et en stimulant la participation
noter la prochaine publication d’'un manuel de terraitie I'auditeur.
qui fournira des conseils pratiques sur la mise en
ceuvre des principes et des efforts pour assurer ures dramatiques sont aussi utilisées par une autrey
formation pour le personnel de terrain. initiative radio en Kwazulu-Natal. La, les gens du pays O
» L'intégration de la protection et des droits delanchent sur des scripts pour s’attaquer aux guerre
'Homme dans les opérations d’aide d’'urgence et @kes taxis — événement courant de la vie dans IeQ‘

développement. townships sud-africaines. Dans la réalité, les victimes®
» La protection des femmes et des enfants déplacédeila violence, dans ce cas précis, sont des réfugiés
l'intérieur des frontieres de leur pays. Malawi. Comme le déclare Robert Manoff du Centre 8
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for War, Peace and the New Media de New York, ureduverture des conflits par les journalistes d’actualités
grande partie des efforts des médias pour ce qui estoque ont tendance a souligner les mauvaises nouvelles
la consolidation de la paix peut étre axée sur le fait geur essayer de faire la une et a demeurer “ objectifs ”
“ célébrer l'alterité "— imprégnant la tolérance enverpar rapport a la bataille. La question qui émerge est de
ceux qui sont différents de nous-mémes. savoir si, dans cette quéte de 'objectivité, le journaliste
peut ou non intervenir dans les événements ou assumer
Le besoin d'évaluation sous-tend l'atelier : commen& responsabilité de I'impact de sa couverture. De
trouver des indicateurs qu’une intervention dans le@mbreux correspondants a I'étranger sont de plus en
médias faisant la promotion de la paix est en fait yslus mal a I'aise avec le role qui est le leur qui peut finir
succes? Le consensus général était que si un nombaedénaturer les informations pour essayer de les rendre
d’éléments de base est en place les chances de réussiteptables et facilement intelligibles a un public en
seront optimisées. Parmi ces composants figurent : avgirande partie non spécialiste. Pour les journalistes
de la part du personnel responsable du projet, ulbeaux, les préoccupations sont centrées sur la sécurité
connaissance spécialisée du domaine ciblé, un procesdeid'emploi et sur leur sécurité personnelle et celle de
approfondi d’évaluation des besoains, la participation deur famille. Existe-t-il des raisons pour que les
'audience ciblée a la conception de l'intervention degsponsabilités du reporter de guerre soient redéfinies?
médias ; fixer des objectifs “ réalisables ” du point d&elle est la question que posait I'atelier.
vue de la consolidation de la paix ; diffuser des
programmes interactifs et assurer un suivi continuel.  Ces questions et bien d’autres encore seront explorées de
maniére plus approfondie dans deux publications prévues

“ résultats souhaités "— programmation dotée d’unde 1999. Des exemplaires du rapport de la conférence
ont aussi disponibles. S’adresser a : ICHR/ Partenariat

objectif éditorial bien précis — ne devrait pas étre montéq‘;a dio, Villa de Grand-Montfleury, Versoix 1290, Genéve
dans l'isolement. Les visées louables de ce type dPSuisse. Email : <info.ichr@ties.itu.int>Tél. : (+41) 22 750

programmation peuvent souvent étre sapées par lgg 5o

Les enfants dans |eS Situations Le discours liminaire d’Olara Otunnu, Représentant

R spécial de I'ONU pour les enfants dans le conflit armé,
extremes insistait sur le vide moral de plus en plus grand qui
Londres, GB, 26-27 novembre 1998 existait dans le Fonﬂ_ito!ﬂ al'effondrementdes systemes

de valeur. Il préconisait un péle basé davantage sur la
et atelier était particuliérement opportun étarROmmunaute pour restituer ces valeurs, assorti de normes
donné les préoccupations grandissantes #ydernationales, telles que la CDE. Otunnu a exprimé

politique générale concernant I'impact du conflison inquietude face a une suffisance grandissante et il a
armé sur les enfants. Ceci est d( & I'implication de plgghorté la communauté internationale a “ récupérer ses
en plus grande des civils en tant que victimes et autetgous perdus ” et a ne plus “ accepter comme normal
de la guerre. L'événement a soulevé plusieurs questicigsqui est inacceptable ”.
et débats autour de la Convention sur les Droits de
I'Enfant (CDE), du rdéle de 'ONU dans la protectiorQue la convention soit executoire ou que son utilisation
des droits universels des enfants et de la réalité et d@lcipale soit en tant qu'instrument de propagande ne

complexité des enfants dans les situations de conflitconstituait pas la seule question sujette a controverse.
Certains participants ont remis en question I'innocence

La conférence a débuté par une vue d’ensemble gigsumée des enfants ; d’autres ont demandé si c’est la
I'histoire et des implications de la CDE, suivie d’'ungustice ou la thérapie qui était appropriée pour les enfants
critique de I'approche basée sur les droits. La discussigui bafouent les droits de ’'Homme ; et la nécessité d'une
était centrée sur l'aspect pratique de faire respecteréaction plus diverse pour guérir les enfants apres le
convention et sur les tensions entre les droits civilspnflit a été soulignée, en considérant les méthodes
politiques, sociaux et économiques. D’aucuns insistaignaditionnelles de guérison, telles que celles pratiquées
gu’'une approche basée sur les droits avait une valéuNamitxitxi dans le centre-est du Mozambique.

mais qu’elle fasait face a des difficultés de mise en ceuvre

sur le terrain. D'autres ont souligné les questionsContactez : London School of Economics, Houghton St.,
associées pour savoir si la convention est en grande parti@ndres, WC2A 2AE. Email : t.allen@Ise.ac.uk

du domaine des aspirations. En outre, des contradictions

dans le droit international et national ont été citées.



Le personne| d’urgence _ Si le séminaire n'avait pas vocation a résoudre les’

L . guestions complexes, il a néanmoins suscité des moyens
Séminaire 2 d’aller de l'avant et s’est achevé sur une liste de points.
d’action spécifiques sur la formation et sur une équipe
de réserve de personnel d’'urgence. Dans I'ensemble, le

n second séminaire interorganisations géminaire était trés instructif. Il nN"empéche, certains

lintention du personnel d’urgence (EPS) s’egparticipants avaient le sentiment qu'il y avait trop de

déroulé a Bruxelles du 11 au 13 novembrdiagnostic et de répétition de ce que I'on connaissait-
1998. Le premier avait eu lieu & Dublin en novembi@€ja et pas assez de progres importants. Ceci reflete
1997 (voir le Bulletin n°® 9 pour un bref rapport et [@robablement la réalité problématique des organismes
Bulletin n°® 10 pour un article résumant une étude dgfide humanitaire : la gestion des ressources humaines
points de vue des organismes concernant le recrutem@atpas recu la méme attention et priorité de la part des
du personnel d’urgence). EPS 2 a rassemblé présdifigctions et des cadres executifs que la collecte de fonds
cinquante-cing participants provenant d’un vaste nombgé les opérations. En conséquence, il se peut que les
d’ONG, de 'ONU et de la Croix-Rouge. La réunion &lépartements des ressources humaines manquent de

conclu qu’un séminaire de suivi, probablement vers Rersonnel ou qu'ils soient pleins de collegues plus jeunes

fin de 1999, serait utile. et moins expérimentés qui ne disposent pas d’'un appui
adéquat de la part de la direction. Ceci entrave le

A l'origine de cette série de séminaires est la prise développement de I'apprentissage institutionnel, les:

conscience que, bien que les organismes d’aide rivalispotitiques d’organisation et I'action en collaboration.

pour obtenir des ressources humaines limitées, ils se

trouvent confrontés a des problemes similaires poRapports y afférents

trouver, sélectionner, préparer et conserver le personnel

pour les opérations d’'urgence. lls peuvent, par Adams, J (1998) ‘Research on Foundation Training for

conséquent, tirer les enseignements de leurs expérienceklumanitarian Personnel’ et (1999) ‘Proceedings of the

mutuelles et il y a des possibilités de plus grande Second Emergency Personnel Seminar’ disponibles auprés

collaboration que cela nest le cas a 'heure actuelle. 9€ RedR & <www.redr.org> Fax (+44) 171 222 05 64.
» Davidson, S & Neal, | (1998) ‘Under Cover. Insurance

Le séminai d'abord offert inf i t for Aid Workers’ peut étre obtenu auprés de People in
€ Sseminalire a d'abord oftert une information en retour. ;o) tapant <s.davidson@pia.co.uk> (cf Bulletin n° 7

a partir des groupes de travail mis en place apres EPS 1, RRN).
sur la formation, sur la poursuite d'accord de principe Birch, M (1998) ‘Training in Health Care in Emergencies.
de detacher du personnel de santé du National Healtha review’ et Jim Henry (1999) ‘The Recruitment,
Service britannique et sur la création d’un registre ou Employment et Retention of Locally Employed Staff in
figurerait une équipe de réserve des employés d’aide Emergency Operations’ peut étre obtenu auprés de
d’urgence. Ces projets n’avaient pas été particulierementInternational Health Exchange at <info@ihe.org.uk> Fax
actifs. Par contraste, le projet de People in Aid au RU, (+44) 171 379 12 39. _ o
sur lequel une mise a jour a également été fournie, agtDivision de I’_act|on d_’urgence et de I’gcuo_n humanitaire )
actif et efficace. Puis, a suivi un exposeé sur une enquéteet le Cef‘”e international pour les migrations et la santeé
. N . . . (1998) ‘Occupational Health of Field Personnel in
F?_O”a”F sur la formation, en m.atl.ere de preparat_lon a Complex Emergencies : Report of a Pilot Study’, Division
lintention du personnel humanitaire, offerte par divers e action d'urgence et 'humanitaire, OMS, 20 Avenue
organismes. La discussion qui a suivi a conclu qu'il était appia, CH 1211 Genéve 27, Suisse.
impératif d’avoir “une sensibilisation, des. ['Initiative de formation humanitaire (HATI) a recruté un
connaissances et des compétences de base " distinctesréposé a l'information chargé de maintenir, de développer
de l'introduction spécifique a chaque organisme qui peut et de promouvoir un domaine de reliefweb centré sur les
étre acquise par le biais d’'un “ stage de préparation ”, stages de formation : <www.reliefweb.int> Envoyer tout
bien qu'aussi d’autres facons. D'autres débats se sont'eénseignementsur les stages de formation a Craig Duncan ;
intéressés a la question du personnel recruté localemenEmail : <cd@reliefweb.int>
dans les situations d’urgence.

11-13 novembre 1998, Bruxelles, Belgique
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Conférences a venir

7éme Conférence internationale annuelle sur | Nutrition publique internationale dans les
reglement des conflits situations d’urgence
6—16 mai 1999, St Petersbourg, Russie 17-18 juin 1999, Feinstein International
Famine Center, Tufts University, Medford,
Axé sur tous les aspects du réglement et de (la Massachussetts, USA

transformation des conflits, cette conférence coparrainée
par le Royaume-Uni et la Russie présentera des expokasnalnutrition est I'un des problémes de santé publique
explorant le réglement des conflits dans des contexies plus importants dans les situations d’'urgence
divers : arts et créativité ; écologie ; économie ¢tolitique complexes et donner une alimentation
entreprise ; éducation ; parité entre les sexes ; et confliirgence gratuite prend la plus grande proportion des
mondial/régional. ressources de la communauté internationale consacrées
a la réponse humanitaire. Et pourtant, les décisions les
Pour de plus amples renseignements, s’adresser a plus importantes concernant la nutrition dans les

Steve Olweean : Common Bond Institute, 12170 S situations d’urgence sont prises par des non-
Pine Ayr Drive, Climax, Michigan 49034, USA. Fax : nutritionnistes.
(+1) 616 665 9393. Email : <solweean@aol.com> site

Web: <www.ahpweb.org/cbi/home.html> S’adresser a Sue Lautze : Feinstein International Famine

Center, School of Nutrition Science and Policy, Tufts
University, Medford, MA 01255, USA. Fax : (+1) 617
627 34 28. Email : <slautze@infonet.tufts.edu>

2éme Conférence interdisciplinaire
internationale sur les Femmes et la Santé
12-14 juillet 1999, Edimbourg, Ecosse

Sauver des vies humaines au milieu du conflit :
Organisée par I'Association européenne de recherche de I'action humanitaire & une humanisation de
sur les femmes et la santé, cette conférence vise a: I'action gouvernementale

2-3 juillet 1999, Paris, France

» stimuler la communication et la collaboration entre
les chercheurs, les cliniciens et les décideurs ;  Organisée par Médecins du Monde avec Amnesty

» amener des contributions cruciales de la théorie énternational et OXFAM UK, cette conférence
de la recherche dans les discussions d’étiologie, damassemblera des hommes politiques et des acteurs
la pratique clinique et dans les systemes dé&umanitaires pour examiner les fagcons dont I'action

protection contre les maladies ; politique affecte les travaux du secteur humanitaire. La

conférence reposera sur la prémisse que les décisions
S'adresser & P. Warner : Medical Statistics Unit, politiques ont un impact considérable sur la vulnérabilité
University of Edinburgh, Teviot Place, Edimbourg, des individus dans une situation de crise.

EH8 9AG. Email : <p.warner@ed.ac.uk> site Web:

www.ucs.ed.ac.uk/~pamew/ICWH2.htm> S'adresser & V. Fernando : Secrétariat, 62 rue

Marcadet, 75018, Paris. Fax : (+33) 1 44 92 13 62.
Email : <christine.ihwe@medecinsdumonde.net>
S ite Web: <www.warvictims.com>

Lancement du Réseau d’action internationale
sur les armes légéres

11-15 mai 1999, Hague Appeal for Peace,

La Haye, Pays-Bas L La situation d'urgence silencieuse : le

VIH/SIDA dans le conflit et les catastrophes
Au cours de cette semaine-la, I'International Actio 2 juin 1999, NCVO, Londres
Network on Small Arms, ou IANSA, [Réseau d’action
internationale sur les armes légeres] participera a @@ séminaire débattra de questions telles que I'armée et
certain nombre d’activités. Le 12 mai, il y aura ungs migrations, la violence sexuelle contre les femmes
session pléniere de 'IANSA et les 13 et 14, une sérég les soins a long terme pour les victimes du rétrovirus
d’ateliers organisés par les participants a 'IANSA. VIH/SIDA. S’adresse aux décideurs et aux praticiens

dans les situations d’urgence.

Pour tout détail s’adresser a Steve Shropshire: Tél. :

(+44) 171 580 88 86. Fax : (+44) 171 631 14 44. S’adresser & : Ingrid Lewis at SCF-UK. Tél. : (+44) 171
Email : <steveshropshire@sworld.gn.apc.org> 703 54 00 or Email : <i.lewis@scfuk.org.uk



& Publications

Mean Times: Humanitarian Action in d’améliorer la définition et la mise en ceuvre des droits

. . liés a I'alimentation tels que présentés a I'Article 11 du -
Complex Political Emergencies — Stark . . que prese . .
Pacte international sur les Droits économiques, sociaux.

Choices, Cruel DilemmagTemps difficiles : | gt cylturels — role confié au Haut Commissaire des
L'action humanitaire dans les situations d’urgernce Nations unies pour les Droits de 'Homme. Cette
politique — Choix délicats, dilemmes crugl999) |  collection de documents a été publiée par la FAO pour.
M Bryans, B Jones, J Gross Stein, University| of ;agssembler des contributions sur les divers aspects du
Toronto, Canada. Vol 1, No 3 sujet du droit & I'alimentation pour marquer le
Ce rapport du Projet sur les ONG dans les situatiofiiquantieme anniversaire de la Déclaration universelle.
d’urgence complexes examine les réalités actuellégs droits de 'Homme en décembre 1998 et elle contient
auxquelles sont confrontés les agents humanitairesugg introduction rédigée par Mary Robinson.
les populations menacées. Le projet a débuté fin 1995
et a rassemblé un effort de recherche pluridisciplinaik&s droits liés a I'alimentation sont examinés du point -

cherchant & comprendre certains des problémes ¢lfevue des droits de 'Homme et du point de vue
créent les situations d’'urgence complexes. Troferationnel. Parmiles dix documents composant cette

recommandations essentielles sont proposées dan§@iection figurent les suivants :
rapport :

e “Le droit universel a une nourriture adéquate et

« Les ONG devraient renforcer leurs compétences en I'immunité contre la famine " par Asbjern Eide,
matiére d’analyse politique et d’élaboration de Rapporteur spécial sur le droit a une alimentation

politiques ; adéquate en tant que droit universel.
« Les ONG devraient envisager la privatisation de fa “Les ONG et le droit a une alimentation adéquate "
sécurité a des fins humanitaires : par Michael Windfuhr du FoodFirst Information and

« Les ONG devraient prendre au sérieux l'option de Action Network (FIAN) International
se retirer ou de se désengager et parvenir'a“ Le droit é. I'alimentation dans les situations
comprendre en quelles occasions I'éthique d'urgence ” parle PAM.

humanitaire I'impose, plutot que d’assurer une ) ] _ y
présence. Les collections commémoratives publiées par les

organismes de 'ONU semblent rarement se justifier ;
Pour une version sur papier de ce rapport s'adresser amalheureusement cette collection ne fait pas partie des
Program on Conflict Management and Negotiation, Centreexceptions. A un moment ou les approches au
for International Studies, University of Toront,Moor développement et a la réduction de la pauvreté basées
— 252 Bloor St. West, Toronto, Canada, M5S 1V6. Tel sur les droits gagnent du terrain on aurait pu s’attendre
(+416) 923 66 41, poste 6498. Fax : (+416) 926 47 38.3 des contributions de plus grande qualité. Le document
Email : <pcmn.alexandroff@utoronto.ca> site Web: 4, pAM — qui présenterait un intérét tout particulier pour
<www.toronto.ca/cis/conflict.htm|> Des copies .4 |acteyrs du RRN — est extrémement insipide, ce qui
électroniques sous format.pdf sont disponibles auprés du . . N . ar

. ) est bien décevant ! Il est a espérer que les contributions

site Web de CARE Canada : www.care.ca . . N .

du PAM sur le sujet seront plus solides a I'avenir.

The Right to Food in Theory and Practice ) :
[Le droit & la nourriture en théorie et en pratique] | Human nghts Fifty Years On: A
(1998) Rome : Organisation des Nations unies pourr Reappraisal [Cinquante ans de Droits d
I'alimentation et I'agriculture. Site Web : <http:/ '’Homme : Réévaluation]1998) Tony Evans
www.fao.org/> Manchester; New York: Manchester University

1lgnd

Le Sommet mondial de I'alimentation de 1996 contendi: Déclaration universelle des droits de 'Homme a (3
la promesse de réduire de moitié d'ici 2015 (par rappdigl€bre son cinquantieme anniversaire I'an dernier. La=,
a son niveau de 1996) le nombre de personnes sotighature de la deéclaration représentait un événemer®

alimentées. L'un des moyens pour y parvenir étdigmarquable : dans le sillage de la seconde guerre>

@
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mondiale un consensus international a été atteint datale ou a un “ détachement ” lorsqu’ils font des
couche en termes juridiques les droits auxquels chaqegortages dans des situations de guerre et de crise
étre humain de la planéte a droit. humanitaire. Il "'empéche, le probléme que présente un
rapport rédigé par un seul auteur sur un tel sujet ne saurait
Les trente articles de la déclaration couvreréire exagéré. Malgré cette difficulté inhérente le rapport
succinctement une panoplie de droits individuels quijen est pas moins d’'un abord intéressant parce qu'il
en plus des dispositions bien connues concerndaurnit, notamment, une vue d’ensemble des ordres du
I'interdiction de la torture et la protection de la libertgour des différents acteurs de la crise bosniaque et
d’expression, s’étend également aux sphéres demment ceux-ci ont manipulé I'information pour leurs
I’éducation, de I'emploi, du marriage et de la jouissang®opres fins particulieres.
des arts et du partage des fruits des découvertes
scientifiques. De “l'effet CNN " et de la déclaration de Boutros
Boutros-Ghali selon laquelle a travers les problemes,
L'article 28 stipule : “Toute personne a droit a ce qules populations et les lieux qu'ils choisissent de souligner
régne, sur le plan social et sur le plan international, shou de passer sous silence — les médias aujourd’hui
ordre tel que les droits et libertés énoncés dansdgercent une “ influence énorme sur I'ordre du jour
présente Déclaration puissent y trouver plein effet 'nternational [qui a] radicalement transformé le
C’est ce droit, ou plus précisément pourquoi il n’existééroulement des relations internationales ” jusqu’a la
pas, qui fait I'objet du volume édité par Evans. Il vise ‘atrés grande gratitude et appréciation ” de Richard
comprendre non seulement pourquoi les droits prom@&oldstone pour I'attention des médias a I'égard de la
au monde il y a cinquante ans sont trés rarement réaliggmyrsuite des crimes de guerre au Rwanda et en Bosnie,
mais encore comment le discours des droits de I'Homr@gelten communique bien la problématique des médias.
a été incorporé dans des intéréts politiqudkexplique le caractere fragmenté du conflit de I'apres
internationaux plus vastes et, parfois, récupéré par apgerre froide et le vide politique international qui existe
mémes intéréts. aujourd’hui pour traiter de ces conflits. Il oppose ce
probleme a la question de “ choix ” en ce sens que la
Avec des contributeurs tels que Chomsky et Johatechnologie moderne a donné aux médias la capacité
Galtung, it n'est guere surprenant que le livre adopsans précédent d’avoir accés aux situations de crise et
une approche structuraliste et qu'il demeure sceptiqde faire rapport sur ces situations — souvent a un rythme
quant a la facon dont est utilisé le concept des droits les rapide que ne peuvent répondre les décideurs. Cette
'Homme (et utilisé a tort) par des acteurs puissantsapacité a mené a des critiques des normes et des ordres
Mais cette collection de documents ne constitue pas whejour journalistiques, tant de la part des gouvernements
simple réponse anti-establishment aux cérémonigge des organisations humanitaires.
commeémoratives du cinquantiéme anniversaire parfois
peu critiques. Bien au contraire, elle comprend dé€jelten puise dans son expérience en Boshie pour
contributions fascinantes et érudites sur des questigttadier la nécessité que les journalistes répondent a ces
telles que les droits de I'Homme et la globalisation, legitiques en améliorant I'exactitude et I'objectivité de
droits de la femme et comment les droits individuels deurs reportages. Il suggére que I'on pourrait y parvenir
'Homme “ s’integrent ” au droit international et auxsi les journalistes placaient leurs rapports dans un
relations internationales. Il ne s’agit certainement pa®ntexte politique et historique, s’ils avaient une
d’une lecture I1égére, mais cet ouvrage n’en est que pfosmation spécialisée sur la région ou le pays pour les
intéressant pour autant ! aider a parvenir a cette fin et s’ils avaient des
connaissances solides du droit humanitaire international,
des régles de la guerre et des Conventions de Genéve.

Professionalism in War reporting : A La question est, bien sdr, de savoir comment mesurer

Correspondent’s View][Le professionnalisme I'exactitude et I'objectivité en fonction de la nécessité
dans les reportages de guerre : Le point de vue :i’urqle “ soutenir I'attention des lecteurs, des auditeurs [et]
correspondani((1998) Tom Gjelten. Rapport soumis des téléspectateurs ”. Et, alors que Gjelten conclut en

a la Carnegie Commission on Preventing Deadly a’fflrmanf[ que * Ia_ . respon?ab_lllte en matiere
Conflict (New York: Carnegie Corporation de New d’'orientations de politique et d’actions est fermement
York). Email : <pdc@carnegie.org> entre les mains des dirigeants du gouvernement, quel

que soit le pouvoir d’'un gros titre ou I'impact d’'une
L'auteur de ce rapport confere a ses collegué@sage ", il ne cadre pas ceci de facon satisfaisante avec
journalistes et aux médias en général une tache difficilae déclaration précédemment citée de Kofi Annan selon
et complexe : la nécessité de parvenir a une objectivitguelle : “ Les opérations de maintien de la paix




dépendent pour leur soutien d’une prise de conscierammplexes et détaillés sont racontés : le livre ne tombe
publique tres répandue des conflits, et nous sommass dans des généralités ni ne devient flou. En outre,
attachés a faire tout ce qui est en notre pouvoir paldes apercus particulierement intéressants sur ces
faciliter le travail des médias . évenements sont fournis par les nombreux interviews
menés par l'auteur qui rendent cette analyse a la fois
vivante et riche en réflexion. '

Mozambique: UN Peacekeeping in

Action, 1992-4[Le Mozambique : Le maintien _— S
de la paix en action dans le cadre de 'ONU, 1992 Rebuilding Communities in a Refugee

4] (1997)Richard Synge, United States Institute|of | Settlement: A Casebook from Ugand{La

Peace Press, 1550M Street, NW, Washington, DC reconstruction des communautés dans un camp de
20005, USA réfugiés : étude de cas a partir de 'Ougaritiad8)

. R . . Linda Payne, Oxford: Oxfam UK
Ce livre oppose avec succes le fait que la mission 'de

maintien de la paix (dans le cadre de 'ONU) en 1992+ s’agit d’'une excellente étude de cas, riche en
94 au Mozambique (ONUMOZ) représentait uneenseignements et en analyse sur le projet d’Oxfam
réussite unique dans un contexte politique spécifiquegdmplantation de réfugiés a lkafe dans le nord-ouest de.
la conviction que ces expériences recélent dé®uganda. Bien que le camp a lkafe soit maintenant
enseignements précieux pour les autres opérationsfelemé, les enseignements tirés de la longue expérience
maintien de la paix en Afrique. d’Oxfam sont & présent appliqués a Imvepi, un camp
moins important de réfugiés situé a cété d’lkafe : “ grace
L'analyse de TONUMOZ commence avec les Accorda ce que nous avons appris, nous avons conscience des
de Paix de Rome et poursuit en couvrant tous Ipsogreés que nous avons accomplis mais en méme temps
principaux domaines pour lesquels I'opération avait uies progres qui nous restent encore a faire ”, a déclaré
mandat. Certains chapitres examinent le lancement e membre du personnel a Impevi. Voir aussi le Dossier
I'opération, la négociation politique en jeu pour réunithématique n° 29 du RRN intituléExamen de
les deux parties au conflit, les problemes que présentémstabilité chronique : I'expérience du programme
la coordination de I'assistance humanitaire, ld'implantation de réfugiés a lkafe, Ougan{&ir
démobilisation et I'instauration du processus électore#ésumé plus bas).
et les résultats. En conclusion, Synge fournit une vue
d’ensemble utile de 'TONUMOZ en examinant se&es relations de Payne avec Ikafe semblent avoir été
réussites, ses lacunes et son héritage, suivie d’'un examencipalement en tant qu'anthropologue social. Cette
concis des enseignements tirés et de leur pertinence pétude identifie les enseignements tirés et les examine a
le reste de I'Afrique. Plus généralement, cependant,l&lumiére de la vision en évolution d’Oxfam de ce qui
compte-rendu de Synge est remarquable en raisonadgait d0 étre. Payne oppose la propre vision des réfugiés
son point de vue critique de I'opération de maintien decelle-ci du point de vue de leurs attentes et de leurs
la paix et dans quelle mesure ceci guide notikeesoins, parmilesquels a Ikafe était I'éducation. Chacun
compréhension du réglement des conflits en Afriquey trouve son compte ici : évaluation de la faisabilité du
site, enregistrement, représentation, consultation,
Alors que Synge est pleinement conscient des poimistribution alimentaire basée dans la communauté,
faibles de I'opération sur le plan de la coordination, d’'ureconstruction sociale, moyens d’existence, dotation en
mandat excessivement ambitieux, des occasiopsrsonnel et recrutement a I'échelon local,
manquées d’'instaurer une stabilité a long terme (pardemmunications, propagande, institutionnalisation de la
déminage, un suivi des droits de I'Homme, leecherche sociale, formation et bien d’autres encore.
désarmement), il loue la mise en place d’élections libres
et la démobilisation comme étant des réussit&mme toute, Payne dépeint Ikafe comme étant un vaste
remarquables. Il rend explicite le contexte politiquprojet qui s’est déroulé ni trés bien, eu égard aux objectifs
intérieur et extérieur et 'importante influence que cedOxfam, ni trés mal sur le plan de ses résultats. Ce
facteurs ont exercée sur le succes global de I'opératiguil est impossible de calculer du point de vue de lags
insistant sur I'appui et 'unanimité de la communautealeur dans cette étude, cependant, ce sont se&
internationale de méme que ceux de la population locgarticularités. Payne prend toujours grand soin de donn
et des Etats avoisinants. les circumstances et les conditions réelles dont toute’
tentative de faire des généralisations sur la gestion d&}.
Ce qui rend ce compte-rendu si agréable a lire estl'side d’urgence et du développement doit d’abord tenirg’
maniere claire avec laquelle des événements politiquasmpte. Chose enviable, ceci fournit au lecteur assea
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d’historique et de contexte non seulement pour apprécigmment ceci augmente les chances d’'un engagement
les généralisations que fait son auteur, mais encore pplus proactif dans la prévention des conflits. Cependant,
en trouver certaines qui sont différentes et pour essalerapport remarque qu’il demeure des problemes de
d’élargir 'analyse de Payne a des domaines qui ne saafpacité considérables au sein de I'UE — qui sont,
pas abordés dans le dernier chapitre résumé sur hesamment, liés aux questions de cohérence. Les
recommandations. Si seulement toutes les études étadtisions de principe dépendent également des volontés
a la hauteur de celle-ci ! politiques divergentes des Etats membres et des positions
relatives de pouvoir qu’ils occupent au sein de I'Union
européenne. Ceci signifie que I'action est, dans

Conflict Prevention and the EU : I'ensemble, encore plus réactionnelle que proactive.

Mapping the Actors, Instruments 5 ctions | _
Institutions [La prévention des conflits et 'UE |+ oo surmonter ces restrictions |e rapport termine sur
un certain nombre de conclusions et de recommandations

rojection sur les acteurs, les instruments et|les : , Iy - ;
projection sur le _“essentielles en vue d’'une capacité plus puissante de 'UE

:2?2?::33511;98%@%) styS?téS GV'\IIZESF (Lft?t?re_? " en matiére de prévention des conflits. Ces points sont
international alert org>. ' P- esser_mellem_ent liés a des questions de cohérence et de
- i création de liens plus grands — non seulement entre les

Ce rapport est le résultat d’'une étude effectuée pastitutions de 'UE mais aussi avec les organisations
International Alert pour la mise en ceuvre du plaextérieures. Le rapport conclut sur quelgues suggestions
stratégique de FEWER (Forum on Early Warning amstratégiques importantes pour FEWER et pour les autres
Early Response [Forum sur I'alerte avancée etlarépor@3d8G sur la fagon dont elles pourraient
rapide]). Il a un double objectif, & savoir : engager réellement 'UE sur cette question.

« fournir aux acteurs clefs de I'action gouvernemental
un instrument qui leur permette de comprendre lesThe Reality of Aid 1998/1999: An
instruments actuels de prévention des conflitsindependent Review of Poverty
disponibles au sein de 'UE, et de mettre au poi tReduction and Development Assistanc

comment ceux-ci pourraient étre utilisés par I'UE et Lo . o
P P . La réalité de I'aide 1998-99 : Examen indépendant
les Etats membres pour mettre en valeur une méthad . . . .
e la réduction de la pauvreté et de I'assistance au

) H I h 4 . -
daction plus coherente ; développement{1998) Randel (et al), Londres
Earthscan. site Web: <http://www.earthscan.co.uk>

» fournir & FEWER et aux autres ONG des modes
d’action stratégiques pour engager I'UE sur la
prévention des conflits, aux niveaux national dt s’agit de la sixieme publication annuelReality of
supranational. Aid réalisée collégialement en tant que projet

d’EUROSTEP (European Solidarity Towards Equal

A cet égard le rapport s’ajoute a une documentation Participation de People [Solidarité européenne envers

expansion qui évalue les stratégies éventuelles des OMiGe participation égale des personnes]) et ICVA

ou des coalitions d’ONG sur les institutiongInternational Council of Voluntary Agencies [Conseil
internationales majeures. Sa publication egtternational des Organismes bénévoles]). Cette année
particulieremenrt opportune étant donné le r6le de plbkorwegian People’s Aide (NPA) est I'organisme
en plus éminent que joue 'UE dans la prévention desincipal pour ce projet.

conflits a I'échelle planétaire.

Comme cela a été le cas pour les années précédentes, le
Le rapport fournit une vue d’ensemble concise ddisre utilise a bon escient statistiques et graphiques
protagonistes et des processus en train de travaillersmnmaires combinés a un texte concis et complet pour
sein de 'UE, aidée par des schémas utiles et des encloternir un résumé des tendances globales de la
explicatifs. Il suit le récent infléchissement conceptueloopération au développement (Premiere partie). La
de I'Union européenne dans sa maniére d’aborderdauxieme partie examine I'évolution au cours de 'année
prévention des conflits et remarque que I'UE reconnalerniére relativement aux programmes d’aide de vingt
maintenant plus clairement le caractéere souvent cycligdenateurs d’'aide bilatéraux (en excluant, chose assez
de la guerre civile moderne et fait davantage attenticnrieuse, le Japon) et des programmes d’aide de la
aux causes économiques structurelles des crigeemmunauté européenne. La troisiéme partie fait part
prolongées. Il souligne le déclenchement de la Politigaes points de vue du sud sur la coopération au
étrangére et de sécurité commune (PESC) et expliqiéveloppement. Elle comprend trois articles sur les



perspectives latino-américaines et des perspectivasilement. Laugmentation de I'aide dans des pays tels
individuelles de Cuba, du Kenya, de la Namibia, dgue la Nouvelle-Zélande, le Portugal, I'lrlande et -
Népal, des Philippines, de 'Ouganda et du ZimbabwkAutriche a été submergée par une baisse importante
Cette année, le theme qui se retrouve dans la publicatenAllemagne (moins onze pour cent) ; en Italie (moins
est I'éducation de base. guarante-cing pour cent) ; et un déclin stupéfiant aux
Etats-Unis (moins trente-six pour cent) du fait que l'aide
Et donc, quels sont les principaux messages que contigigraél ait été considérée comme ne pouvant étre incluse
'ouvrageReality of Aidde cette année? Avant tout, il ydans les calculs du CAD s’agissant de I'assistance au
a la déclaration selon laquelle, alors que les bailleurs développement outremer. Depuis le Sommet de la Terre
fonds de 'OCDE ou du CAD parlent des objectifs dde Rio, en 1992, le volume total de l'aide a baissé de
réduction de la pauvreté déterminés dans le documehis d’un cinquiéme. La question qui est soulevée dans
de stratégie de 1996 intitughaping the Z1Century le chapitre offrant une vue d’ensemble reste valable :
(S21C) [Faconner le XXisiécle], il y a eu une baissecomment les bailleurs de fonds du CAD peuvent-ils -
spectaculaire dans I'aide mondiale — de 55,4 milliarégspérer que leur engagement par rapport aux objectifs
de dollars des Etats-Unis ($55,4) en 1996 a $47d6 S21C sera pris au sérieux alors qu’un grand nombre
milliards en 1997. Ceci constitue un déclin de sept podtentre eux ne fournissent pas leur part des ressources
cent en termes réels dans une période de douze mmusessaires a titre individuel? '

Humanitarian Charter and Minimum Red de Rehabilitaciobn y Ayuda
Standards in Disaster Responsea Charte de Emergencia - documento

humanitaire et les normes minimum dans la répons disponibles en Espafiol
aux catastrophe$1998) Le Sphere Project

Deux des dossiers thématiques du RRN sont maintenant
Cecireprésente le résultat de la premiere phase du Spkggponibles en EspagnolLe Code sur les meilleurs
Project. Ce projet a été mis au point suite a URRages dans la gestion et le soutien du personnel d’aide
cooperation approfondie et soutenue entre les individgsossier thématique n° 20); létmpact de la guerre et

et les organismes et il contient des points de référenggs atrocités sur les populations civiles : principes
qui seront utilisés par de nombreux organismes algghdamentaux des ONG et analyse critique des projets

qu'ils vaquent a leurs occupations visant a satisfaire agyr |e traumatisme socio-psychologiquear Derek
besoins fondamentaux de ceux qui sont affectés par @smmerfield (Dossier thématique n° 14).

catastrophes. Ce document, qui s’adresse en priorité au

personnel des organismes humanitaires, sera utile polre dossier thématique n° 20 est disponible aupres de :
ceux qui s'occupent de I'affectation des ressources ; dé’eople in Aid, c/o BRCX, 9 Grosvenor Crescent, Londres,
la mise en ceuvre et de la gestion des programmeSW1X 7EJ, GB. Tel/Fax : (+44) 171 235 08 95. Email :
d’'assistance humanitaire : du recrutement, de |a<s-davidson@pia.demon.co.uk> Pour obtenir des

- - A H H z . fo)

formation et de I'appui du personnel ; de méme que dlﬁxen}plalres du texte seulement du dossier thématique n
. 2 ; 4, s’adresser au RRN.

suivi et de I'évaluation.

Pour obtenir des exemplaires de la Charte et des
renseignements sur le Sphere Project, s'adresser a : Nan
Buzard, Directeur du projet, Boite postale 372, 17 chemin
des Créts, CH-1211, Genéve 19, Suisse. Tél. : (+41) 22
730 45 01. Fax: (+41) 22 730 49 99. Email :
<sphere@ifrc.org> site Web: www.ifrc.org/pubs/sphere

suonealjgnd

©



© publications

Les conflits gelés : recherche, conférences et
publications sur le Caucase

Au cours des trois dernieres années
le Projet Humanitarisme et Guerre de
la Brown University et le projet
Capacités locales pour la paix de
Collaborative for Development
Action, Inc. ont mené une recherche
interactive dans le Caucase. Ceci a
suscité une nouvelle publication et
une série de séminaires et de
conférences. Les questions portant sur
le fait de lier I’assistance et les
stratégies politiques pour la paix dans
le Caucase et en Afghanistan ont
beaucoup de points communs. Les
protagonistes régionaux respectifs
pourraient gagner a partager les idées
et la maniéere de procéder.

‘Humanitarian Action in the
Caucasus : A guide for
practitioners’ [L’action
humanitaire dans le Caucase :
guide a I'intention des praticiens]
G Hansen (1998) Providence:
Brown University, The Watson
Institute for International
Relations, Document hors série
n° 32 (site Web :<http:/www.
brown.edu/Departments/
Watson_Institute/>; une traduction
russe est en cours de préparation).

Depuis I’éclatement de I’Union
soviétique il y a eu divers conflits
violents dans le Caucase, dont la
plupart d’origine ethnique. Tous ces
conflits sont actuellement “ gelés ”
par des cessez-le-feu, mais nulle part
il semble qu’il y ait des progrés
guelconques vers un réglement qui
pourrait aussi faciliter le retour des
nombreuses personnes déplacées,
spécialement en provenance de
I’Ossétie du Nord, de I’Abkhazie et
du Nagorno-Karabagh. Ce rapport a
pour but de fournir une vue
d’ensemble compléte du contexte du
travail humanitaire dans le Caucase
et d’apprendre grace aux
enseignements de ce qui a ou n’a pas
marché. Il identifie aussi les éléments
d’orientation autour desquels une
interaction plus ferme et plus
concertée est requise.

Le premier chapitre décrit le contexte
historique des conflits récents, mais
aussi les similarités dans toute la
région dans la nature de la guerre et
dans la dynamique et les attitudes
politiques, sociales et culturelles. Le
second chapitre est axé sur la grande
insécurité, mettant en garde contre le
fait qu’il ne faut pas perdre sa
vigilance en Transcaucasie et il insiste
sur I'importance des contacts, de la
constitution de réseaux et des
comportements susceptibles
d’augmenter l’acceptation. Le
chapitre trois examine le rapport entre
les efforts politiques et humanitaires
et les liens entre I'aide et le conflit et
il insiste sur la nécessité d’une plus
grande collaboration pour accroitre
I’espace humanitaire. L’attention est
attirée sur le fait que le Caucase a des
besoins d’assistance a plus court
terme mais des besoins de protection
a plus long terme.

Les mesures de la politique étrangere
ameéricaine visant a faire pression sur
le gouvernement d’Azerbaidjan pour
gu’il relache le blocus économique
qui pése sur I’Arménie, introduit a la
suite d’un lobbying réussi de la part
des organisations de la diaspora
armeénienne, risquent sous ce jour
d’augmenter le ressentiment et
I'hostilité parmi les six cent mille
Azeris déplacés du Nagorno-
Karabagh. Le chapitre quatre se sert
du cadre du Projet Capacités locales
pour la paix pour fournir des
exemples montrant comment l'aide
dans le Caucase avait en pratique
accru involontairement les tensions
ou envoyé des messages négatifs.
Malheureusement, I’analyse
autrement impressionnante se retient
pour ne pas offrir des suggestions
pratiques et concrétes sur le moyen
d’aller de I’avant de maniére positive
et constructive. Il n’empéche, il est
impératif que quiconque s’intéresse
au Caucase lise ce rapport.

A I'automne 1998, sept séminaires sur
I’action humanitaire dans le Caucase

se sont déroulés dans la région et a
Moscou (‘Waiting for Peace:
Humanitarian Impasse in the
Caucasus’ [En attendant la paix :
I'impasse humanitaire dans le
Caucase] par G. Hansen et L. Minear
fournit un rapport sommaire ; voir le
site Web de la Brown University ou
prendre contact avec Larry Minear en
tapant : <Larry_Minear@brown.edu>).
Hansen (1998) a servi de point de
départ pour les débats. Bien que
chaque séminaire ait traité des
éléments spécifiques de certains
conflits dans la région, des themes
communs se sont également dégagés.
Ainsi, par exemple:

= En raison du manque de progres
dans le réglement politique des
divers  conflits, I’action
humanitaire de routine a perdu
une grande part de son énergie et
de sa vision.

= Bien qu’il reste encore de
nombreux besoins qui n’ont pas
été abordés et que I'on compte
prés d’un million de personnes
déplacées, les bailleurs de fonds
et les organismes opérationnels ne
pensent plus qu’il y ait un
impératif humanitaire important.

e L’'impunité de ceux qui
commettent des crimes contre les
biens et contre la vie des popu-
lations locales et des organismes
d’aide continue et constitue une
entrave majeure a la
normalisation. L'insécurité a mené
a l'interruption totale de I’action
humanitaire dans la Ciscaucasie.

= Le manque de progres politique
et un risque d’insécurité
grandissante sont en train de saper
I'intérét des bailleurs de fonds
dans I'action humanitaire et leur
soutien éventuel pour I'action
humanitaire en Transcaucasie.

Les séminaires fournissaient aussi une
occasion de mettre au point les



conditions d’engagement et les
arguments les plus et les moins
valables en faveur d’un
désengagement. Le “ Symposium de
Thilisi sur le conflit et la politique
humanitaire ” en Géorgie était axé
trés explicitement sur les rapports et
les synergies qui existeraient
éventuellement entre les acteurs et les
actions diplomatiques, de maintien de
la paix et humanitaire. Il a étudié la
guestion de savoir si la synergie, ou
I’absence de synergie, entre ces trois
types de protagonistes s’était soldée
par une sécurité accrue ou, au
contraire, réduite pour les organismes
d’aide, par un acces aux populations
dans le besoin et par une protection
pour ces populations. Les interactions
et les communications entre la
mission de I’OSCE et la communauté
humanitaire en Ossétie du Sud, par
exemple, étaient sensiblement
meilleures que celles qui existaient
entre la mission de ’ONU et la
communauté humanitaire en
Abkhazie. Aucun argument
convaincant ne peut étre avanceé,
cependant, pour le degré parfois
élevé de confidentialité et
le manque de transparence
qui existent entre les divers acteurs
internationaux.

Il a été reconnu que I'ordre du jour
politique continuerait a dominer dans
le Caucase. Ce dernier devrait,
cependant, s’intéresser de plus prés
a I'impunité, a la sécurité et a la
détresse des personnes déplacées, de
méme que demander des comptes
aux autorités locales lorsqu’elles
risquent de manipuler le déplacement
des populations a des fins politiques.
La contribution éventuelle de I'aide
humanitaire & un climat favorable a
un reglement des conflits figurait en
téte de la discussion. Une
proportionnalité inégale dans la
fourniture de I’aide peut en soi créer
un conflit et, cependant, il n’était pas
évident que I'affectation proport-
ionnelle de I'aide ait un impact
constructif. L’aide méme peut devenir
une ressource qui attise le conflit,
mais refuser I’aide crée un isolement
et un ressentiment et contribue a un
durcissement des attitudes qui exclut
tout reglement négocié. Ces
observations se révelent de fagon plus
aigué en Ciscaucasie, ou I'insécurité

a mis un terme aux évaluations des
besoins et a la volonté politique
internationale de s’engager dans le
conflit. A I’heure actuelle, il n’existe
méme pas d’instances ou discuter de
I’évolution de la situation en
Ciscaucasie ni ou coordonner des
réponses futures a cette situation. Une
poignée d’organismes continuent a
fournir une assistance trés limitée,
c’est-adire “ a distance ”, par le biais
des ONG locales. Cette stratégie
pourrait tirer profit d’un examen plus
minutieux de ces conditions
préalables de méme que de moyens
de paufiner la maniére de procéder.

Faire face au conflit. Guide
relatif aux travaux des ONG
locales en Ciscaucasie (1998)
New York: Open Society Institute.
Fax : (+1) 212 548 46 76 Email
<refugee@sorosny.org>

Aprés une bréve vue d’ensemble des
tendances migratoires et des politiques
migratoires dans le Caucase, et une
note sur les complexités de travailler
en Ciscaucasie, ce livret décrit les
travaux et donne les adresses de
contact d’'un nombre d’ONG locales
en Ingouchie, en Tchétchénie et au
Dagesthan. La référence de contact
général est ’'ONG Nonviolence
International a Moscou (Email :
<ninis@glas.apc.org> Tél./Fax : 206-
88 53)

‘Conflit et déplacement forcé
dans la Caucase’ T Trier et L F
Hansen (réd) (1998)

Ceci est le rapport d’une conférence
qui a eu lieu en septembre 1998
organisée par le Conseil danois pour
les réfugiés. Il reproduit les exposés
et résume les discussions. Tandis
qgue les initiatives précédentes
s’étaient davantage intéressées aux
problémes sous un angle humanitaire,
ce document fournit davantage de
renseignements sur I’aspect politique
et économique plus général.
Une conclusion importante est que
la Transcaucasie est dans la balance :
un engagement international ferme
est nécessaire pour éviter qu’elle
ne se déstabilise également. Email
<drc@drc.dk> Fax : (+45) 33 32 84
48.

Disasters: The Journal of
Disaster Studies and Policy
Management(décembre 1998

J Macrae et H Young (éds). OD
Londres. Vol 22, No 4

lors d'une conférence qui s’est
déroulée a Londres en février 19
et qui a conduit a la commande
dossier thématique n° 25 du RR
L'action humanitaire dans les
crises prolongées : le nouv
“ordre du jour” de l'aide
d’urgence et ses limitgwr Dylan
Hendrickson.

Intitulé Les nouveaux habits de
'Empereur : Dresser la carte de
I’érosion des principes
humanitaires cette édition de
Disastersexamine comment les
valeurs humanitaires
fondamentales, a savoir

Ce numéro spécial de la revue
rassemble des articles présentés

compassion et bienveillance, ont

été sapées par I'échec de |a

communauté internationale
a répondre de manieére efficag

aux crises en Bosnia, au Rwanda,
au Sudan et au Zaire, notamment.

Ce cynisme, avance l'article,

été poussé par la perception

gue l'aide d'urgence ser
simplement a prolonger le conflit.

Un prix spécial a été négocig
pour les membres du RR

qui souhaitent acheter cette

édition particuliere. Pour de plus
amples renseignements s’adress
a : Judy Cornish, Blackwells
Publishers Journals, Boite post
805, 108 Cowley Road, Oxford
OX4 1FH, GB.Tél. :(+44) 186

prendre un abonnement compl
a la revue Disasters et au RR
il existe un tarif réduit. Se
référer aux pages centrales.
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/Dossier Thématique n° 29 du RRNSBN: 0-85003-411-6

“Revue participative de l'instabilité chronique : L'expérience du Programme
d’'implantation de réfugiés a lkafe, Ouganda ” par Koos Neefjes

Ce document présente la revue participative du projet d'implantation de réfugiés a lkafe dans le nord
I'Ouganda. Créé pour abriter des Sud-Soudanais, le projet d’lkafe attribuait des terres aux réfugiés
aider a devenir autosuffisants en matiere d’approvisionnement en vivres, a parvenir a I'autogestio
représentation, et a aboutir a une certaine intégration a la population d’accueil. Les autorités ougan

organismes d’aide multilatéraux et les ONG internationales figuraient parmi ceux qui étaient impliqu
le projet.

Les dirigeants de la population d’accueil, les réfugiés, de méme qu’Oxfam, Action Africa in Need et |
Refugee Service, ont tous participé a cet examen. Des tentatives ont été entreprises en vue d'ab
compréhension plus approfondie des intéréts contradictoires et de formuler des solutions d’avenir. Ce
cherche a utiliser les méthodologies précédemment employées dans des situations relativement st
il a été interrompu par la violence. Malgré cela il a continué a entamer des discussions avec toutes |
prenantes, il s'est adapté au contexte changeant et il a, en réalité, mis au point des idées pour
participative dans des situations d’'instabilité en “ passant a I'action . Malheureusement les conclus
été dépassées par un renouveau de violence et par I'évacuation du personnel du site du projet. La
réfugiés est également partie et I'implantation la plus grande dans le cadre de ce projet est maintena
Cependant, la méthodologie de I'examen contient de nombreux enseignements positifs pour enco
coopération, une plus grande transparence des organismes intervenants et, par dessus tout, une a
de la situation désespérée des réfugiés et des populations d’accueil pauvres.

part des
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Lettres

N’hésitez pas a nous envoyer votre avis sur nos

— =

Le Coordinateur du RRN
ODI, Portland House
Stag Place

Londres SW1E 5DP
ROYAUME UNI

publications : pour nous avertir de lacunes, rectifications,
additions, opinions ou tout simplement pour nous encourager!

“ Je suis analyste de la recherche pour le Bureau
Afrique d’USAID et je travaille actuellement sur
un certain nombre de requétes liées a notre
assistance au développement dans le Sud
Soudan. Je suis tombée sur plusieurs documents
du RRN qui, & mon avis, seraient extrémement
utiles aux praticiens qui sont chargés de la mise
en ceuvre du programme STAR [transition et
réhabilitation au Soudan]. ”

Anne O’Toole, Bureau Afrique d’USAID

L’évaluation des programmes
d’assistance humanitaire dans les

situations d’urgence complexes 7
par Alistair Hallam

Maria del Carmen Uceda de la Samaritan
Mission au Honduras a déclaré que la Revue
sur I’état des connaissances n° 7 était
“ pertinente du point de vue culturel aux régions
auxquelles nous prétons assistance et [gu’elle
allait] grandement aider notre mission et nos
voyages futurs alors que nous nous efforgons
d’étre impliqués dans la reconstruction de
I’Amérique centrale. ”

Nous nous sommes servis de vos Revues sur I'état
des connaissances dans plusieurs de nos cours a
Tulane et nous les trouvons extrémement utiles.

Patrick Metz, Tulane University, USA

L’impact de la guerre et des
atrocités sur les populations civiles

par Derek Summerfield

La santé réproductive pour les

populations déplacées dans
les situations d’urgence

par Celia Palmer

Un fonctionnaire du ministére néerlandais des Affaires
étrangéres a trouvé le Dossier thématique n° 24 sur “ La
santé reproductive pour les populations déplacées dans
les situations d’urgence ” fort utile pour préparer
I'allocution d’inauguration de la conférence Cairo +5
UNFPA aux Pays-Bas début 1999.

J'ai beaucoup apprécié le Bulletin [n° 12]. Il couvre de
nombreux sujets ce qui, pour moi, est une bonne chose.
Les Dossiers thématiques et les Revues sur I'état des
connaissances contiennent des articles approfondis
extrémement utiles sur la nutrition, comme dans le n° 27
sur les questions de ciblage en Ethiopie.

Andy Seal, PhD chercheur en santé publique,
Nutrition Centre for International Child Health,
Londres

Les droits de ’Homme et les normes juridiques

internationales : ce que doivent savoir les
employés des organismes humanitaires

par James Darcy

Le Conseil norvégien pour les réfugiés s’est servi du
Dossier thématique n° 19 sur “ Les droits de 'Homme et
les normes juridiques internationales : ce que doivent
savoir les employés des organismes humanitaires ”
comme document de référence pour un stage de
formation interne.

Le ministére norvégien des Affaires étrangeres a sollicité quelques exemplaires du Dossier thématique n° 14 :
L’impact de la guerre et des atrocités sur les populations civiles. Principes fondamentaux pour les interventions
des ONG et une analyse critique des projets sur le traumatisme psychosocial comme points de repere lors de la
préparation des mandats d’une évaluation des projets sur le traumatisme psychosocial qu’il finance.
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Vos remargues sont appreciées

(et cela ne vous demandera que dix minutes !)

Dans le cadre de notre engagement a apprendre, et comme 1999 est la derniére année de la Phase I, le
RRN va faire I'objet d’'une évaluation extérieure vers la fin de I'année. Cette évaluation nous aidera a
décider de la suite a donner, a I’horizon de la Phase 11, qui commence en I’an 2000.

Et, par conséquent, vos remarques sont fort appréciées et elles s’ajouteront a ce processus officiel
d’évaluation. Veuillez avoir I'amabilité de consacrer dix minutes a remplir le questionnaire ci-joint. Il nous
aidera a continuer a vous apporter les nouvelles et les points de vue que vous aimez lire ; nouvelles et
points de vue qui sont directement pertinents a votre travail.

Un travail de vulgarisation

Nous redoublons également d’efforts pour que les publications du RRN soient davantage diffusées sur le
terrain, tant au sein des organisations nationales qu’internationales. Cette année, nous €élargissons notre
programme de vulgarisation au-dela de I’Afrique centrale, orientale et occidentale pour atteindre la Bosnie
et Herzégovine, de méme que I’Afghanistan. De surcroit, nous sommes en train d’intensifier nos efforts de
commercialisation pour trouver de nouveaux moyens d’atteindre les décideurs, les praticiens et les analystes.

Ce que VOUS pouvez faire
Nous sommes sQrs que vous avez remarqué que ce numéro du bulletin est “ exceptionnel ” ! Si vous avez
apprécié ce bulletin et les Dossiers thématiques qui I'accompagnent, n’oubliez surtout pas de :

« Remplir le questionnaire ! (Il se trouve également sur le site Web: <www.oneworld.org/odi/rrn>)

¢ Nous adresser vos remarques sur cette publication du RRN et sur d’autres

= Faites-nous savoir ce que vous pensez de ce Bulletin et des Dossiers thématiques qui I’'accompagnent,
de méme que de tout autre article sur lequel vous désireriez faire des observations.

= Faites-nous savoir, notamment, si vous avez photocopié I’'un quelconque des articles pour le personnel
de terrain, si vous vous étes servis de I'un de nos Dossiers thématiques ou de I’'une de nos Revues sur
I’état des connaissances lors de discussions des politiques ou des programmes, au cours d’un stage
de formation ou de toute autre fagon.
Nous serions tout particuliérement heureux de recevoir les observations des membres du personnel
basés sur le terrain et de personnel de terrain recruté a I’échelon national.

«» Donner des informations sur :

= les conférences importantes ou les initiatives de propagande de votre région ;

= des idées ou des contacts pour une mise a jour par pays ou régionale pour le prochain bulletin du
RRN ;

= des renseignements sur un programme dont vous trouvez la facon de procéder innovative, ou un
exemple de bonne pratique ;

= de bons dessins humoristiques ou des photographies en noir et blanc pour égayer le bulletin.

% Aider dans la diffusion
= Le questionnaire demande comment vous pourriez aider a diffuser les publications du RRN.
Merci de votre soutien immuable. Nous attendons de vous lire avec impatience.

Veuillez adresser votre questionnaire diment rempli et vos observations a : RRN Publications, ODI, Portland
House, Stag Place, Londres, SW1E 5DP, GB.



ET finalement...

L'équipe du RRN

Le RRN fait partie du Programme Politique humanitaire, qui constitue un groupe plus vaste au sein de
I'ODI, axé sur la recherche et I'évaluation en matiére de la politique et pratique humanitaire.

Koenraad Van Brabant

Coordinateur du RRN

En février, Keenraad Van Brabant a été nommé au poste de Coordonnateur
du RRN. Avec une responsabilité totale du Réseau, les excellentes
compétences d'analyse de Kcenraad, associées a sa connaissance et a son
expérience du terrain vont s’avérer trés précieuses.

Rachel HoughtonCoordinatrice adjointe du RRN

En janvier, nous avons accueilli Rachel Houghton au sein de I'équipe du
RRN. Son passé dans I'édition et dans la communication dans un nombre
d’ONG de recherche vont se révéler extrémement utiles dans son réle de
Coordinatrice adjointe.

Sarah Geileskey

Administratrice du RRN

Chargée de la production des publications, de I'entretien du site Web et
d’'autres taches de soutien, Sarah a un passé solide dans lI'administration.

Avec I'appui supplémentaire, les conseils et I'assistance de Margie
Buchanan-SmithCoordinatrice du Groupe Politique humanitaire

Apreés un séjour bien trop bref a Londres, Sarah Longford est maintenant
partie pour assumer de nouvelles fonctions au sein du département
‘politiques’ du Programme alimentaire mondial, a Rome. Nous sommes
trés reconnaissants a Sarah pour son approche professionnelle et pour
importante contribution gu’elle a faite au RRN pendant les quatre mois
ou elle a assumé les fonctions de Coordinatrice en exercice du Réseau.

Deux ans et demi a I'ODI, dont un an avec le RRN, se sont révélés trop
pour Caroline Dobbing. Et, malheureusement, Caroline nous a quittés en
février pour prendre le poste d’Administratrice du Réseau a HelpAge
International & Londres. Nous remercions Caroline pour tout ce qu’elle a
fait pour le RRN et nous lui adressons tous nos vaeux dans ses nouvelles
fonctions !
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RRN

Historique

Le Réseau Aide d’'urgence et Réhabilitation (RRN) a été congcu en 1992 et inauguré en 1994. Son ob

est de permettre I'échange de renseignements professionnels dans le domaine croissant de 'aidg

ectif

humanitaire. Le besoin pour un tel systéme a été identifié au cours de recherches menées par I'Oversea
Development Institute (ODI) concernant le réle changeant des ONG dans les opérations d’aide d’'urgence

et de réhabilitation. Il a été établi aprés que d’autres réseaux administrés au sein de I'ODI aient étg

consultés. Depuis avril 1994, le RRN offre régulierement trois types de publications: des Revues sur |

état

des connaissances, des Dossiers thématiques et des Bulletins d’information en anglais et en francais. Le

RRN est actuellement dans sa seconde phase de trois ans (fin 1996 - fin 1999), avec le soutien de g
nouveaux donateurs — DANIDA, le Ministére irlandais des affaires étrangéres, DFID (RU) et SIDA

uatr

(Suéde). Au cours de cette phase de trois ans, le RRN cherchera a accroitre sa portée et son importanci

pour le personnel des organismes d’'aide humanitaire et a promouvoir encore davantage la bonne prg

Objectif

Améliorer la politique de I'aide et son application, comme elle concerne des situations politiques
d’'urgence complexes.

But

Contribuer a I'apprentissage individuel et institutionnel en encourageant I'échange et la diffusion
d’'informations pertinentes au développement professionnel de ceux dont I'activité consiste a assurer
aide humanitaire.

Activités

Commissionner, publier et diffuser les études et les observations concernant les questions de bon
application pratiqgue en matiére de politique et de programmation dans les opérations humanitaires
principalement sous la forme de publications écrites en anglais et en francais.

Public ciblé

Les personnes et les organismes dont I'activité consiste a assurer une aide humanitaire aux nivea
national et international, au siége et hors sieége, dans le ‘Nord’ et le ‘Sud'.

Le Réseau Aide d'urgence et Réhabilitation a le soutien de :

tique

une

ne

4]




