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Implementacion de la reforma humanitaria en Colombia

Bruno Moro, ONU Colombia®

El proceso de Reforma Humanitaria (RH), iniciado hace
tres anos en Colombia, ha mejorado significativamente
la calidad de la coordinaciéon y respuesta humanitaria.
Aunque aln queda mucho por hacer para consolidar
plenamente la reforma, Colombia ha progresado
notablemente hacia su objetivo Gltimo, que es “mejorar
la efectividad de la respuesta humanitaria asegurando
una mayor previsibilidad, responsabilidad y colaboracion;
y llegar a méas beneficiarios, con una ayuda y proteccion
mas comprensiva basada en las necesidades, de una
manera mas eficaz y oportuna.”

¢Por qué Colombia?

En el 2006 se seleccion6 a Colombia como uno de los
paises en que se llevaria a cabo la reforma, teniendo
en cuenta una serie de razones. La primera y mas
importante era la necesidad de abordar mejor los
problemas humanitarios de los mas afectados por el
prolongado conflicto armado interno del pais, y por
los cada vez mas severos desastres naturales. Con las
diferentes facciones armadas encerradas en una lucha
constante, y con dos temporadas anuales de lluvias
inundando de manera recurrente vastas zonas del pais,
las comunidades rurales siguen siendo extremadamente
vulnerables.

El segundo factor fue el aumento de la presencia
humanitaria internacional, que requeria de mejores
mecanismos de coordinacién para garantizar la no
duplicidad y una respuesta humanitaria con un valor
anadido. Se considerd que era necesario no sé6lo mejorar
la coordinacion dentro de la comunidad humanitaria
internacional, sino también entre las organizaciones
internacionales y las autoridades nacionales. El Gobierno
de Colombia es, en términos generales, el principal
proveedor de asistencia a los desplazados internos
($500 millones anuales desde el 2004). Sin embargo,
las capacidades institucionales locales de respuesta
son a menudo insuficientes o limitadas por la magnitud
de las emergencias, bien sea porque los presupuestos
municipales dejan margenes muy estrechos para
la asistencia humanitaria o porque hay brechas de
conocimiento técnico. En algunos casos, tales como el
desplazamiento causado por la erradicacién de cultivos
ilicitos, el Gobierno Central no proporciona ningin
tipo de asistencia y la capacidad local de respuesta es
rapidamente desbordada. Aunque la Corte Constitucional
ha establecido un marco juridico sélido para la atencién
a los desplazados internos y grupos vulnerables, y el

1 Traducido al espafiol por Luby Aragén, Universidad Jorge Tadeo
Lozano, diciembre de 2009.
2 Ver http://www.humanitarianreform.org.

intercambio
HUMANITARIO

compromisodelGobiernoessignificativo, paraincrementar
la capacidad nacional de respuesta se necesita un cambio
considerable en la forma en que las organizaciones
humanitarias trabajan. Esto incluye un aumento de la
presencia humanitaria en el terreno; el establecimiento
de mecanismos de coordinacion efectivos a nivel local;
el analisis de las necesidades sectoriales, geograficas y
demograficas con programas de respuesta humanitaria
basados en evidencias reales; el desarrollo de estrategias
de movilizacién de recursos; y el establecimiento de un
Equipo Humanitario consolidado.

Finalmente, se reconoci6 que la aplicacion de la Reforma
Humanitaria en Colombia representaba una oportunidad
para desarrollar un marco de accién humanitaria basado
en el contexto. Aunque las directrices de politica global
resumen los principales componentes de la RH, en
Colombia — como en muchos otros paises — el objetivo
fue desde el principio que las nuevas estructuras vy
mecanismos reflejaran y se ajustaran al contexto local.

La Reforma Humanitaria en Colombia

En septiembre del 2006, un grupo de delegados del
Comité Permanente Interagencial (conocido como
IASC, por sus siglas del nombre en inglés “Inter-Agency
Standing Committee”), dirigido por Dennis McNamara,
Representante Especial de las Naciones Unidas para el
Desplazamiento Interno, visitdé Colombia. La delegacion
hizo nueve recomendaciones al Coordinador Humanitario
y al Equipo de las Naciones Unidas en Colombia, que
todavia sirven hoy como punto de referencia para medir el
progreso en la aplicacion de la RH:

1. 1. Consolidar el Equipo Humanitario del pais (IASC CT
o “IASC Country Team” en inglés) como el principal
mecanismo para la coordinacion, formulacién de
politicas y toma de decisiones en temas relacionados
con la respuesta internacional.

2. Garantizar un enfoque coherente y una visién comdn
para la accion humanitaria.

3. Coordinacién con las autoridades gubernamentales,
las instituciones del Estado y la sociedad civil.

4. Desarrollar una estrategia para el IASC Colombia y un
plan de trabajo anual.

5. Establecer tres Grupos Tematicos IASC para promover
enfoques comunes y evitar la introduccion de
demasiados mecanismos de coordinacion (los grupos
son Proteccion, Asistencia y Servicios Basicos, y
Recuperacion Temprana).

6. Reforzar la presencia humanitaria en el terreno.

7. Promover enfoques que sean especificos a las distintas
areas y comunidades.



Figura 1. Estructura actual de la coordinacién humanitaria
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8. Reforzarlasinstituciones locales a través de programas
de generacion de capacidades.

9. Mejorarla gestion de lainformacidn sobre la situaciony
respuesta humanitaria para asegurar su actualizacion
y disponibilidad en todo momento.

Un IASC CT fue establecido en Colombia con la
participacion de 11 agencias de la ONU y cerca de un
80% de todas las organizaciones internacionales no
gubernamentales (OING) humanitarias que operan en el
pais, con el CICR, la FICR y ECHO actuando en calidad de
observadores. Las reuniones mensuales del IASC CT son
presididas por el Coordinador Humanitario (CH) y sirven
para compartir informacién y facilitar la planificacion y
toma de decisiones sobre cuestiones estratégicas. Los
tres Grupos Tematicos, con sus subgrupos, corresponden

a areas de interés dentro del Enfoque de Grupo Sectorial
(o “Cluster Approach”) a nivel mundial. Estos grupos
asumen el liderazgo en el desarrollo y puesta en
funcionamiento de los planes sectoriales. Un Grupo
Inter-Teméatico también fue creado para garantizar la
coherencia entre los tres grupos y sus subgrupos. El
primer objetivo del IASC CT y de los Grupos Tematicos
fue la realizacion de una evaluacién de las necesidades
del pais — que se ha mantenido actualizada desde
entonces — vy, de acuerdo con sus resultados, establecer
Mecanismos de Coordinacion Local (o LCM, del nombre
eninglés) del IASC. La Figura 1ilustra la estructura actual
de la coordinacién humanitaria.

En la actualidad, hay nueve mecanismos de coordinacion
como el IASC en regiones y provincias consideradas
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como “zonas rojas” y en las que, a su vez, se da prioridad
a comunidades especificas. La selecciéon de las nueve
regiones prioritarias se baso en investigaciones llevadas
a cabo e informacion recopilada por OCHA. Los planes
de trabajo humanitario formulados al comienzo de cada
afo han ayudado a reunir las capacidades conjuntas de
las agencias de las Naciones Unidas y organizaciones
internacionales no gubernamentales en la practica para
hacer frente a emergencias prolongadas y repentinas.
Ademas, a través de los LCM, la comunidad humanitaria
ha llevado a cabo actividades de promocion destinadas
a integrar asuntos humanitarios y de desarrollo en los
Planes de Desarrollo Departamentales y Municipales y
en otras politicas, tales como planes de contingencia,
proteccion de civiles, y preparaciényreduccién delriesgo
de desastres. El objetivo de este proceso es asegurar
una fuerte presencia y cobertura en areas propensas a
emergencias humanitarias. Los LCM son facilitados por
OCHA. Los Grupos Tematicos proporcionan asistencia
técnica y trabajan en conjuncién con los LCM, con el
fin de garantizar enfoques especificos de area y sector.
Entre las iniciativas llevadas a cabo por los LCM estan
las misiones conjuntas de terreno y la elaboracién
de informes de seguimiento sobre situaciones
humanitarias, el apoyo para la implementaciéon de
proyectos financiados a través del Fondo Central de
Respuesta a Emergencias (CERF) y actividades mas
amplias de promocion llevadas a cabo con defensores
del pueblo regionales y gobernadores.

En el 2009 se establecio
un Fondo de Respuesta a
Emergencias (FRE)

En febrero del 2009, el CH y OCHA organizaron un retiro
nacional para evaluar el funcionamiento de estas reformas,
asi como para definir las prioridades y metas del ano. Un
resultado importante de esta reunién fue la preparacion
de un documento conjunto sobre criterios de impacto e
indicadores para medir mejor los avances. En particular,
los participantes coincidieron sobre la necesidad de
incrementar la respuesta humanitaria en zonas donde
antes no habfa presencia, de transversalizar la respuesta a
desastres dentro de la estructura del IASC, y de fortalecer
la promocién y la defensa del humanitarismo en Bogota y
en el terreno.

La capacidad general del IASC Colombia para abordar las
necesidades humanitarias se ha visto impulsada a través
de la movilizacién de recursos adicionales desde 2007.
En particular, $11 millones de la Ventana de Respuesta
Rapida del Fondo Central de Respuesta a Emergencias
(FCRE) establecido por la ONU, que se han asignado para
responder a las emergencias relacionadas con desastres;
y $5 millones adicionales de la Ventana para Emergencias
con Financiacién Insuficiente han sido utilizados para
abordar necesidades de proteccién y asistencia entre

intercambio

HUMANITARIO

comunidades afrodescendientes e indigenas en la costa
Pacifica de Colombia. Mientras tanto, en el 2009 se
establecié un Fondo de Respuesta a Emergencias (FRE)
— un fondo canasta local principalmente para las ONG-,
bajo la supervision del CH y administrado por OCHA. Los
delegados de los Grupos Tematicos constituyen un comité
evaluador que examina los proyectos presentados al
Fondo.

Colombia no tiene un Proceso de Apelacion Consolidado
(CAP) vy, si bien el Gobierno sostiene que la capacidad
nacional hace que este mecanismo sea innecesario,
también reconoce que las agencias de las Naciones
Unidas y sus ONG socias necesitan una planificacion
y mecanismos de financiacion mas coherentes y
estratégicos. El Gobierno y el Subsecretario General
de las Naciones Unidas para Asuntos Humanitarios,
John Holmes, quien visitd Colombia a principios del
2009, acordaron que el IASC CT desarrollaria marcos
humanitarios locales o planes para las regiones mas
afectadas del pais.

También vale la pena mencionar que el Equipo Técnico de
Emergencia de las Naciones Unidas (UNETT), que incluye
organizaciones internacionales no gubernamentales,
la Cruz Roja Colombiana y autoridades nacionales, ha
elaborado un Plan de Respuesta a las Inundaciones con
el fin de atender las necesidades humanitarias inmediatas
causadas por dichos desastres naturales, y movilizar
recursos para asegurar la recuperacion temprana vy
alcanzar soluciones mas duraderas, en particular en
los temas de agua y saneamiento, y generacién de
ingresos. El UNETT y la amplia estructura de la Reforma
Humanitaria, aunque se dividen en los temas de desastres
naturales y emergencias complejas, interactdan en una
serie de niveles e involucran a muchos de los miembros
de ambos.

¢Qué se ha logrado?

La puesta en funcionamiento de la RH ha significado un
nuevo lenguaje y forma de pensar; la organizacion de
numerosas reuniones para establecer un terreno comdn
sobre gufas estratégicas y operacionales; (re)pensar
los términos de referencia para los Grupos Tematicos;
emprender la produccién colectiva de planes de accion
comunes; y mantener el nivel necesario de compromiso
y participacion entre los actores clave. Durante los
primeros tres anos de la reforma se ha ido observado una
mejora gradual general de la coordinacién humanitaria
y de la efectividad de respuesta. Los costos logisticos y
de informacién han disminuido significativamente como
consecuencia de una mayor coordinaciéon y sinergia.
Las misiones conjuntas se han convertido en una
caracteristica distintiva y estandar, involucrando a las
agencias de las Naciones Unidas y a sus organizaciones
no gubernamentales internacionales socias. Aln mas
importante,laimplementaciondelaRHestacontribuyendo
a definir la propiedad de estrategias comunes, planes,
intervenciones y acciones, y ha mejorado la interaccion
entre la comunidad humanitaria internacional y las
autoridades gubernamentales colombianas.



Sin embargo, por mas significativos que hayan sido
estos avances, siguen existiendo desafios. La presencia
internacional en el terreno es todavia insuficiente y
aln se necesitan mayores esfuerzos para reforzar la
proteccion de civiles. Dado que Colombia es un
pais extenso y diverso, y la proteccion a través de la
presencia fisica es esencial, los operativos humanitarios
deben aumentar su presencia para asistir y defender a
las comunidades afectadas por conflictos y desastres,
y responder mejor a necesidades especificas a nivel
local. También es importante enfatizar que todas las
intervenciones humanitarias deben reflejar e incorporar
las preocupaciones contextuales especificas en el ambito
de la proteccién. Se necesita un enfoque diferenciado que
reconozca las distinciones de género, edad y comunidad
(afrocolombianas e indigenas). Esto incluye apoyar los
esfuerzos para prevenir el desplazamiento, tales como
el Sistema de Alerta Temprana de la Defensoria del
Pueblo, con miras a desarrollar un dialogo estratégico
y sistematico con los militares y las demas partes del
conflicto y la puesta en funcionamiento de una estrategia
para reducir la violencia sexual y de género, como un
componente integral del trabajo humanitario.

Finalmente, en ausencia de una CAP, es necesario
encontrar formas para garantizar la financiacion de las
operaciones humanitarias en Colombia que permitan
flexibilidad y respuesta rapida a conflictos y desastres
regionalizados. Es especialmente importante continuar
el dialogo con el Gobierno colombiano sobre cémo
movilizar y administrar recursos, incluyendo el aumento
de sus propios presupuestos para financiar intervenciones
humanitarias. Una posible solucién podria ser la definicion
de planes locales de accién humanitaria, uno de los cuales
esta siendo preparado para la costa del Pacifico. En este
sentido, la reciente aprobacion de $5 millones a través de
la Ventana para Emergencias con Financiacién Insuficiente
es un avance importante. Los donantes estan cada vez
mas interesados en mecanismos de canasta de fondos
y han apoyado la creacién del FRE para Colombia. Es
esencial relacionar la financiaciéon humanitaria con temas
relacionados con la pronta recuperacion y la preparacion,
y vincular el trabajo humanitario y la ayuda de emergencia
a soluciones duraderas.

Bruno Moro es Coordinador Humanitario de la ONU en
Colombia.

Neutralidad, imparcialidad e independencia en Colombia: una

perspectiva del CICR

Maurizio Geremia, CICR

Tras cuarenta y cinco afios y los que quedan, el conflicto
armado interno en Colombia es uno de los méas largos de
la historia reciente. Sus consecuencias son devastadoras.
Ejecuciones extrajudiciales, amenazas, reclutamiento
forzoso de ninos, secuestros, violencia sexual y uso de
minas antipersonal, han tenido serios costos humanitarios,
especialmente en los Gltimos veinte afios. Asimismo, este
conflicto ha generado una de las mayores poblaciones de
desplazados del mundo vy, segtn cifras oficiales y privadas,
entre tresy cuatro millones de personas han sido obligadas
a abandonar sus hogares debido a enfrentamientos
armados, alistamientos forzosos y coaccion.

EL CICR y el “espacio humanitario”

El Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) ha estado
presente en Colombia desde 1969, cuando el Gobierno
permiti6 que delegados de la organizacidn visitaran
a personas detenidas en relacion con el conflicto. En
mayo de 1980, al aumentar las necesidades humanitarias
con la intensificacion de los enfrentamientos, el CICR
suscribié con el Gobierno colombiano un Acuerdo de
Sede que permitia a la organizacion llevar a cabo un
programa completo de actividades de apoyo a las victimas
del conflicto, y que reconocia de manera implicita los
principios de neutralidad, independencia e imparcialidad;
la raison d’étre del CICR.

1 Traducido al espafiol por Juan Pablo Caicedo, Universidad Jorge
Tadeo Lozano, diciembre de 2009.

Junto con el “principio supremo” de humanidad, la
neutralidad, la independencia y la imparcialidad son
fundamentales para que el CICR pueda llevar a cabo
su misién humanitaria en relacion a las victimas del
conflicto armado. La organizacion cree firmemente en la
importancia de estos principios, no s6lo en Colombia sino
en todos los paises en los que trabaja, considerandolos
algo mas que expresiones tedricas de valores morales
basicos. Los principios humanitarios garantizan el acceso
seguro a las poblaciones necesitadas, con el fin de
ayudar a aquéllos que llevan la carga del conflicto y de la
violencia y, asi mismo, refuerzan la eficacia de la ayuda
humanitaria que proporciona proteccién y asistencia. El
proclamar simplemente que la ayuda humanitaria esta
guiada por los principios de neutralidad, independencia
e imparcialidad no es, sin embargo, suficiente. De hecho,
puede que el componente mas importante del espacio
humanitario sean las acciones humanitarias especificas
que el CICR lleva a cabo. Es la efectividad operacional
de la organizacién la que promueve el debate sobre su
mandato y principios, no viceversa. Las palabras tienen
poco valor si no van acompanadas de acciones, y son
sus acciones las que establecen la credibilidad del CICR,
proporcionando acceso a las victimas y asegurando la
efectividad de sus intervenciones. La aceptacion, por otro
lado, se gana haciendo ver que la accion humanitaria es
relevante, influyente y, en ultima instancia, beneficiosa (o
almenosnoperjudicial) paratodaslas partesinvolucradas.
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Estos son elementos de
percepcion (no de los actores
humanitarios sino del resto
de los involucrados en un
determinado contexto), para
los que la distincién entre
la presencia y la accion
humanitaria, y entre los
actores politicos y militares
puede ser esencial.

El espacio humanitario
tambiéntiene que entenderse
como el elemento de
respuesta al conflicto que
se encarga exclusivamente
y de manera irrefutable de
los asuntos de esta indole y
que, por ende, no representa
amenaza alguna para los
implicados en el conflicto.
Sin embargo, para que
esto funcione, los agentes
humanitarios deben suscribir
estos principios de manera consistente en el tiempo
y en el espacio. Una accion politicamente motivada o
influenciada en un momento y contexto determinado
tiende a definir cdmo son percibidas las acciones futuras,
ya sea en relacion al comportamiento individual del
personal humanitario o de la organizacion.

Las palabras tienen poco
valor si no van acompanadas
de acciones

El CICR se adhiere a la que es probablemente la
interpretacion mas estricta de la accién humanitaria
imparcial, neutral e independiente. El como sea percibido
el CICR determinara su aceptacion y sera por tanto
esencial para asegurar su acceso fisico a las poblaciones
afectadas. Persuadir a todas las partes de la neutralidad,
independencia e imparcialidad del CICR, y de su capacidad
para llevar a cabo una respuesta creible y puramente
humanitaria, depende del mantenimiento de un amplio
dialogo con todas las partes involucradas, y del desarrollo
de sus acciones en todos los contextos operacionales. La
confidencialidad estricta, el uso minimo de la denuncia
publica y el rechazo formal a colaborar o testificar en
tribunales, sirven para minimizar la percepcion de la
presencia del CICR como amenazadora.

Principios en la practica

Dentro del amplio programa de actividades humanitarias
puestas en marcha por el CICR en Colombia, su papel
como mediador en secuestros ilustra de manera ejemplar
la importancia de ser percibida como una organizacién
humanitaria neutral, independiente e imparcial. El CICR
ha participado en la liberacion de cientos de rehenes

n intercambio
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Un miembro del CICR con desplazados en la zona rural de El Charco,
Departamento de Narifio

en Colombia desde 1980 y, para poder actuar como
un intermediario neutral, la agencia ha tenido que
desarrollar y mantener dialogos con todas las partes
del conflicto. Sélo a través de esta conversacién no
excluyente puede la organizacién conservar la confianza
y aceptacién necesarias que le permitan operar de
manera efectiva y segura en los distintos territorios.
Construir esta confianza y aceptacion lleva tiempo y
requiere paciencia; es un proceso a largo plazo cuyo
objetivo es convencer a todos los involucrados de que
el CICR es realmente neutral y que no es partidista de
ninguna agenda politica o militar.

Elhecho de que el CICR haya estado presente en Colombia
desde hace mas de cuarenta afos desarrollando un
programa completo de asistencia humanitaria ha
contribuido, sin duda alguna, a que la organizacién
sea conocida, reconocida y respetada como un actor
estrictamente imparcial, neutral e independiente, con una
misién exclusivamente humanitaria. Esta confianza es, no
obstante, fragil. Percepciones errdneas, malentendidos y
confusién con otros actores pueden destruir rapidamente
esta confianza y poner en peligro la accion humanitaria.
Es por ello esencial que todas las partes respeten el
mandato especifico del CICR, y no busquen explotar o
instrumentalizar el caracter estrictamente independiente
y neutral de la organizacion.

Los delegados del CICR necesitan estar presentes en las
zonas afectadas por el conflicto para alcanzar su objetivo
de proporcionar proteccién y asistencia a la poblacion
necesitada. Para ello deben encontrarse, negociar o llegara
acuerdos con todos aquéllos que porten armas y con otras
partes influyentes. A través de este dialogo permanente,
el CICR también intenta influir en el comportamiento y las
actitudes de aquéllos que suelen ser identificados como la
fuente de los problemas humanitarios.
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El CICR sostiene que la bisqueda de didlogo con todas
las partes del conflicto, y la no participacion en cualquier
accion o declaracién que pueda interpretarse como parcial,
facilita su aceptacion y posibilita su presencia a largo plazo
y de manera segura. El dialogo es, por tanto, un aspecto
esencial de la politica del CICR para afianzar la seguridad
de su personal. Del mismo modo, la organizacién esta
convencida de que es este enfoque estrictamente neutral
lo que le permite continuar con su trabajo humanitario.
Gracias a su caracter imparcial, independiente y neutral,
el CICR es capaz de llegar a zonas fuera del alcance de las
entidades gubernamentales (tanto militares como civiles).
En 2008, el CICR proporcioné comida y articulos para el
hogar a mas de 73,000 desplazados, lo que representd
un aumento del 10% en relacién al afio anterior. Este
incremento se debi6 en parte al hecho de que el CICR y
su socio local, la Cruz Roja Colombiana, habian mejorado
su capacidad para atender a familias desplazadas en
el suroccidente del Departamento Narino, afectado
fuertemente por el conflicto.

El “espacio humanitario” puede
abrirse a una variedad de
operativos, tanto civiles como
militares

El enfoque del CICR frente al problema del espacio
humanitario no es el tnico, y la organizacién no reclama el
monopolio sobre la accién humanitaria en este conflicto.
De hecho, el “espacio humanitario” puede abrirse a
una variedad de operativos, tanto civiles como militares.
Ademas de las ONG humanitarias, el Estado también
tiene la responsabilidad y el deber de asistir y proteger a

sus propios ciudadanos. En este contexto, sin embargo,
existe el riesgo de que la accion “humanitaria” sea
instrumentalizada y usada para fines politicos, militares
o0 propagandisticos, distorsionando los principios de
neutralidad, independencia e imparcialidad, y poniendo
en peligro el trabajo de las organizaciones humanitarias
en Colombia (incluyendo posibles repercusiones para el
trabajo del CICR en otros contextos). Por ello es imperativo
que el mandato especifico del CICR, basado en sus
principios fundamentales, sea preservado.

Frente a una multitud de enfoques distintos (algunos de los
cuales son llamados “humanitarios” sin serlo realmente), el
objetivo principal del CICR es asegurar un mayor respeto por
su enfoque particular, basado en el estricto cumplimiento
de su idiosincrasia neutral, independiente e imparcial
como actor humanitario. Sin menospreciar la efectividad
de otras perspectivas, el CICR esta convencido de que se
requiere una accion humanitaria neutral e independiente
en tiempos de conflicto armado. La neutralidad es un
aspecto central de las intervenciones humanitarias y no
un concepto que pueda ser abandonado y retomado
nuevamente a voluntad. La neutralidad no esta dada (nadie
es neutral por definicion o simplemente por declararse
como tal), sino que debe ser reconocida por los otros
participantes en conflicto de acuerdo con su percepcién
de las acciones y comunicaciones de la organizacion.
Ya sea en Colombia o en cualquier otro contexto donde
un conflicto armado afecte a la poblacion civil, el CICR
continuara actuando como un actor humanitario neutral,
independiente e imparcial.

MaurizioGeremiahasidoCoordinadordelCICR,responsable
de las operaciones en el terreno en Colombia. Actualmente
trabaja en el Departamento de Comunicaciones de la
organizacién en Ginebra.

La participacion militar en la accion humanitaria: reflexiones sobre

el caso colombiano

Francisco Rey Marcos, Instituto de Estudios sobre Conflictos y Accién Humanitaria (IECAH)*

Elpapelde las fuerzas armadas en operaciones humanitarias
ha sido desde hace tiempo un tema de debate. Con
el fin de la Guerra Fria y el nuevo auge de los temas
humanitarios durante los afios noventa, la participacion
de contingentes militares en operaciones de ayuda de
emergencia ha sido revaluada, y la ONU ha lanzado
iniciativas para abordar esta cuestion y acordar criterios
para manejar estas intervenciones. Mientras agencias como
el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) y Médicos Sin
Fronteras (MSF) intentan evitar la colaboracion militar, la
mayorfa de las organizaciones humanitarias han trabajado,
en un momento u otro, con fuerzas militares, especialmente
para obtener apoyo logistico y proteccion. En el marco
del proceso de Oslo, se ha desarrollado un conjunto
de directrices para definir la intervencion del ejército en

respuestas humanitarias, incluyendo el respeto por los
principios de humanidad, imparcialidad y neutralidad; el
uso de medios militares como Gltimo recurso; el control civil
del componente humanitario; y la no participacién militar
directa en las misiones de ayuda.

Los temas relacionados con la participacion militar en
operaciones humanitarias tienen especial relevancia en
Colombia, donde las Fuerzas Militares se encuentran en
conflicto directo con los diversos grupos armados del pais.
Estearticulo exploralaintervencion del Ejército colombiano
en las operaciones de asistencia humanitaria en este pais;
el contexto politico en el que esta participacion tiene
1 Traducido al espafiol por Juan Pablo Caicedo, Universidad Jorge
Tadeo Lozano, diciembre de 2009.
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lugar; y las dificiles implicaciones que la mediacion militar
genera para la accion humanitaria.

Contexto

El primer gobierno de Alvaro Uribe, entre 2002 y 2006,
introdujo la “Politica de Seguridad Democratica” disefiada
para restaurar el control estatal “sobre la mayor parte del
territorio nacional”. Esta agenda ha sido revisada durante
la segunda administracion de Uribe, concretandose en la
Politica de Consolidacion de la Seguridad Democratica
(PCSD). Bajo la PCSD, el Gobierno ha priorizado el control
territorial por parte de las Fuerzas Armadas sobre la
recuperacion social.

El nuevo plan de guerra se fundamenta en la Doctrina de
Accion Integral (DAI), un “conjunto de principios que deben
orientar la accién coordinada de la fuerza legitima con la
accion social del Estado y la sociedad civil”. El objetivo
es destinar recursos del sector defensa a proyectos de
asistencia social en los que participa la Fuerza Publica, pero
donde el resto del Estado alin no esta presente. Con este
enfoque, el Gobierno busca fortalecer la gobernabilidad,
credibilidad y legitimidad del Estado en areas en las que la
presencia estatal ha sido precaria o inexistente.

El instrumento para materializar esta estrategia es el
Centro para la Coordinacion de Accién Integral (CCAI), que
lidera la Agencia Presidencial para la Accién Social y la
Cooperacidn Internacional (Accion Social o AS), y del que
forman parte fundamental las Fuerzas Militares y la Policia
Nacional. AS es una entidad gubernamental responsable
de la politica publica relacionada con las poblaciones
afectadas por el conflicto armado, y sirve como un canal
fundamental para la asistencia internacional. El CCAI
ha iniciado actividades en sesenta municipios de once
zonas del pais. El criterio seguido para priorizar regiones
de intervencion se basa en la existencia de actividades
militares especiales; la necesidad de atender una crisis
humanitaria; la evidencia de altos niveles de pobreza y
marginalizacion; la presencia de cultivos ilicitos; y la débil
representacion del aparato estatal en la zona.

La Directiva Presidencial o1 del 2009 refuerza el vinculo entre
los componentes militares y civiles de la “Accion Integral”:

Con el propésito de cumplir con los objetivos de la
Politica de Consolidacion de la Seguridad Democrética,
mantener la confianza inversionista y avanzar en la
politica social efectiva, el Gobierno Nacional, se ha
concentrado en disefiar un mecanismo que permita
fortalecer la alineacién de los esfuerzos militar, policial
y antinarcéticos y los esfuerzos en el area social,
de justicia, desarrollo econémico e institucional del
Estado en zonas estratégicas del territorio nacional,
denominado SALTO ESTRATEGICO.?

La Directiva contintda:

Esresponsabilidaddecadaentidadaportarlainformacion
y andlisis territorial para la definicion, ejecucion y

2 Todas las citas son tomadas del texto de la Directiva o1.
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Un soldado registra el bolso de una mujer cerca de
Toribio, provincia del Cauca, escena de lucha entre el
Ejército colombiano y rebeldes de las FARC.

monitoreo de los planes regionales de consolidacion,
orientado a la articulacion de los esfuerzos militares
y civiles. Estos seran elaborados y aprobados durante
el primer cuatrimestre del afo 2009 y tendran en
cuenta los componentes de Atencion Humanitaria de
Emergencias, Justicia, Seguridad, Desarrollo Social,
Desarrollo Econémico, Gobernabilidad y Ordenamiento
de la Propiedad. Es fundamental definir con los
gobiernos locales el ejercicio de priorizacion de cada
uno de los componentes de intervencién planteados en
el SALTO ESTRATEGICO.

Los temas relacionados con la
participacion militar en
operaciones humanitarias tienen
especial relevancia en Colombia.

Finalmente, la Directiva o1 plantea que “las fuentes
potenciales derivadas de la Cooperacién Internacional
seran coordinadas porlaAgenciaPresidencial paralaAccién
Social y la Cooperacién Internacional — ACCION SOCIAL, a
través de la Direccién de Cooperacion Internacional”.
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Desafios para la accion humanitaria: la
delgada linea roja

El “Salto Estratégico” presenta una serie de retos para la
acciéon humanitaria en Colombia. El primero esta relacionado
con el mantenimiento y el respeto por los principios
humanitarios. La presente politica gubernamental convierte
a la accién humanitaria en un instrumento para alcanzar
objetivos claramente no-humanitarios, sin consideracién
por la imparcialidad, la neutralidad y la independencia de
las organizaciones humanitarias. Evidentemente, ni las
guerrillas ni los grupos paramilitares respetan las normas
humanitarias, pero esto no significa que el Estado no deba
exigir adhesion a los instrumentos legales internacionales
que determinan el estatus y la funcién de las organizaciones
civiles en situaciones de conflicto. La asistencia humanitaria
esta siendo claramente manipulada para servir otros fines,
y es percibida como parcial y politizada por la misma gente
a la que se esta intentando ayudar.

En segundo lugar, el principio de distincién entre la
accion civil y militar se ha perdido. Segtn Gloria Flérez,
Directora de la ONG Minga: “Cuando un programa social
o humanitario depende de las Fuerzas Armadas, se
involucra a la poblacion en el conflicto armado. Recibir
ayuda o cualquier tipo de apoyo de uno de los grupos en
confrontacion inmediatamente convierte a la poblacién
en objetivo militar del grupo rival”.? En un caso como el
colombiano, donde los varios grupos armados no han
cumplido con el principio de distincién, el aumento de
la confusién es peligroso, y agrava por consiguiente el
sufrimiento de la poblacién civil. En numerosas ocasiones,
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Finalmente, el espacio humanitario se esta reduciendo. Todos
los temas discutidos nos llevan a concluir que el espacio en
el que la accion humanitaria puede actuar con arreglo a
sus principios, y satisfacer las necesidades y proteger los
derechos de las victimas del conflicto se esta reduciendo.

Conclusion

Desde el nacimiento del humanitarismo moderno tras la
Batalla de Solferino en 1859, la sociedad internacional ha
buscado articular una clara distincion entre los derechos
y las responsabilidades de los combatientes, y la funcion
de las organizaciones humanitarias de caracter civil
para aliviar el sufrimiento causado por los conflictos. El
paradigma humanitario que emergi6 después de Solferino
enfatiza que la ayuda humanitaria debe ser proporcionada
por organizaciones imparciales, asegurando que ésta
llegue a las victimas de ambos bandos del conflicto. Este

principio concierne a los Estados, como signatarios de
los instrumentos legales internacionales, y a sus fuerzas
militares, y ambos deben respetar las provisiones legales
que permiten a las organizaciones civiles llevar a cabo
su trabajo. En Colombia, sin embargo, esta distincién
entre los ambitos civil y militar estd siendo amenazada
puesto que el Gobierno busca instrumentalizar la accién
humanitaria para servir objetivos politicos, militares y
estratégicos. El debate sobre la participacion de las Fuerzas
Armadas colombianas en operaciones humanitarias debe
ser abordado con mayor rigor y claridad. Hoy mas que
nunca en Colombia, como en otros contextos dificiles, es
imperativo preservar la delgada linea roja entre la accién
humanitaria y militar.

Francisco Rey Marcos es Codirector del Instituto de
Estudios sobre Conflictos y Accion Humanitaria (IECAH).

La crisis de las minas antipersonal en Colombia

Ana Maria Arango Dominguez, Information Management and Mines Action Program (iMMAP),

Colombia.?

Las minas antipersonal y los Artefactos Explosivos
Improvisados (AEI) matan o hieren aaproximadamente 1,000
colombianos cada afio; mas que en cualquier otro pais del
mundo. Por ello, el Gobierno y la comunidad internacional
han intentado acabar con este tipo de armas y asistir a las
victimas. La Vicepresidencia de la Repiblica actia como
coordinador de la Comisién Intersectorial Nacional para la
Accién contra Minas Antipersonal, grupo compuesto por 14
instituciones estatales que ha desarrollado un programa
especial para abordar este tema. Asi mismo, el Gobierno
Central ha aprobado un ndmero significativo de leyes,
programas, procesos y procedimientos relacionados con
el problema de las minas, y se ha adherido a la normativa
internacional que prohibe la produccién, el almacenamiento
y el uso de este tipo de armas. Varias ONG nacionales e
internacionales trabajan simultaneamente para apoyar a
las victimas de las minas y para reforzar la capacidad del
Gobierno para hacer frente al problema. Sin embargo, y
a pesar de estos esfuerzos, los grupos armados del largo
conflicto colombiano contintdian sembrandolas a lo largo del
pais, con efectos devastadores para la poblacion civil.

Un pais con miedo

El conflicto armado colombiano ha desangrado al
pais durante casi cinco décadas. Las organizaciones
guerrilleras y paramilitares estan presentes en 31 de
los 32 departamentos de la naciébn y mantienen sus
operaciones militares gracias al control de la poblacién y
la tierra, muchas veces utilizando AEL. La estrecha relacion
entre el conflicto armado colombiano y el narcotréfico ha
favorecido, por otro lado, el uso de minas con el fin de
controlar el territorio y permitir el cultivo, el procesamiento
y la distribuciéon de narcéticos. Las medidas adoptadas
por el Gobierno para restringir y prevenir el trafico de

drogas, incluyendo la erradicacion manual de cultivos
y la destrucciéon de laboratorios para el procesamiento
de narcéticos, han provocado el aumento de artefactos
explosivos que los grupos armados no estatales usan para
proteger cultivos y laboratorios.?

Los limites del campo de batalla
se han vuelto difusos y los
combatientes no son facilmente
identificables.

Como las minas antipersonal son costosas y dificiles de
obtener, las guerrillas y los grupos paramilitares suelen
preferir las minas “caseras” (o AEl) que son mucho méas
inestables y dificiles de ubicar que las minas convencionales.
Estos artefactos explosivos son normalmente colocados
como blancos especificosy de forma oportunista, es decir, su
emplazamiento depende de las valoraciones que los grupos
armados hagan respecto al transito de tropas enemigas.
Asi, los artefactos que quedan sembrados después de un
ataque y que afectan a los civiles son remanentes aislados.
De cualquier forma, esto no disminuye el sufrimiento que
causan los explosivos residuales, e incluso puede dificultar
futuros intentos de retirar o desactivar las restantes minas.

Laofensivamilitardel Gobierno colombiano contralos grupos
armados no estatales, lejos de desalentar la utilizacion de
este tipo de armas, la ha incrementado, pues al ser estos
grupos forzados a cambiar constantemente de posicion, la

1 Traducido al espafiol por Juan Pablo Caicedo, Universidad Jorge
Tadeo Lozano (diciembre 2009).
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2 Para mayor informacion sobre la relacion entre conflicto armado y
narcotrafico, ver Ana Marfa Diaz and Fabio Sanchez, Geografia de los
Cultivos llicitos y Conflicto Armado en Colombia. Documentos, CEDE
002766: Universidad de los Andes-CEDE, 2004.



identificacion de campos minados resulta mas dificil. Los
limites del campo de batalla se han vuelto, de este modo,
aun mas difusos, trasladandose hacia contextos publicos
como centros de poblacidn y vias usadas por civiles, en los
que los combatientes no son facilmente identificables.

Las minas antipersonales y los AEl, junto con otros efectos
del conflicto armado, han creado una sensacion de miedo
en la poblacién afectada. La gente teme viajar dentro de
su region, lo que restringe el acceso a servicios publicos
como salud y educacién, asi como a la satisfaccion de
sus necesidades basicas como comida y agua. Cuando el
dano causado por las minas se suma a los otros aspectos
negativos del conflicto como desplazamiento, reclutamiento
y aislamiento de poblaciones enteras, la crisis se hace
insostenible.

En Colombia persistentemente se ignoran los derechos y
libertades de la poblacion que no participa activamente
en el conflicto, mientras la “dramatica espiral de violencia
que afecta a todos los sectores de la sociedad, socava los
cimientos mismos del Estado, y conmueve a la comunidad
internacional por entero”.” Las minas, junto con las
masacres, asesinatos, secuestros y detenciones, crean
una atmoésfera de miedo, intimidando diariamente a miles
de colombianos y forzandolos a abandonar sus tierras
y su historia. No es sorprendente, por ello, que exista
una estrecha relacion entre la victimizacion por minas
y el desplazamiento forzoso y, aunque se desconozca
el nimero exacto de afectados, muchos de los mas de
tres millones de desplazados colombianos son también
victimas de minas antipersonales o AEI.

Respondiendo en medio del conflicto

En la practica, el Ejército es la Gnica entidad autorizada
para iniciar operaciones de desminado en Colombia, lo cual
es problemético pues estas operaciones siguen una légica
militar en lugar de una humanitaria. Asi, por ejemplo, la
detonacién controlada de minas halladas por el Ejército
durante incursiones militares se interpreta como alerta para
otros grupos armados de la presencia de tropas estatales.
Por razones similares, las Fuerzas Militares evitan hacer
publica la localizacién de campos minados descubiertos.

3 Organizacion para los Estados Americanos y Comision
Interamericana de Derechos Humanos, Comunicado de Prensa No.
20/97, Informe anual de la comision interamericana de derechos
humanos 1997, OEA/Ser.LVI1.98, Doc. 7 rev. Washington DC: OEA,
1998, p. 1,153.

A principios del 2009 se dio, sin embargo, un paso
positivo importante, al aceptar el Gobierno colombiano
la participacion de organizaciones civiles en procesos de
desminado. Aunque esta politica no se haya materializado
todavia en la practica, deberia asegurar, en principio, la
consideracion de la ldgica humanitaria sobre la militar.

Responder a la situacién creada por las minas es dificil
debido a la naturaleza del conflicto colombiano, que es
dindmico y cambiante enintensidady localizacién. Algunas
regiones han sido controladas durante afos y de manera
alternativa por distintos grupos armados ilegales. Por
otro lado, es habitual que regiones “recuperadas” por el
Estado caigan de nuevo presas del conflicto. Por ejemplo,
aunque el Gobierno haya declarado recientemente
haber derrotado a los insurgentes en la Sierra Nevada
de Santa Marta y los Montes de Maria, ambas regiones
se han visto envueltas en nuevos enfrentamientos
armados. Otras zonas del pais sufren un conflicto menos
dindmico, caracterizado por combates permanentes. Por
consiguiente, en Colombia coexisten simultaneamente
regiones en crisis, en transicion y en recuperacion. Como
resultado, aunque es posible proporcionar asistencia a
algunas de las victimas de minas, la naturaleza cambiante
del conflicto hace que muchas veces éstas sean afectadas
de nuevo. Entretanto, los esfuerzos de desminado que
buscan reducir el riesgo al que se enfrentan los civiles
deben afrontar la realidad de que los grupos armados no
estatales continian sembrando minas.

El desafio es, por lo tanto, enorme. En medio del conflicto,
el Estado es responsable de eliminar el miedo y el dafo
producido por las minas. Con este fin, el Ejército debe
llevar a cabo costosos procesos de desminado mientras
guerrillas y paramilitares siguen colocando nuevos
artefactos explosivos. También es una responsabilidad
estatal el identificar y asistir a los supervivientes de
explosiones de minas, que muchas veces se esconden
por miedo o se confunden entre las otras muchas victimas
del conflicto y la poblacidn civil en general. Asimismo, el
Estado necesita asegurar la restitucion de los derechos
de aquéllos que han sido afectados por la violencia y
garantizar su seguridad, mientras contindia participando
en un conflicto cuyo fin es incierto.

Ana Maria Arango Dominguez es Gerente de Proyectos
del Information Management and Mines Action Program
-iIMMAP en Colombia.

Protegiendo civiles y mejorando la seguridad en Colombia: éCual es

la diferencia?

Samir Elhawary, Humanitarian Policy Group (ODI)*

Una mirada superficial al discurso politico del Gobierno
colombiano llevaria a la conclusion de que el esfuerzo para
hacer frente a los grupos armados y al crimen organizado
1 Traducido al espafiol por Luisa Fernanda Pineda, Universidad Jorge
Tadeo Lozano (diciembre de 2009).

es sinénimo de proteger a la poblacion civil. En un analisis
mas profundo, este articulo demuestra sin embargo,
que la agenda de seguridad del Gobierno, a pesar de
usar el lenguaje de “proteccién de civiles” y “derechos
humanos”, en la practica ha ignorado el respeto por el
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Derecho Internacional Humanitario (DIH) y ha fracasado
en reducir los niveles de desplazamiento forzado y la
violencia contra civiles.

El discurso de seguridad

Desde la eleccién del Presidente Alvaro Uribe en 2002, el
Gobierno ha intentado mejorar la seguridad en Colombia
a través de lo que se ha conocido como la politica de
“seguridad democratica”. El objetivo de esta politica es
derrotar a las guerrillas y recuperar el control del territorio
mediante el aumento de la efectividad y del nimero de
tropas militares y unidades de policia estacionadas a lo
largo del pais. Combatir la produccién de cultivos ilegales
y el trafico de drogas es primordial para esta politica,
pues estas actividades son consideradas la mayor fuente
de ingresos de los grupos guerrilleros. Las acciones
contra la produccién de drogas incluyen fumigacion
aérea, erradicacion manual, financiacién de proyectos
de desarrollo alternativo y operaciones destinadas a
capturar a aquéllos involucrados en el narcotrafico.

Con los grupos paramilitares del pais se ha adoptado
un enfoque menos estricto, iniciandose un proceso de
negociacion para pactar su desarme. El acuerdo incluye
condiciones relativamente indulgentes, como penas bajas
de prision, amnistias e indultos, a cambio del desarme y
la participacién en un proceso de verdad y reconciliacion.
Se estima que 30.000 paramilitares se han acogido a
este proceso. La politica de “seguridad democratica” ha
intentado ademas asegurar el control de los principales
centros econémicos del pais, incluyendo areas urbanas
clave, carreteras principales, zonas de explotacion
petroleray minera, areas de agricultura latifundista y otras
oportunidades de inversion.

Los temas relacionados con la
participacion militar en
operaciones humanitarias tienen
especial relevancia en Colombia.

La politica de “seguridad democratica” también se
compromete a promover los derechos humanos, proteger
a los civiles de la violencia y mejorar sus sistemas de
subsistencia a través del desarrollo. Para poner en
practica esta politica, el Centro de Coordinacién de la
Accién Integral (CCAl) fue creado en 2004, agrupando
a diferentes instituciones gubernamentales dedicadas
a asuntos relacionados con desarrollo y seguridad. El
objetivo del CCAIl es proveer asistencia social basica,
proteger y promover los derechos humanos, y hacer
efectivo el Estado de Derecho en areas recuperadas por el
Gobierno, incrementando la legitimidad gubernamental,
atrayendo la inversién y promoviendo el desarrollo. En
teoria, por tanto, el Gobierno ha aunado esfuerzos para
mejorar la seguridad con estrategias para asegurar la
protecciény una minima calidad de vida para la poblacion
civil. En la practica, no obstante, una estrategia puede,
en ocasiones, obstaculizar a la otra.
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Separando seguridad y proteccion

Elprincipal objetivode lapoliticade “seguridad democratica”
es proteger al Estado contra las amenazas que representan
los grupos armados, particularmente guerrillas, como las
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARQ), y
narcotraficantes (la distincion entre ambos se confunde
a menudo). Los esfuerzos del Gobierno para derrotar a
los diferentes grupos armados se describen como parte
de la lucha internacional contra el terrorismo. Aunque no
es nada nuevo que los grupos armados cometan actos
terroristas, su catalogacion como organizaciones terroristas
sirve para deslegitimarlos, obtener apoyo internacional
(particularmente de Estados Unidos), vy justificar
restricciones a las libertades civiles y a la capacidad de la
sociedad civil para cuestionar y someter a escrutinio los
objetivos y métodos de la politica del Gobierno. A excepcién
del CICR, las agencias humanitarias tienen prohibido hablar
con los grupos armados. En este contexto, se ha descrito
como defensoras del terrorismo a aquéllas organizaciones
de derechos humanos, grupos de la sociedad civil y ONG
que han sido criticas al Gobierno®, y la “etiqueta terrorista”
también se ha utilizado para negar la existencia de un
conflicto armado que estaria bajo la influencia del DIH.

Asimismo, el Gobierno ha buscado desprestigiar a sus
oponentes alegando que éstos ya no tienen objetivos
politicos, sino que estan “haciendo la guerra” simplemente
por los beneficios econémicos que ésta les reporta, de ahi
su involucramiento en el trafico de drogas. Al cuestionar
las que se entienden como causas del conflicto (como los
desacuerdos sobre la propiedad de la tierra, el acceso a
los medios de subsistencia, el respeto por los derechos
humanos, y la naturaleza del sistema politico y del modelo de
desarrollo) el Gobierno protege los intereses de grupos que
se benefician de su status quo, incluyendo élites poderosas,
altos funcionarios del Estado y empresas privadas.

El Gobierno sostiene que estos esfuerzos para mejorar su
seguridad no afectan a la proteccién de civiles. De hecho,
estudios sobre niveles de violencia, particularmente entre
2002 y 2004, sugieren que el Gobierno ha tenido cierto
éxito asegurando las principales areas urbanas del pais y
disminuyendo los niveles de violencia.> Aun asi, muchos
de los que se desarmaron en el proceso de desmovilizacion
se estan ahora rearmando para formar nuevos grupos
paramilitares, lo que esta resultando en un renovado
aumento de la violencia.

Pautas similares pueden verse en los patrones seguidos por
el desplazamiento forzado. En 2002 y 2003, cifras oficiales
muestran que los niveles de desplazamiento disminuyeron
el 44% y el 9% respectivamente, pero desde entonces
se han incrementado un 19% en 2004, un 5% en 2005,
un 6% en 2006 y un 6.3% en 2007, lo que representa un
total aproximado de cerca de 2,5 millones de desplazados

2 Ejemplo por el Presidente Alvaro Uribe: Ver Larry Minear, Agenda
Humanitaria 2015: Colombia caso de estudio, Feinstein International
Centre, 2006, p. 32.

3 Ver por ejemplo M. Spagat, ‘La Desmovilizacién y el desarme para-
militar en Colombia: Exito provisional y silencioso’, sin fecha, http://
www.cerac.org.co/pdf/UNDP_DDR_V1.pdf.



internos registrados en el sistema del Gobierno. La gran
mayoria de estos desplazamientos — un 65% — ocurrieron
entre 2002 y 2008, un 83% concentrado en 15 de los
32 departamentos de Colombia.* Esta tendencia a un
descenso en las cifras seguido por un firme incremento
puede ser atribuida en parte al rearme de los paramilitares
desmovilizados, al aumento de la accion militar por parte
del Estado y al desarrollo de programas antinarcéticos.”

El principal objetivo de la politica
de “seguridad democratica” es
proteger al Estado contra las
amenazas que representan los
grupos armados.

El hecho de que un ndmero significativo de desplazamientos
se deban a las iniciativas contrainsurgencia y antinarcéticos
del Gobierno, pone en duda hasta qué punto se prioriza la
seguridad sobre laproteccion deciviles. Asi, existe la creciente
preocupacion entre las organizaciones humanitarias de que
estos esfuerzos para mejorar la seguridad estéan en realidad
difuminando la distincién entre civiles y combatientes, y
violando las Convenciones de Ginebra que exigen la toma
de medidas efectivas para asegurar la proteccion de la
poblacién civil en operaciones militares.

En éreas de actividad militar, frecuentemente se pide a los
civiles que proporcionen informacion sobre las guerrillas o la
ubicacion de minas, a cambio de recompensas en metalico
o0 ayudas de manutencion y sustento. Esto les sitda en una
situacion peligrosa, pues pueden ser vistos como participes

4 Cifras de Accion Social, citadas en un documento confidencial de la
agencia.

5 ACNUR, Balance de la politica publica para la atencion integral al
desplazamiento forzado en Colombia Enero 2004-Abril 2007 (Bogota:
ACNUR, 2007).

Un nifio desplazado en Cazuca, cerca de Bogota

de actividades militares.
Las FARC, por ejemplo,
ha justificado el ataque a
civiles por su colaboracion
con las tropas estatales. En
un incidente, en febrero del
2009, la guerrilla asesind a
varias personas en un ataque
a la comunidad indigena Awa,
siendo el Gobierno incapaz
de proporcionar proteccion o
de ni siquiera recuperar los
cuerpos después del ataque.6
Los militares también se
han visto implicados en el
asesinato de civiles, en lo
que se ha conocido como
el Escandalo de los falsos
positivos. Estas revelaciones
involucran a las tropas del
Gobierno colombiano en
asesinatos extrajudiciales de civiles con el fin de hacerlos
pasar por guerrilleros. De este modo se aumentan
falsamente las cifras de muertos en combate, un criterio
clave para evaluar el éxito militar en el logro de la seguridad.
Asimismo, cuando los territorios son recuperados por el
Ejército, las prioridades econémicas frecuentemente tienen
preferencia sobre los medios de sustento de la poblacién.
En La Macarena, por ejemplo, (un territorio histéricamente
controlado por las FARC) el Gobierno se ha negado a ofrecer
titulos de propiedad a la poblacién campesina, favoreciendo
a los agroexportadores mayoristas. Segln un analista,
muchos campesinos se han visto forzados en consecuencia
a participar en la produccion de cultivos ilegales, a pesar de
la inseguridad que eso conlleva.”

ajuody euelI/SYILNIIO

En resumen, a pesar de la politica gubernamental para
la mejora de la seguridad, necesitamos preguntarnos:
{seguridad para quién? La evidencia indica que la agenda
de seguridad del Estado no es necesariamente compatible
con la proteccion de civiles.

Consecuencias para los actores humanitarios

Las agencias humanitarias involucradas en el suministro
de asistencia humanitaria y en la proteccion de civiles en
Colombia deben entender la naturaleza de la gobernabilidad
y el comportamiento y desarrollo de las instituciones,
especialmente con respecto a la violencia contra los
ciudadanos. Lo que esta claro es que el discurso de los
beligerantes no siempre coincide con la realidad en el terreno
y, si los actores humanitarios deciden apoyar la politica del
Gobierno (o de otros), estas discrepancias deben tenerse en
cuenta. Los ataques contra civiles deben ser aceptados como
parte de la estrategia seguida por todos los sectores armados
en Colombia — el Estado, las guerrillas, los paramilitares y los

6 ‘FARC reconocen muerte de 8 indigenas Awa’, Semana, 19 Noviembre
2009, http://www.semana.com/noticias-conflicto-armado/farc-recon-
ocen-muerte-indigenas-awa/120837.aspx.

7 Alejandro Reyes, ‘Consolidacion del Territorio’, el Tiempo, 25 Marzo
2009, http://www.eltiempo.com/opinion/columnistas/otroscolumni-
stas/consolidacion-del-territorio_4897542-1
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narcotraficantes. Es igualmente importante reconocer que
cualquiera de estos grupos restringe el uso de violencia
contra los civiles cuando se identifican ventajas militares
y politicas para hacerlo.® De este modo, el reto para los
actores humanitarios es llevar a cabo un analisis politico
que vaya mas alla de los meros discursos e intentar entender
los factores subyacentes que determinan el comportamiento
individual y colectivo, asi como la adherencia (o el
rechazo) a una agenda de proteccién de civiles.” Este

8 F. Gutiérrez Sanin, ‘Conflicto Interno, Terrorismo y Crimen en Colombia’,
Journal of International Development, vol. 18 (1), pp. 137-50, 2006

9 D. Keen and V. Lee, ‘Estatus Civil y las Nuevas Agendas de Seguridad’,
en S. Collinson et al., Realising Protection: The Uncertain Benefits of

Civilian, Refugee and IDP Status, HPG Report 28 (London: ODI, 2009).

analisis podria proporcionar la base para desarrollar
estrategiasconlacapacidaddeinfluirenelcomportamiento
de los beligerantes y promover la proteccidn de civiles.
Asi, por ejemplo, se podria hacerincidencia para subrayar
la importancia de la conducta en la guerra para alcanzar
estabilidad en el pais, mientras, por otro lado, se les
podria hacer ver que las bajas civiles, en cambio, no
harfan sino crear resentimiento y danar la legitimidad de
la que estos esfuerzos dependen.

Samir Elhawary es Oficial de Investigacion del Humanitarian
Policy Group (ODI). Su correo electrénico es s.elhawary@odi.
org.uk.

Desplazamiento y retorno en Colombia

Andrés Celis, ACNUR, Colombia®

Colombia sufre una de las mayores crisis de desplazamiento
interno del mundo. Desde mediados de los afos noventa,
mas de 3,2 millones de personas se han visto obligadas
a dejar sus casas. Entre el 2000 y el 2009, una media de
300.000 personas huyd cada afno en busca de proteccion.
En el 2008, 294.000 ciudadanos abandonaron sus lugares
de residencia. A finales del 2008, el Gobierno calculé que
cerca de 176.000 personas (unos 40.000 hogares) habian
regresado a sus lugares de origen escoltadas por las fuerzas
del orden.

El Sistema Nacional de Atencién Integral a la Poblaciéon
Desplazada en Colombia es uno de los sistemas mas
desarrollados del mundo (www.accionsocial.gov.co). Sin
embargo, en éste no se incluye ninguna informacién sobre
hogares que han alcanzado soluciones duraderas a través
delretorno. La precariedad de las cifras de los que regresan
genera una distorsion: por un lado, existen calculos del
ndmero de personas que han sido desplazadas, pero, por
otro, no se sabe cuantos de ellos permanecen en situacién
de desplazamiento. La ausencia de tal informacion crea
una brecha en el sistema de proteccion, hasta el punto de
que poco se sabe sobre las condiciones en las que viven
las personas que retornan.

La politica gubernamental de retorno

Trece anos después de que Colombia aprobara la Ley del
Desplazado y de la Responsabilidad del Estado (Ley 387
de 1997), la politica del Gobierno en materia de retorno
alin no se ha consolidado. En 2006, la Corte Constitucional
sefial6 la falta de seguridad como uno los defectos mas
preocupantes de la politica de retorno. Los fallos en la
puesta en funcionamiento de esta politica persistieron
durante 2008, lo que llevo a que la Corte ordenara una
vez mas que se corrigieran estos problemas (a través del
Auto 08 del 2009). Como respuesta, el Gobierno present6
las guias generales de su politica de retorno en octubre
de 2009. El Gobierno basa su politica en seis ejes: (i)

1 Traducido al espafiol por Felipe Jaramillo, Universidad Jorge Tadeo
Lozano (diciembre de 2009).
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seguridad; (ii) participacion de la poblacién desplazada;
(iii) reconocimiento de las diferentes necesidades — de
mujeres, nifos, nifias y adolescentes, indigenas, afro-
descendientes y discapacitados; (iv) coordinacién entre
el Gobierno Central y los municipios; (v) sistemas de
informacion que garanticen el seguimiento de la
politica y evallen el progreso en la consolidacion de las
comunidades; y (v) el goce efectivo de derechos (GED).

Entre el 2000y el 2009, una
media de 300.000 personas huyd
cada afo en busca de proteccion.

El criterio del GED es una de las contribuciones mas
importantes de la Corte Constitucional. Segtin este principio,
las politicas piblicas deben ser disenadas para garantizar
que la poblacion desplazada disfrute de sus derechos,
comenzando con su derecho a la vida y a su integridad
personaly seguridad, e incluyendo una asistencia adecuada
que los habilite para que alcancen unas condiciones dignas
e independientes de vida y consigan, asi, reestablecer las
circunstancias previas al desplazamiento.

La politica publica sobre retorno establece 12 componentes
para alcanzar el goce efectivo de los derechos: (i) acceso
a programas de subsidio de vivienda; (ii) acceso a
tierras productivas a través de la recuperacion de tierras
abandonadas vy la formalizacion legal de la propiedad; (jii)
inclusion de la poblacion en el sistema de salud publica;
(iv) educacién para los niflos menores de 15 afios; (v)
rehabilitacion de las rutas de acceso a los lugares de
retorno; (vi) facilitacion del acceso a la justicia para hacer
efectivo los derechos de verdad, justicia y reparacion; (vii)
servicios basicos como electricidad, agua y alcantarillado;
(viii) acceso a una alimentacién suficiente y adecuada;
(ix) acceso a fuentes de ingreso y trabajo; (x) seguimiento



humanitario, que es considerado como una garantia para
el ejercicio de los derechos de la poblacién en retorno; (xi)
apoyo a la organizacién social; y (xii) ayuda psicoldgica a
las comunidades que retornan.

Uno de los instrumentos mas importantes de esta politica es
el protocolo de retorno, cuya correcta aplicacion garantizaria
los principios de voluntariedad, seguridad y dignidad. El
protocolo define cinco fases: (i) exploratoria, en la que
se logra un acuerdo inicial entre las comunidades y las
autoridadesparaavanzarenelprocesoderetorno; (i) analisis
de la situacion, en la cual las causas del desplazamiento,
las condiciones de seguridad y las necesidades de la
poblacidn en retorno son evaluadas; (i) preparacion, que
incluye visitas con las comunidades desplazadas a su lugar
de origen, y en las que los compromisos institucionales
son definidos; (iv) retorno; y (v) seguimiento, en la que
las condiciones de la poblacion en retorno y la rapidez
con la que las entidades gubernamentales cumplen sus
compromisos son evaluadas.

Paraaplicar esta politica de forma comprensiva, el Gobierno
ha dado prioridad a la consolidaciéon de 25 procesos
de retorno que afectan a cerca de 35.000 personas. La
nueva politica para devolver a los civiles a sus lugares
de origen es correcta porque se basa en la evaluacion de
los procesos de retorno que ya se han efectuado. En el
pasado, muchos de estos procesos no se consolidaron
debido a un precario seguimiento institucional. Para
garantizar el impacto de la politica de retorno, la tendencia
actual, en la que los procesos de retorno se promueven
y se realizan pero en la que los esfuerzos institucionales
luego decaen, debe ser abordada.

Los obstaculos del retorno

El principal obstaculo para que el retorno sea una
solucién duradera se debe a la continuidad del conflicto
y a la presencia de altos niveles de violencia a pesar del
progreso que muestran los indicadores de secuestros,
masacres y asesinatos. Mientras que en el 2002 hubo
2.986 secuestros, 115 masacres y 28.837 homicidios, en
el 2008 el Estado comunicd 437 secuestros, 37 masacres
y 16.140 homicidios.

En los dltimos cuatro afnos, el conflicto ha sufrido una
transformacion a consecuencia de la creciente efectividad
de las fuerzas militares del Gobierno y de la casi total
desmovilizacién de los grupos paramilitares. Sin embargo,
la mayoria de las causas de desplazamiento persisten o
se han transformado. Para contrarrestar la mejora de la
eficiencia militar, los grupos insurgentes han incrementado
el uso de minas antipersonal, y han aumentando la
presion sobre las comunidades, particularmente aquéllas
que participan en los programas del Estado asociados con
la sustitucion de cultivos ilicitos o que colaboran con las
fuerzas de seguridad.

El impacto de la desmovilizacién no ha alcanzado los
resultados esperados en términos de disminucion de la
violencia: numerosos grupos armados, muchos de ellos
vinculados con el narcotrafico, operan en las zonas
abandonadas por los paramilitares desmovilizados,

luchando por el control sobre la produccion, procesamiento
y trafico de drogas. La dificultad en la identificacion de las
cadenasy estructuras de mando ha facilitado la proliferacién
de amenazas contra oficiales pablicos, defensores de los
derechos humanos, lideres sociales y de la comunidad, y la
gente corriente, obligando a muchos al destierro.

Las condiciones son dificiles en los municipios en los que
tienen lugar procesos de retorno. Asi por ejemplo, 306.000
personas fueron expulsadas entre el 2006 y el 2009 en los
115 municipios donde se habian llevado a cabo procesos
de retorno. Por otro lado, en el 95% de estos municipios,
se presentaron incidentes con artefactos explosivos y
1.157 personas fueron heridas por este tipo de arma
durante el mismo periodo. La tasa de asesinatos en 52
de los municipios mencionados se estima, ademas, mas
alta que el promedio nacional. Uno de estos municipios
tuvo un indice de homicidios de 312 por cada 100.000
habitantes, y 12 de ellos mostraron tasas de 100 por
cada 100.000 habitantes. Finalmente, aproximadamente
en el 85% de los municipios se llevaron a cabo intentos
de eliminar cultivos ilicitos, con los esfuerzos de 53
municipios contribuyendo a erradicar 23.563 hectareas
de coca (27% del total nacional, en un pais con 1.098
municipios). Estas cifras resaltan los riesgos con los que
muchas de las familias que retornan se pueden enfrentar.

En cuanto a la seguridad, las autoridades remarcan la
importancia de una accién integrada por parte de las
fuerzas de seguridad y de las entidades responsables
de proveer servicios sociales en el marco de la orden
presidencial oo1 de 2009, la estrategia de consolidacién
territorialdel Gobierno. Sinembargo, esta politicano tiene
en cuenta el riesgo al que se expondrian las comunidades
y las instituciones que efectlan trabajos humanitarios
en este contexto. La confusiéon en torno a la accién
humanitaria es evidente si se tiene en cuenta el hecho de
que la estrategia vincula la participaciéon humanitaria con
programas enfocados al desmantelamiento de grupos
armados y al desarme, desmovilizacion y reintegracion.

La inseguridad explica
parcialmente la resistencia de
muchas personas a retornar.

La inseguridad explica parcialmente la resistencia de
muchas personas a retornar, con s6lo entre el 3% vy el
5% de la poblacién en situacién de desplazamiento
interno expresando su deseo de regresar. Otro punto
importante es la naturaleza del desplazamiento y de la
reubicacion. Mas de 2 millones de desplazados internos
estan dispersos en las grandes ciudades de Colombia; de
los cuales el 85% llegaron solos o con sus familias. Este
patron de dispersion hace que los programas de retorno
sean dificiles de organizar, pues las operaciones de retorno
efectivas normalmente tienen una naturaleza colectiva.
Otros problemas tienen que ver con la coordinacién de las
21 entidades nacionales involucradas, con la que hay entre
éstas y los municipios afectados, y con temas de vivienda
y propiedad en las zonas de retorno.
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La debilidad de los municipios en los que se originan los
desplazamientos y las grandes distancias también suponen
problemas para el retorno. Estudios de ACNUR han revelado
que algunos de los retornados han recibido atencién
inadecuada; que las autoridades locales y los desplazados
internos desconocen el protocolo de retorno y que su
aplicacion es limitada; y que la falta de seguimiento limita la
sostenibilidad. Los procesos de retorno son especialmente
fragiles cuando las comunidades han sido forzadas a
regresar por grupos armados; cuando se enfrentan a
dificultades con la comunidad que los recibe (incluyendo la
falta de atencion por parte del Estado) y cuando han sufrido
una falta de seguimiento después del retorno.

Asegurando un retorno sostenible

Aln en las complejas circunstancias del conflicto armado
colombiano, con una diversidad de grupos armados
combatiendo por el control de territorios con importancia
estratégica a nivel politico, militar o econdmico, el retorno
sigue siendo posible. Para muchos puede ser la mejor
alternativa, particularmente para las comunidades
indigenas y afro-descendientes, en las que los retornos
han sido mas exitosos. Las medidas tomadas por el Estado
colombiano son las adecuadas para conseguir regresos
efectivos, y por eso se debe hacer un esfuerzo aun mayor
para garantizar su aplicacion y reforzar el seguimiento de
todas las fases del retorno.

En lo referente a la seguridad, los informes de las fuerzas
militares estatales deben ser complementados por analisis
comprensivos de las condiciones en estos territorios.
Hay zonas donde es posible promover el retorno. Asi,
por ejemplo, en 27 de los 115 municipios analizados
(23%), los indices de homicidio estdn por debajo del
promedio nacional, los grupos armados ilegales estan
menos activos que en otras regiones, los accidentes con
minas no son frecuentes, los cultivos ilicitos no son un
problema significativo, y ha habido muy pocos nuevos

desplazamientos forzados entre el 2006 y el 2008. En otras
palabras, existen condiciones objetivas que muestran que
los retornos pueden ser exitosos en estas areas.

Aun asi, en todos los casos, el establecimiento de
mecanismosdemonitorizacion,alertatempranayrespuesta
rapida son necesarios para mitigar cualquier riesgo futuro.
Para limitar la estigmatizacion de estas comunidades, se
debe evitar su participacion en actividades que puedan
conllevar represalias de grupos armados ilegales (como
las redes de informantes o liderazgo visible en los
programas de sustitucién de cultivos). La participacion
de la comunidad en la identificacion de necesidades y
alternativas debe complementarse con instrumentos que
faciliten la financiacion de las iniciativas identificadas;
la inflexibilidad de los recursos del Gobierno y de la
comunidad internacional obstaculiza los esfuerzos de las
comunidades y reducen el impacto de las inversiones.

Se debe llevar a cabo un inventario completo de los
procesos de retorno para identificar las brechas de
proteccion y detectar las necesidades de la comunidad.
La participacién de las agencias humanitarias puede
ayudar a limitar la presion sobre las comunidades en
areas donde los actores armados ilegales tienen una
presencia significativa, y donde existen restricciones
considerables de movilidad. Es posible que, en ciertos
casos, inversiones especificas por parte del Estado o
los actores internacionales ayuden a consolidar algunos
de estos procesos. La propuesta de dar prioridad a la
respuesta del Estado en 25 casos especificos de retorno
constituye un primer paso positivo en hacer del retorno
una alternativa genuina y una solucién duradera.

Andrés Celis es Coordinador de la Unidad de Proteccion de
ACNUR en Colombia. Su correo electrénico es celis@unhcr.
org. Las opiniones expresadas por el autor no reflejan
necesariamente la posicion de ACNUR Colombia.

La transformacion del conflicto y el desplazamiento urbano en

Colombia

Kimberly Howe, Tufts University®

Las tendencias de la violencia en Colombia han ido
cambiado en la Gltima década. Histéricamente, el conflicto
se ha desarrollado en su mayor parte en areas rurales, lo
que hallevado a un desplazamiento masivo de poblaciones
desde estas zonas a otras areas rurales vecinas, ciudades
locales y areas urbanas mas alejadas. Sin embargo, en
afnos recientes, la mayor parte de la violencia (politica y
criminal) se ha dado en zonas urbanas, creando nuevas
formas de desplazamiento. En consecuencia, en Colombia
existe una amplia gama de patrones de desplazamiento:
de rural a rural; de rural a periurbano; de rural a urbano; y
aquéllos dondeindividuos, familias o comunidades enteras

1 Traducido al espafiol por Felipe Jaramillo, Universidad Jorge Tadeo
Lozano (diciembre de 2009).
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se ven forzadas a abandonar sus hogares y trasladarse a
otras areas de la misma ciudad (intra-urbano), o tal vez a
otros ndcleos urbanos (inter-urbano). Este articulo explora
el fenédmeno del desplazamiento urbano en Colombia y
los desafios que éste genera para la accion humanitaria.
Una herramienta de investigacion para identificar el perfil
del desplazado interno en areas urbanas es analizada,
basandose en los resultados del caso de Santa Marta, la
capital del Departamento de Magdalena.

Los desplazados internos urbanos y el caso
de Santa Marta

La poblacion de desplazados internos en centros urbanos
esta compuesta por un nimero de personas dificil de



estimar por varias razones. Algunos prefieren permanecer
en el anonimato para protegerse de los grupos armados o
para evitar enfrentamientos con otros residentes urbanos.
Los hay que llegan en busca de empleo y se mezclan con
otros inmigrantes y habitantes urbanos (frecuentemente
pobres). Otros son recibidos por familiares y amigos
no desplazados. Muchos no son conscientes de que su
estatus de desplazado interno les da derecho a apoyo
y proteccién adicionales. Independientemente de sus
circunstancias y preferencias, se sabe relativamente poco
sobre los desplazados internos urbanos, lo que dificulta el
trabajo de las organizaciones humanitarias para calcular
cuantos son, valorar sus necesidades de asistencia y
proteccidn, o entender si y cémo su situacion difiere de
la poblacién urbana en situacién de pobreza. Sin esta
informacién basica, las organizaciones humanitarias y el
Gobierno se enfrentan a enormes desafios a la hora de
disefar programas efectivos de ayuda y proteccién para
estas personas.

La poblacion de desplazados
internos en centros urbanos esta
compuesta por un niimero de
personas dificil de estimar.

El Departamento de Magdalena en la costa del Caribe
colombiano presenta el indice per capita mas alto de
desplazamiento interno en el pais. Entre 1996 y 2004,
Magdalenafue el escenario de una gran campana paramilitar
contra grupos guerrilleros. El ataque a la poblacion civil
por parte de ambos bandos gener6 un desplazamiento
masivo desde el campo a las ciudades, principalmente a
Santa Marta, la capital de Magdalena. Tras el programa
de desmovilizacion paramilitar en 2006, Santa Marta
pas6 a ser el centro de violentas luchas de poder entre
paramilitares desmovilizados, nuevos grupos armados
ilegales y narcotraficantes. Todo ello ha dado lugar a nuevas
olas de desplazamiento intra-urbano, asi como a una mayor
inseguridad, tanto entre la poblacion desplazada como
entre grupos marginales de residentes urbanos.”

A pesar de estos datos generales, se sabe relativamente
poco sobre la situacion de los desplazados internos en Santa
Marta. ¢Cuantos de ellos estan viviendo en la ciudad? ¢éComo
se puede comparar su situacién con la de la poblacién no
desplazada? éCuales son sus caracteristicas demograficas
y de subsistencia, y sus necesidades de asistencia y
proteccion? Para abordar estos temas, el Observatorio de
Desplazamiento Interno (conocido como IDMC, por sus siglas
del nombre en inglés “Internal Displacement Monitoring
Centre”) en Ginebra y el Feinstein International Center de
Tufts University crearon una herramienta de investigacion
para la caracterizacién de la poblacién desplazada en areas
urbanas, siendo Santa Marta uno de los tres casos practicos
estudiados (los otros dos fueron Jartum en Sudan y Abiyan
en Costa de Marfil).

2 Karen Jacobsen y Kimberly Howe con el IDMC, Rural Displacement to
Urban Areas: The Tufts-IDMC Profiling Study: Santa Marta, Colombia,
disponible en www.internal-displacement.org o http://fic.tufts.edu .

Este método permite una estimacion bastante precisa del
nlmero de desplazados internos que viven en un area urbana,
utilizando una estrategia de muestreo aleatoria estratificada
en tres etapas. De este modo se averigud que la cantidad
de desplazados internos que viven en Santa Marta suman
entre las 56.055y 75.839 personas (entre el 13,4% Yy el 18,2%
del total de la poblacién de la ciudad). El estudio también
proporcion6 evidencia de que la situacion de los desplazados
internos en Santa Marta es peor que la de los no desplazados
de acuerdo a todos los indicadores de bienestar social y
calidad de vida.? Asi por ejemplo, los desplazados internos
tienen niveles de educaciéon mas bajos que la poblacion
no desplazada y, aunque esto no resulte extraio ya que la
gran mayoria de desplazados proviene de areas rurales,
probablemente si les genera una desventaja en términos
de permanencia en el empleo en un contexto urbano. En
consecuencia, los resultados del estudio vienen a demostrar
que los desplazados internos tienen mayor tendencia al
desempleo y menor probabilidad de encontrar trabajo bajo
contratacion que los no desplazados. El empleo informal
no contractual es mucho menos estable e inseguro, lo que
sugiere que los medios de vida de los desplazados internos
son mas precarios que los de la poblacién no desplazada. Por
otro lado, segln el estudio, los desplazados internos tienen
también menor probabilidad de ser duefios de sus propios
hogares, y éstos son normalmente deinferior calidad y carecen
méas a menudo de conexion directa de agua, incrementando
asi el riesgo de enfermedades y haciéndolos mas vulnerables
a fenémenos naturales como inundaciones y derrumbes.
Continda el estudio sefialando que los desplazados internos
son mas proclives a tener problemas de infraestructura
e inseguridad, y que sus relaciones con las autoridades,
comunidades y vecinos tienen mayor probabilidad de ser
problematicas. Los problemas de infraestructura incluyen
exposicion a desagiies o residuos, ruido y falta de acceso a
transporte publico. Estos resultados también sugieren que
los desplazados internos tienen menos seguridad fisicaque la
poblacién no desplazada, y se enfrentan a una discriminacion
y estigmatizacion significativa en sus ambientes sociales. En
resumen, los desplazados internos tienen niveles mas bajos
de seguridad humana que los no desplazados.

Al comparar la situacion de los desplazados internos en
ciudades con la de inmigrantes urbanos (es decir, personas
gue emigran hacia Santa Marta por razones no relacionadas
con el conflicto), se encuentra que es mas probable que los
desplazados internos hayan dejado o abandonado tierras,
casas, cosechas, ganado y otras posesiones en su lugar de
origen que los inmigrantes no desplazados. También son los
desplazados mas proclives a tener dificultades si deciden
regresar a sus hogares, incluyendo elacceso a los alimentos,
la educacion, la saludy lavivienda, asi como problemas de
seguridad. Estosresultados no soninesperados dado que los
desplazados internos tienen mayor probabilidad de haber
sido forzados a abandonar sus hogares rapidamente, sin la
posibilidad de liquidar sus bienes o traer sus pertenencias
con ellos. La inseguridad que caracteriza sus lugares de
origen acarrea escasas posibilidades de recuperar sus
posesiones, incrementando asi su situacion de desventaja
al llegar a las areas urbanas.

3 Se encontré que todos los resultados discutidos en el articulo tienen
un nivel de significancia de por lo menos 0.05.
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Todos estos resultados sugieren que seria adecuado crear
un programa especifico para poblaciones de desplazados
internos en Santa Marta, ya que éstos tienen muchos mas
problemas de proteccion y vulnerabilidades especificas en
temas relacionados con medios de vida, vivienda y otras
dimensiones de la seguridad humana. Sin embargo, como
todo programa preparado para una poblacién determinada,
éste debe tener también en cuenta las necesidades de
otros grupos en situaciones de desventaja. La introduccién
de recursos en comunidades pobres que carecen de ellos
puede crear competencia, tension y resentimiento.

la introduccion de recursos
en comunidades pobres que
carecen de ellos puede crear
competencia, tension y
resentimiento.

Esfuerzos del Gobierno

Desde 1997, el Gobierno ha proporcionado cierta
asistencia humanitaria a las personas desplazadas. Estos
esfuerzos de asistencia se incrementaron después de la
histérica decision de la Corte Constitucional de Colombia
en el 2004, en la que se declaraba que la respuesta del
Gobierno al desplazamiento era inconstitucional. Bajo
la nueva legislacion y con un aumento del presupuesto,
a Accién Social le fue asignada la responsabilidad de
proporcionar asistencia a las poblaciones de desplazados
internos. No obstante, alin existe la preocupacion de que
un ndmero significativo de desplazados no esta incluido
en el registro, y de que todavia hay demasiadas barreras
para acceder a los beneficios que les corresponden. Asi,
por ejemplo, hay un tiempo limite para registrarse después
del desplazamiento y s6lo se consideran desplazados
aquéllos que se desplazan bajo ciertas circunstancias (ej. el
desplazamiento causado por los esfuerzos de erradicacion
de drogas como fumigaciones aéreas, actividad paramilitar
y la migracién intra-urbana no son reconocidos). Las largas
colas para inscribirse en el registro y la numerosisima
documentacion requerida dificultan atin mas el acceso. De
este modo, este estudio ha confirmado las preocupaciones
de las agencias humanitarias al averiguar que menos de la
mitad (42%) de los desplazados internos en Santa Marta
estan incluidos en el registro oficial de desplazados.
Cuando se les pregunt6 por qué no se habian inscrito, los
desplazados internos respondieron que no sabian como
registrarse, que no crefan que hacerlo les fuera a ser (til
o les beneficiara, o que no pensaban que las autoridades
fueran a creer sus historias de desplazamiento.

Generalizacion a otras ciudades

La encuesta en la que se basa este estudio tiene sus
limitaciones. Primero, el diseno de sondeo no permitié que
se exploraran temas sensibles como lo son los problemas
relacionados con el registro, la discriminacién, o el acoso
de sectores o autoridades no estatales. La situacion de
seguridad en Santa Marta constituyd otra limitacion, ya
que obligd a realizar las encuestas durante el dia. De esta
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forma, las consultas sélo pudieron dirigirse a aquellas
personas que suelen estar en el hogar durante el dia, lo que
generd un sesgo asimétrico en la distribucion de género
en la muestra final, con un fuerte predominio femenino.
Asimismo, basar los célculos de desplazamiento interno
en la informacidn oficial del censo del Gobierno (recopilada
por el DANE — Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas) para la ciudad de Santa Marta significé que
areas periféricas o marginales no fueran incluidas en los
calculos, lo que probablemente generd una subestimacion
de los desplazados internos en Santa Marta.

Apesar de estas limitaciones, este método de investigacion
para la caracterizacion de la poblacién desplazada en
areas urbanas es una metodologia prometedora que
puede ser utilizada por las organizaciones humanitarias
e instituciones académicas en diferentes ciudades, tanto
en Colombia como en otros paises. Sin embargo, aunque
los resultados de este estudio de caracterizacion pueden
ser de utilidad para los proveedores de servicios en Santa
Marta, su aplicabilidad a otras ciudades colombianas
no es obvia. Una forma de comprobar su relevancia
seria identificar algunas caracteristicas sobresalientes
de Santa Marta, compararlas con las de otras ciudades
y establecer paralelismos entre ellas. Aun a falta de un
detallado anélisis de correspondencias entre ciudades,
se puede asegurar que ciertos aspectos sefalados en el
caso practico de Santa Marta serfan aplicables a otras
areas urbanas. Uno de estos aspectos es el proceso
de registro que es administrado por una (nica agencia
(Accion Social) en todo el pais. En Santa Marta, menos de
la mitad de la poblacién desplazada estaba incluida en el
registro y es probable que la poblacion en situacién de
desplazamiento interno en otras ciudades también esté
significativamente subestimada. Por tanto, es importante
que los actores humanitarios no tomen la lista de registro
de desplazamiento interno del Gobierno como una lista
precisa y exhaustiva de los desplazados en una zona
determinada. Otros métodos complementarios deben ser
utilizados para estimar el nimero de desplazados.

Aunque hay mucha variacién regional en el conflicto
colombiano, las principalesfaccionesviolentasorganizadas
estan presentes a nivel nacional y tienden a utilizar
tacticas similares en todo el pais. Como se ha mencionado
anteriormente, los paramilitares y las guerrillas fuerzan
el desplazamiento de civiles desde zonas rurales como
consecuencia de sus campanas en el Departamento de
Magdalena, muchos de los cuales acaban por desplazarse
a Santa Marta tarde o temprano. Esta investigacion ha
revelado que la poblacién de desplazados internos esta
en desventaja en relacion a inmigrantes urbanos no-
desplazados y otros residentes urbanos pobres. Teniendo
en cuenta que los grupos violentos siguen patrones de
comportamiento muy parecidos a lo largo del pais, se
puede asumir que los desplazados internos de otras
zonas urbanas estan en similar desventaja.

Mientras los organismos humanitarios y de derechos
humanos son conscientes delproblemadeldesplazamiento
intra-urbano, atin no existe una documentacion sistematica
de su escala y alcance. Accién Social, la agencia nacional



responsable de proveer asistencia a los desplazados
internos en Colombia, no incluye a los desplazados intra-
urbanos en el registro nacional, por lo que estos no
reciben los beneficios a los que la poblacion desplazada
tiene derecho. La complejidad de este problema se
acentla aln mas porque esta forma de desplazamiento,
asi como los indices generales de violencia, varia
significativamente de una ciudad a otra. Asi, es muy
importante que los proveedores de asistencia humanitaria
tengan un conocimiento profundo de las dinamicas del
conflicto en areas urbanas especificas. Esto significa
entablar una relacién no sé6lo con autoridades estatales
y otras organizaciones, sino también con instituciones
académicas y de investigacion que mantengan informes
actualizados sobre los grupos armados ilegales.

Este articulo ha subrayado los desafios a los que se
enfrentan los actores humanitarios al intentar operar
de manera eficiente en situaciones extremadamente
complicadas, donde la linea entre la guerra y la paz no
esta claramente definida, donde el contexto del conflicto
estd constantemente cambiando, y donde no esta claro
quién es el responsable del conflicto, del desplazamiento
y de sus repercusiones. Haciendo uso de metodologias
rigurosas se puede obtener informacidén precisa y
actualizada que puede ayudar a hacer frente a estos

dilemas. Con los desplazados internos en zonas urbanas,
por ejemplo, los actores humanitarios necesitan saber
cuantos son, dénde estan, por qué estan desplazados y
cuales son sus necesidades de proteccién y asistencia en
términos generales y en comparacién con aquellos no-
desplazados que los rodean. La informacion fiable no sélo
facilita la programacion efectiva, sino que puede servir
también como herramienta de lobby con las autoridades
para que asuman la responsabilidad apropiada frente
a la situacion humanitaria en Colombia. El método
de caracterizacion del desplazado interno en zonas
urbanas descrito en este articulo es uno de los medios
para obtener esta necesaria informacién. Es ademas lo
suficientemente flexible como para funcionar en relacién
a diferentes poblaciones ocultas en varios contextos
urbanos y puede ser utilizada por las distintas partes
involucradas, incluyendo instituciones académicas,
organizaciones internacionales, agencias humanitarias,
gobiernos y grupos de la sociedad civil.

Kimberly Howe es candidata a PhD del Fletcher School,
Tufts University, Medford, MA. Los autores del estudio estan
interesados en profundizar el campo metodolégico, tanto de
formaindependiente como en asociacion con organizaciones
humanitarias. Por favor, contacten a Kimberly para mas
informacion: Kimberly.howe@tufts.edu.

Narcotrafico, politica antidroga y seguridad: otro costo humanitario

del conflicto colombiano

Ricardo Vargas Meza, Transnational Institute’

En las dos décadas anteriores a la eleccion del presidente
Alvaro Uribe en 2001, la produccién de cultivos ilicitos en
Colombia aumenté de 3.500 a 144.000 hectareas, lo que
representa un incremento anual del 25,6%, convirtiendo asi
a Colombia en el productor de mas del 70% de la cocaina
del mundo. Esta tendencia fue acompanada de un deterioro
del conflicto armado, debido segtn Uribe a la participacion
de las guerrillas en el comercio de drogas. El narcotrafico
fue considerado como una de las principales fuentes de
financiacion de los grupos guerrilleros colombianos; segin
cifras del Gobierno, entre 1991 y 1996, 470 millones de
délares fueron recaudados por la venta ilegal de narcéticos,
lo cual representa el 41% de los ingresos de las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC).? Para abordar
el problema, el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 del
Gobierno propuso que “la lucha contra los grupos terroristas,
los narcotraficantes y la delincuencia transnacional
organizada, se centrara en el ataque a sus estructuras
financieras”, es decir, en la industria ilegal de la droga.

De este modo, las estrategias utilizadas para eliminar los
cultivos ilicitos, como la fumigacion aérea, la erradicacién

1 Traducido al espafiol por Luisa Fernanda Pineda, Universidad Jorge
Tadeo Lozano (diciembre de 2009).

2 Departamento Nacional de Planeacion, Plan Nacional de Desarrollo,
‘Hacia un Estado Comunitario’, 2002—2006.

manual forzosa y los programas de desarrollo alternativo,
se han convertido en instrumentos de apoyo a los objetivos
de seguridad del Estado. Sin embargo, el Gobierno no
distingue entre aquéllos que siembran cultivos ilicitos
para su procesamiento a gran escala y las comunidades
campesinas pobres que tienen pequefas parcelas como
medio de subsistencia. Asi mismo, no existen alternativas
viables de desarrollo para estas comunidades, pues
los programas del Gobierno sélo ofrecen subsidios por
la erradicacion de cultivos. Estos programas carecen
ademas de procesos de consulta y negociacion con las
comunidades afectadas, y es el Gobierno quien determina
sus alcances y objetivos unilateralmente, lo que dana
consecuentemente los niveles de confianza entre dichas
comunidades y el Estado. Todo lo expuesto ha sucedido
a pesar de los objetivos expresados en el Programa de
Desarrollo Alternativo del Gobierno, el cual incluye el
“apoyar el fortalecimiento del capital social, estimulando
la organizacién, la participacién y el control comunitario,
a fin de consolidar la seguridad democréatica y establecer
las bases para el desarrollo sostenible en areas libres de
cultivos ilicitos.> A pesar de este discurso sobre desarrollo
sostenible, este marco de erradicacion estd basado en el
uso de la fuerza como arma disuasoria, y ésta no es una
3 Departamento Nacional de Planeacién, Conpes 2318, Programa de
Desarrollo Alternativo, 2003-2006, 3 Marzo de 2003.
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forma efectiva de acercamiento a areas afectadas por
problemas de exclusion y marginalizacion severas. La
politica del Gobierno de solamente considerar el cultivo
de coca como fuente de financiacién de las guerrillas ha
llevado al abandono y fracaso de la administracion de
problemas sociales, econémicos y politicos, lo cual afecta
al crecimiento de las comunidades que cultivan cocay trae
consigo repercusiones humanitarias.

Colombia produce mas del 70%
de la cocaina del mundo

Uno de los problemas de esta politica del Gobierno
puede verse en la forma en que se han llevado a cabo los
programas de erradicacion manual forzosa, que se han
utilizado como arma en el conflicto armado colombiano.
Asi, las primeras incursiones tuvieron lugar como parte
de la respuesta estatal a los ataques de las FARC como
el que se produjo contra una unidad militar el 27 de
diciembre de 2005 en la Sierra de la Macarena y que dej6
29 personas muertas. La estrategia también se ha hecho
efectiva en los departamentos de Narifno y Putumayo en la
frontera con Ecuador, lo que ha generado protestas en las
comunidades campesinas, contrarias al desplazamiento
forzoso que acompafia estos programas y a su impacto
sobre los medios de subsistencia.* Las operaciones de
fumigacion de cultivos frecuentemente afectan al ganado,
los cultivos, los pastos y las areas boscosas. A principios
del 2008, en respuesta a una campana de erradicacién
en los municipios de Taraza, Nechi y Valdivia en la regién
Antioquefa, mas de 1.500 campesinos se movilizaron para
exigir dialogos con el Gobierno sobre una serie de temas,
incluyendo la suspension de las fumigaciones de cultivos,
la asistencia econémica para familias agricultoras y el
desarrollo de infraestructura.”

Sin embargo, el Gobierno ha buscado por lo general
soluciones a corto plazo para aplacar este tipo de protestas
y neutralizar sus efectos politicos, en lugar de resolver los
problemas estructurales subyacentes que las provocan.
Mientras tanto, las estrategias de erradicacion contindan,
a menudo en forma de fumigacion aérea. Asi, por ejemplo,
el 3 de abril de 2009, un avioén escoltado por el Ejercito
colombiano volé sobre varios centros de poblaciéon en
Santa Marfa, Coteje, Cheté, Velasquezy La Fragua, rociando
glifosato sobre fuentes de agua, bosques, casas y cultivos,
lo cual afectd seriamente la salud de las comunidades y
las fuentes de alimento y agua.6

Al vincular a los productores de coca con las estructuras
financierasyde apoyo delas FARC, el Gobierno harechazado
el dialogo con las comunidades involucradas, priorizando
objetivos de seguridad sobre los esfuerzos que buscan

4 Ver ‘Choques entre cocaleros y policias’, El Tiempo, 1 Septiembre
2007.

5 Asociacion Campesina de Antioquia, ‘La legitimidad de la protesta
social en el marco de la erradicacion de la coca en el Bajo Cauca
Antioquefio: Consecuencias y proyecciones’, Enero—Marzo 2008.

6 Ver Diakonia, “Fumigaciones en Timbiqui afectan proyectos de segu-
ridad alimentaria”, Reporte de terreno, Popayan, 12 May 2009.
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abordar problemas complejos como la marginalizacién de
muchasdelasareas productoras de coca. De hecho, lanueva
Politica de Consolidacion de la Seguridad Democratica y la
Estrategia de Consolidacion de Territorios (ECT) refuerzan
y profundizan alin mas esta politica errénea. El “desarrollo
alternativo” que intenta fomentar el abandono de cultivos
relacionados con las drogas ilicitas, se ha convertido en
parte de la guerra contra el narcotréafico y el terrorismo,
descuidando asuntos relacionados con la exclusién social
grave y las necesidades humanitarias. Como resultado,
las protestas campesinas continuaran; enviando el claro
mensaje de que la fuerza no es la respuesta al problema de
las drogas en Colombia.

La estrategia de seguridad y desarrollo

Para poner en funcionamiento la ECT, las areas de
intervencion se dividen en determinadas zonas de acuerdo
a los avances logrados en la ofensiva militar del Gobierno .
Las areas de interés son:

1. Areas donde las guerrillas se han retirado.

2. Zonas donde los paramilitares se han desmovilizado.

3. Areas fronterizas, donde generalmente la influencia de
las guerrillas se contiene.

4. Areas donde los grupos insurgentes se han replegado
pero contindan concentrados.

En las dos primeras categorias, una combinacion de fuerza
militar y asistencia intenta legitimizar las acciones de las
Fuerzas Armadas, abordando las necesidades basicas de
las comunidades donde las ofensivas militares han tenido
lugar, lo cual incluiria mejoras en la salud publica y en la
infraestructura. Esto se lleva a cabo desde el Centro de
Coordinacion de la Accion Integral del Gobierno (CCAI),
que relne varios Ministerios. Las intervenciones en las dos
Gltimas categorias, zonas fronterizas y areas donde grupos
insurgentes se han replegado, combinan ofensivas militares
y una amplia fumigacién aérea, cuyo objetivo es prevenir la
financiacion de los insurgentes a través del narcotrafico.

El modelo de desarrollo en
Colombia esta caracterizado por
una creciente desigualdad que
agrava la exclusion social

Asimismo, en las categorias uno y dos se incluirian
zonas que se caracterizan por una profundizacién en el
modelo agrario vigente en Colombia, que consiste en
el afianzamiento del latifundio ganadero y la inversién
agroindustrial con el fin de incrementar la exportacion de
productos como la palma africana y los agrocombustibles.
Este modelo consolida la expropiacion violenta a la que
comunidades indigenas y afrodescendientes han sido
sometidas en zonas rurales. Sus medios de vida se ven
afectados, ademas, por las actividades de industrias
extractivas, que incluyen la minera, petrolera y maderera
y, asi, frecuentemente fuerzan el desplazamiento de las
comunidades desfavorecidas hacia centros urbanos.
Estas areas son también el objetivo de proyectos de



infraestructura cuyo fin es conectar centros de produccién o
extraccion de recursos con puntos de salida del transporte
internacional para facilitar su exportacion. El resultado es
un modelo de desarrollo caracterizado por una creciente
desigualdad que agrava la exclusion social a través de
desplazamientos masivos y del deterioro de los sistemas
de sustento priorizando, en dltima instancia, los objetivos
de seguridad.

Estos problemas estructurales son la raiz de la persistente
monoproduccién de coca en areas rurales a las que los
sectores mas pobres de la sociedad colombiana se ven
empujados. Asi, la politica antidroga del Gobierno aborda
los efectos, mas que las causas, de lo que es un problema
complejo. Las tensiones sociales recurrentes, los altos
niveles de delincuencia en ciudades como Medellin y
otras capitales departamentales, la persistencia del
desplazamiento forzoso, el incremento de la violencia
criminal y la proliferacion de actividades ilegales,
incluyendo el cultivo de coca, son todos sintomas de un
modelo socio-econémico que perpetda la exclusion de un
amplio sector de la sociedad Colombiana.

Conclusion

El vincular cultivos ilicitos con conflicto armado, lleva a la
consecuente criminalizacion de los cultivadores de coca,
de modo que el Gobierno colombiano ha borrado asi la
distincion entre civiles y combatientes, exacerbando adn
mas la crisis humanitaria que sufre este pais. A esto se suma

que la guerra contra las drogas se ha concentrado en las
areas de cultivo de coca (principalmente bajo el control de
las guerrillas), siendo las acciones contra otros eslabones
de la cadena de produccién mucho menos radicales. Como
resultado, el poder de los narcotraficantes esta creciendo
en términos de control de territorios, privatizacion de la
seguridad, y reconfiguraciony cooptaciondel Estado. Frente
a estos problemas, las soluciones propuestas por la politica
actual son deficientes o no existentes. Mientras tanto, las
necesidades humanitarias de la poblacion campesina,
indigena y afrodescendiente se han agravado en las zonas
rurales. Estas comunidades que recurren a la coca como
Gnica alternativa, son atacadas, no tanto por involucrarse
en actividades ilegales punibles, sino porque la produccién
de coca financia al principal enemigo del Estado. Por otro
lado, estas comunidades deben hacer frente a las presiones
de grupos armados y del sector privado, los cuales
buscan obtener el control de los recursos naturales en los
territorios en los que estas gentes viven y trabajan. En el
contexto de una creciente crisis humanitaria, es necesario
reconsiderar seriamente las estrategias antinarcéticos en
Colombia, diferenciando entre los objetivos de seguridad y
los problemas subyacentes que llevan a las comunidades
a involucrarse en los cultivos ilicitos.

Ricardo Vargas Meza es Investigador Social Asociado al
Instituto Transnacional (TNI), un think-tank dedicado a
investigar y apoyar temas relacionados con la seguridad
global, el medio ambiente y los movimientos sociales.

Gracias a los esfuerzos de Francesco Checchi y sus coautores, HPN tiene el placer de anunciar la
publicacion en espaiol de uno de sus Estudios de Red mas populares:

Estudio de Red 61 - Salud piblica en poblaciones
afectadas por crisis: una guia practica para quienes
toman las decisiones

Francesco Checchi, Michelle Gayer, Rebecca Freeman Grais y Edward J. Mills

Nunca antes ha estado tan claro cuales son las intervenciones que deben llevarse a cabo para mitigar
las consecuencias perjudiciales para la salud de las guerras y los desastres naturales, y qué estandares
estas intervenciones deben esforzarse por alcanzar. De manera similar, nunca ha sido mayor la gama de
intervenciones a nuestra disposicion.

A pesar de estos avances, estudios recientes del sistema mundial de ayuda humanitaria indican que se esta
produciendo un fallo en su entrega. También ponen de relieve la extrema carencia de datos fiables que nos
ayuden a entender cuanto sufren las poblaciones en crisis y en qué medida las operaciones de socorro son
capaces de aliviar ese sufrimiento.

Consideraciones politicas obstaculizan a menudo la entrega de la ayuda adecuada. Sin embargo, la premisa
de este trabajo es que la falta de conocimiento también constituye un factor limitante de importancia. Este
estudio sostiene que es necesario apoyar medidas de ayuda que sean oportunas y apropiadas, basadas en
lineamientos bien definidos y cientificamente validos, que centren los debates en problemas sustanciales, y
que reduzcan las posibilidades de manipulacion politica. Asi, este documento tiene como objetivo informar
a los lectores para que puedan enfrentar mejor los aspectos politicos y burocraticos del sistema mundial de
ayuda humanitaria.

El documento completo puede ser accedido a través de la pagina web de HPN: http://odihpn.org
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HPN - Formulario de Suscripcion

¢Por qué suscribirse a HPN?
Al afiliarse a HPN, se convertird en miembro de una red global de individuos y organizaciones que trabajan
en el sector humanitario.

Los miembros de HPN reciben gratuitamente todas las publicaciones que HPN produce (cuatro ndmeros
anuales de la revista Intercambio Humanitario -Humanitarian Exchange-; Informes de Red -Network Papers-;
y Revisiones de Buenas Prdcticas -Good Practice Reviews- publicados ocasionalmente) y también pueden
descargar todas las publicaciones en la pagina web. Los suscriptores reciben invitaciones a seminarios y
talleres organizados por HPN de forma ocasional.

éCuanto cuesta?
La suscripcion a HPN es gratuita para individuos y organizaciones que trabajen dentro del sector
humanitario.

¢Cuanto dura?
Esta suscripcion debera renovarse cada dos anos y con este fin le mandaremos un email recordatorio.

¢Mas preguntas?
Para mas informacion, contacte con nosotros en la direccién indicada al final de esta pagina.
Por favor, complete este formulario si:

e todavia no es miembro de HPN pero le gustaria serlo; o si
e yaes miembro de HPN pero le gustaria cambiar sus datos personales

Titulo (Dr/Sr/Sra, etc) Nombre Apellido/s

Cargo que ocupa/Profesion:

Si es estudiante (por favor, sefiale):

[JEstudios Universitarios []Estudios inferiores Area de estudio

Organizacion/Institucion

Pais de origen Pais donde vive

Domicilio: Avda., calle o plaza y nimero

Localidad/Provincia Codigo Postal Pais

Teléfono Fax Email

Por favor, indique el tipo de organizacion para la que trabaja (por favor, escoja sélo una)

[JAcadémica/Investigacion [JOrganizacion Internacional Los miembros de HPN
[ Consultoria [Biblioteca/Archivo tienen derecho a un

[ Gubernamental/Diplomética Africa [OMedios de comunicacién descue“.to _d_el 15% en
I:IGubernamental/Dfplome:itfca Asia O militar laa Dsil;?s:;fr(:o{;la:rléac:o
[JGubernamental/Diplomatica Europa [JoNG normal es £35).
[JGubernamental/Diplomatica América Latina ~ [JCruz Roja

[ Gubernamental/Diplomatica Oriente Medio ~ [JONU Me gustaria
[JGubernamental/Diplomatica Norte América [Jotra .

[J Gubernamental/Diplomética Pacifico (por favor, marque la casilla)

OIndependiente

www.blackwellpublishers.co.uk

Por favor, envié este formulario a:
HPN Administrator, HPN, Overseas Development Institute, 111 Westminster Bridge Road, London, SE1 7)D, UK
Tel: +44 (0)20 7922 0331/335 Fax: +44 (0)20 7922 0399 Correo electronico: hpn@odi.org.uk
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Humanitarian Practice Network

La Humanitarian Practice Network (HPN) es un foro independiente donde trabajadores, directivos
y politicos del sector humanitario comparten informacion, analisis y experiencias.

El objetivo de HPN es contribuir al aprendizaje de individuos e instituciones, con el fin de
mejorar los resultados de la accién humanitaria.

Las actividades de HPN incluyen:

e Unaserie de publicaciones especializadas: larevista Intercambio Humanitario (Humanitarian
Exchange), Informes de Red (Network Papers) y Revisiones de Buenas Practicas (Good
Practice Reviews).

e Una pagina web dedicada a fuentes de informacion y materiales en el sitio web de HPN
(www.odihpn.org).

e Seminarios y talleres ocasionales que re(inen a trabajadores humanitarios, politicos y
analistas.

Los miembros y la audiencia de HPN son individuos y organizaciones comprometidos con la
accién humanitaria. Estos estan distribuidos en 8o paises a nivel global, trabajando en varias
ONG en el Norte y en el Sur, en la ONU y otras agencias multilaterales, gobiernos, instituciones
académicas y asesorias. Las publicaciones de HPN estan escritas por un ambito igualmente
amplio de colaboradores.

La ubicacion institucional de HPN es el Humanitarian Policy Group (HPG) en el Overseas
Development Intitute (ODI), un think-tank independiente que se ocupa de asuntos de desarrollo
y cuestiones humanitarias. Las publicaciones de HPN son escritas e investigadas por un grupo
heterogéneo de individuos y organizaciones, y son publicadas por HPN para fomentar y facilitar
la divulgacion de informacién dentro del sector. Las opiniones expresadas en las publicaciones
de HPN no reflejan necesariamente aquéllas del Humanitarian Policy Group o el Overseas
Development Institute.

Contribuciones a HPN son aportadas por ACDI, DANIDA, IrishAID, el Ministerio de Asuntos
Exteriores de Noruega, ASDI y World Vision Reino Unido e Internacional.

Intercambio Humanitario es editado por Wendy Fenton y Matthew Foley.
Samir Elhawary fue editor invitado en el nimero sobre La Accion Humanitaria en Colombia
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